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Marina Novaes & Vitória Rocha   
Pesquisadora e Assistente de Pesquisa 
Centro de Informação sobre Empresas e Direitos Humanos 
 
Prezadas Marina e Vitória, 
 
Resposta da BHP Brasil, com dados de 31 de janeiro de 2023, ao artigo: “Não há comprovação dos R$ 36 
bilhões que Renova, Vale, BHP e Samarco alegam pagar na reparação de Mariana, diz MPF”, publicado 
no Observatório da Mineração, em 28 de fevereiro de 2023. 
 
Agradecemos a oportunidade de responder ao questionamento acima. 
 
A Fundação Renova, estabelecida em 2016 no Brasil, é responsável pela execução de uma série de ações 
e medidas necessárias à remediação e reparação justa e integral dos impactos do rompimento da barragem 
de Fundão da Samarco, em novembro de 2015. Passados sete anos, ainda há trabalho a ser feito, mas 
evidências demonstram que houve um progresso significativo em direção à reparação, dentro do escopo 
dos 42 programas sob a responsabilidade da Fundação Renova.    
 
A BHP Brasil segue totalmente comprometida ao contínuo apoio nas ações de reparação e compensação. 
No total, a Fundação Renova destinou R$ 28,1 bilhões em programas de remediação e compensação até 
31 de dezembro de 2022, com indenizações e assistência financeira pagas a aproximadamente 410.000 
pessoas e aproximadamente 70% dos casos de reassentamento concluídos. Um panorama completo de 
todas as entregas já realizadas pela Renova está disponível na página “Dados da Reparação” 
(www.fundacaorenova.org.br/dadosdareparacao), e é atualizado mensalmente.  
 
Sobre o tópico em questão, é importante ressaltar que: 
 

• A Fundação Renova, criada a partir do Termo de Transação de Ajustamento de Conduta (TTAC), 
assinado em março de 2016 entre a Samarco, suas acionistas, e os governos Federal, Estaduais 
de Minas Gerais e do Espírito Santo e outras entidades, é uma entidade autônoma e independente, 
dedicada, de forma integral e exclusiva, a implementar e gerir os programas e ações de reparação 
e compensação de danos decorrentes do rompimento de Fundão. 

• A atuação da Fundação Renova é baseada na transparência e no diálogo com a sociedade. Os 
processos da instituição são acompanhados e fiscalizados, continuamente, por auditorias externas 
independentes, que acompanham a evolução dos programas), seguindo as diretrizes impostas nas 
cláusulas 198, 200 e 201 do referido Termo de Transação de Ajustamento de Conduta (TTAC). 

• O modelo de governança da Fundação Renova inclui um Conselho Fiscal, composto por membros 
de diferentes entidades, incluindo indicações do governo federal e governos estaduais, com 
responsabilidade de fiscalizar as contas da instituição.  

• A Fundação Renova mantém em, seu portal da transparência (disponível em https://transparencia-
fundacaorenova.hub.arcgis.com/) informações atualizadas sobre o dispêndio nos diversos 
programas sob sua responsabilidade, além dos relatórios das auditorias financeiras independentes 
(disponíveis em: https://www.fundacaorenova.org/arquivos-e-
relatorios/?search=demonstrativo+financeiro&category=&forum=&data_inicio=&data_fim=). 

• Ainda, o TTAC constituiu o Comitê Interfederativo (CIF), um sistema colegiado que reúne 
representantes dos órgãos públicos e da sociedade e que é liderado pelo Ibama. O CIF funciona 
como uma instância externa e independente da Fundação Renova, com a função de orientar, 
acompanhar, monitorar e fiscalizar a execução das medidas de reparação. Os relatórios mensais 
e anuais enviados ao CIF estão disponíveis em https://www.fundacaorenova.org/arquivos-e-
relatorios/?search=&category=cif&forum=&data_inicio=&data_fim=. 
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• Conforme os Princípios Orientadores das Nações Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos 

(POs, 2010), a Política de Direitos Humanos da Fundação Renova (2018) prevê a adoção de ações 

concretas voltadas à prevenção, mitigação e remediação de eventuais violações de Direitos 

humanos no processo da reparação. A  Fundação também possui um Programa de Respeito aos 

Direitos Humanos que implementa Diretrizes específicas voltadas ao respeito a esses direitos em 

seus processos e programas, sob a gestão da Gerência de Direitos Humanos.  

• Ainda, inspirada nos POs, a Fundação Renova possui dois canais de escuta e reclamação: i.  a 

Ouvidoria, voltada a receber, registrar e investigar denúncias e reclamações relacionadas às 

comunidades atingidas pelo rompimento da barragem de Fundão, em Mariana (MG). Essas 

manifestações são tratadas pela área de Ouvidoria da Fundação Renova. E-mail: 

ouvidoria@fundacaorenova.org. Telefone: 0800 721 0717 e; ii. Canal confidencial voltado ao 

recebimento de relatos sobre temas corporativos, relacionados ao descumprimento do código de 

conduta, normas internas ou legislação vigente por parte dos nossos colaboradores, terceiros 

contratados ou subcontratados. Todos os relatos recebidos no Canal Confidencial são tratados 

pela área de Compliance da Fundação Renova. E-mail: canalconfidencial@fundacaorenova.org.  

• Ademais, para garantir o direito humano de acesso à informação às pessoas atingidas, há também 
o Fale Conosco que funciona como um canal de Relacionamento para o esclarecimento de 
dúvidas, registro de sugestões e demandas das comunidades impactadas pelo rompimento da 
barragem de Fundão. Telefones: 0800 031 2303/0800 200 7302. E-mail: 
https://www.fundacaorenova.org/fale-conosco/.   

 
 
Mais detalhes do complexo processo de reparação podem ser encontrados no website da Fundação 
Renova, disponível em https://www.fundacaorenova.org/. 
 
Ainda, sobre a alegação publicada ao fim da matéria do Observatório da Mineração, não concordamos com 
a alegação de que a BHP Brasil teria qualquer tipo de privilégio no processo de recuperação judicial da 
Samarco. Já há inclusive decisões judiciais atestando a legitimidade dos interesses da BHP Brasil em 
referido processo. Confiamos no processo de recuperação judicial da Samarco como uma forma de garantir 
que a Samarco continue sendo capaz de financiar a Renova, seja sustentável operacional e 
financeiramente, bem como proporcione um retorno justo aos credores da Samarco. 
 
Agradecemos o diálogo contínuo com o Centro de Informação sobre Empresas e Direitos Humanos em 
assuntos de suma importância como este. Acreditamos que respeitar os direitos humanos e contribuir para 
a realização dos direitos não é apenas fundamental para o nosso negócio, é a coisa certa a fazer. Vemos 
os direitos humanos como críticos para nossa capacidade de contribuir com valor social significativo e 
contínuo aos nossos stakeholders. Simplificando, nosso sucesso depende do quanto respeitamos os 
direitos dos indivíduos e grupos que interagem e são impactados por nossas operações e relacionamentos 
comerciais. 
 
Seguimos à disposição para quaisquer esclarecimentos. 
 
Atenciosamente, 
 
Carla Wilson 
Gerente Geral BHP Brasil 
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Marina Novaes & Vitória Rocha 
Researcher and Research Assistant 
Business and Human Rights Information Center 
 
Dear Marina and Vitória, 
 
BHP Brasil response as at 31 January 2023, to the article: “There is no evidence of the BRL 36 billion that 
Renova, Vale, BHP and Samarco claim to pay in repairing Mariana, says MPF”, published in the 
Observatório da Mineração, on 28 February 2023. 
 
Thank you for the opportunity to provide a response to the above-mentioned article. 
 
The Renova Foundation, established in 2016 in Brazil, is responsible for overseeing a series of actions and 
measures necessary for the full and fair remediation and reparation of the impacts of Samarco’s Fundão 
dam failure in November 2015. Seven years later, while there is still work to be done, evidence shows that 
there has been significant progress towards remediation, within the scope of the 42 programs under the 
Renova Foundation's responsibility. 
 
BHP Brasil has been and remains fully committed to continue the ongoing support to the reparation and 
compensation actions. In total, the Renova Foundation has spent R$28.1 billion on remediation and 
compensation programs to 31 December 2022, with compensation and financial assistance paid to 
approximately 410,000 people and approximately 70 per cent of resettlement cases completed. A complete 
overview of all deliveries already made by Renova can be found on the “Repair Data” page 
(www.fundacaorenova.org.br/repairdata), and is updated monthly. 
 
On the topic in question, it is important to reinforce that: 
 

• The Renova Foundation, created by the Conduct Adjustment Agreement (TTAC), signed in March 

2016 between Samarco, its shareholders, and the Federal, Minas Gerais and Espírito Santo 

governments and other entities, is a autonomous and independent entity dedicated full-time and 

exclusively to implementing and managing programs and actions for repairing and compensating 

damages resulting from Samarco’s Fundão dam failure. 

• The work of the Renova Foundation is based on transparency and dialogue with society. The 

institution's processes are permanently monitored and supervised by independent external auditors, 

following the guidelines imposed in clauses 198, 200 and 201 of the aforementioned Conduct 

Adjustment Transaction Term (TTAC). 

• Renova Foundation's governance model includes a Fiscal Board, composed of members from 

different entities, including appointments from the federal and state governments, with responsibility 

for overseeing the institution's accounts. 

• The Renova Foundation maintains, in its transparency portal (available at https://transparencia-

fundacaorenova.hub.arcgis.com/) up-to-date information on expenditure on the various programs 

under its responsibility, in addition to reports from independent financial audits (available at: 

https://www.fundacaorenova.org/arquivos-e-

relatorios/?search=demonstrativo+financeiro&category=&forum=&data_inicio=&data_fim=). 

• Furthermore, the TTAC established the Interfederative Committee (IFC), a collegiate system that 

brings together representatives of public bodies and society and which is led by Ibama (Brazilian 

institute for the environment and renewable natural resources). The IFC works as an external and 
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independent instance of the Renova Foundation, with the function of guiding, accompanying, 

monitoring and supervising the execution of reparation measures. The monthly and annual reports 

sent to the IFC are available at https://www.fundacaorenova.org/arquivos-e-

relatorios/?search=&category=cif&forum=&data_inicio=&data_fim= 

• Consistent with the United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights (UNGPs, 

2011), the Renova Foundation's Human Rights Policy (2018) provides for the adoption of concrete 

actions aimed at preventing, mitigating and remediating any violations of human rights in the 

reparation process. The Foundation also has a Human Rights Respect Program that aims to 

implement specific Guidelines aimed at respecting these Rights in its processes and programs, 

under the management of the Human Rights Management. 

• Guided by the UNGPs with respect to the important role of operational-level grievance mechanisms, 

Fundação Renova has two channels for listening and receiving complaints: i. the Ombudsman, 

dedicated to receiving, registering and investigating denouncements and complaints related to the 

communities affected by the Fundão dam failure, in Mariana (MG). These manifestations are dealt 

with by the Renova Foundation Ombudsman area. E-mail: ouvidoria@fundacaorenova.org, 

telephone: 0800 721 0717 and; ii. A confidential channel aimed at receiving reports on corporate 

matters, related to non-compliance with the code of conduct, internal rules or current legislation by 

our employees, contracted or subcontracted third parties. All reports received on the Confidential 

Channel are handled by the Compliance area of Fundação Renova. E-mail: 

canalconfidencial@fundacaorenova.org.  

• In addition, to promote the importance of access to information for the people affected, there is also 

the Fale Conosco (Contact Us) which works as a relationship channel for clarifying doubts, 

registering suggestions and demands from the communities impacted by the Fundão dam failure. 

Phones: 0800 031 2303/0800 200 7302. E-mail: https://www.fundacaorenova.org/fale-conosco/.  

More details of the complex repair process can be found on the Renova Foundation website, available at 
https://www.fundacaorenova.org/. 
 
Moreover, regarding the allegation at the end of the article by the Observatório da Mineração, we do not 
agree with the allegation that BHP Brasil would have any type of privilege in Samarco's judicial 
reorganization process. There are even court decisions attesting to the legitimacy of BHP Brasil's interests 
in said process. We trust in Samarco's judicial reorganization process as a way to ensure that Samarco 
continues to be able to finance Renova, is operationally and financially sustainable, as well as provides a 
fair return to Samarco's creditors. 
 
We are grateful for the ongoing dialogue with the Information Center on Business and Human Rights on 
matters of paramount importance such as this one. We believe that respecting human rights and contributing 
to the realisation of rights is not only critical to our business, it is the right thing to do. We see human rights 
as critical to our ability to contribute meaningful and ongoing social value to our stakeholders. Simply put, 
our success depends upon how well we respect the rights of individuals and groups who interact with and 
are impacted by our business operations and relationships. 
 
We remain at your disposal for any clarification. 
 
Yours sincerely, 
 
Carla Wilson 
General Manager Brazil  
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