
Total	  Response	  
 
၁။ ျမန္မာႏိုင္ငံတြင္ သင့္ကုမၺဏီအေနျဖင့္ ရင္းႏီွးျမွဳပ္ႏံွမႈ (သို႔မဟုတ္) လုပ္ငန္းေဆာင္ရြက္မႈမ်ား 
(သို႔မဟုတ္) ထိုသို႔လုပ္ေဆာင္ရန္ ေလးေလးနက္နက္စဥ္းစားေနပါသလား။ အကယ္၍ ျမန္မာႏိုင္ငံ 
အတြင္း ထိုိသို႔လုပ္ေဆာင္ရန္စဥ္းစားေနသည္ဆိုလွ်င္ အဆိုပါရင္းႏီွးျမွဳပ္ႏံွမႈမ်ား၏ သေဘာသဘာ၀၊ 
မည္သည့္ပထ၀ီေနရာေဒသႏွင့္ မည္သည့္လူမႈအ၀န္းအ၀ိုင္းတို႔အား အက်ဳိးသက္ ေရာက္မႈရိွေစမည္ 
ဆိုသည္ကို ေဖာ္ျပေပးပါ။ 
 
တုန္႔ျပန္ေျဖၾကားခ်က္ 
 
Total E&P Myanmar (TEPM) သည္ ထုတ္လုပ္မႈခြဲေ၀ျခင္းစာခ်ဳပ္ျဖင့္ ရတနာဓာတ္ေငြ႔ပိုက္လိုင္းအား 
၃၁.၂ % အက်ိဳးစီးပြားျဖင့္လုပ္ကိုင္လွ်က္ရိွသည္။ ဤလုပ္ငန္းတြင္ပါ၀င္ေသာ အျခားပါ၀င္သူမ်ားမွာ 
Chevron (၂၈.၃%)၊ Petroleum Authority of Thailand-Exploration & Production (PTT-EP 
၂၅.၅ %)၊ ႏွင့္ ျမန္မာ့ေရနံႏွင့္သဘာ၀ဓာတ္ေငြ႕လုုပ္ငန္း (MOGE ၁၅%) တို႔အသီးသီး ပါ၀င္ၾကသည္။ 
ရတနာဓာတ္ေငြ႔ပိုက္လိုင္းသည္ ကပၺလီပင္လယ္တြင္တည္ရိွၿပီး ဧရာ၀တီျမစ္၀ကြ်န္းေပၚမွ ပ်မ္းမွ် 
အားျဖင့္ ၆၀ ကီလိုမီတာအကြာတြင္ တည္ရိွသည္။ ၄၁၀ ကီလိုမီတာရိွေသာ ရတနာ 
ဓာတ္ေငြ႕ပိုက္လိုင္းအစိတ္အပိုင္းအမ်ားစုသည္ ကမ္းလြန္ပင္လယ္ျပင္တြင္ရိွၿပီး ၆၃ ကီလိုမီတာခန္႔သာ 
ျမန္မာႏိုင္ငံေတာင္ပိုင္းရိွ ကုန္းတြင္းပိုင္းတြင္က်ေရာက္သည္။ ဓာတ္ေငြ႕ပိုက္လိုင္း ျဖတ္သန္းသြားသည့္ 
ေနရာတ၀ိုက္ရိွ ေက်းရြာေပါင္း ၃၃ ရြာႏွင့္ေနထိုင္သူလူဦးေရ ၅၀၀၀၀ ခန္႔ကိုု Total Myanmar 
လူမႈစီးပြားေရးစီမံခ်က္ျဖင့္ ပ့ံပိုးေထာက္ပ့ံေပးထားသည္။ 
 
၂၀၁၂ ခုႏွစ္တြင္ TEPM သည္လည္း မာတဘန္ ေရနက္ဆိပ္ကမ္း (Martaban basin) 
လုပ္ကြက္အမွတ္ M-11  မွ ၄၀ % အက်ိဳးစီးပြားကို ရရိွခဲ့သည္။ ထိုင္းႏိုင္ငံ၏အမ်ဳိးသားေရနံကုမၺဏီ 
ျဖစ္ေသာ PTTEP (PTT Exploration and Production Plc.) သည္ အဆိုပါလုပ္ကြက္အား 
ဦးေဆာင္ဦးရြက္အျဖစ္ ေဆာင္ရြက္သည္။ ထို႔အျပင္ ၂၀၁၄ ခုႏွစ္၊ မတ္လတြင္ TEPM အဖြဲ႕သည္ 
တနၤသာရီေဒသကမ္းလြန္ပင္လယ္ျပင္ရိွ ေရနက္ဆိပ္ကမ္းလုပ္ကြက္တစ္ခုအတြက္ လုုပ္ငန္း 
လုုပ္ကိုုင္ခြင္႔ ေပးအပ္ျခင္းခံရပါသည္။   
 
ေယဘုယ်မွတ္ခ်က္အေနျဖင့္၊ ကၽြႏုု္ပ္တို႔၏ လုပ္ငန္းက်င့္၀တ္ (Code of Conduct) အေျခခံစည္းမ်ဥ္း 
မ်ားႏွင့္အညီ ေဆာင္ရြက္လွ်က္ရိွသည့္ မိမိတို႔၏လုပ္ငန္းမ်ားသည္ အိမ္ရွင္ႏိုင္ငံႏွင့္ ထိုႏိုင္ငံအတြင္းရိွ 
လုပ္ငန္းတည္ရိွရာေဒသခံတို႔၏ စီးပြားေရးႏွင့္လူမႈေရးဆိုင္ရာဖြံ႕ၿဖိဳးတိုးတက္မႈအတြက္ မ်ားစြာ 
အေထာက္အကူျပဳေစရန္ ေဆာင္ရြက္ပါသည္။ ကြ်ႏိုပ္တို႔သည္ ေဒသခံတို႔၏ အခြင့္အေရးရပိုင္ခြင့္ 
တို႔အား ေလးစားတန္ဘိုးထားၿပီး၊ မိမိတို႔လုပ္ငန္းမ်ားႏွင့္သက္ဆိုင္သည့္ ေလ့လာမႈျပဳျခင္း၊ 
အကာအကြယ္ေပးျခင္းႏွင့္ ေဒသခံတို႔၏ သဘာ၀ပတ္၀န္းက်င္ႏွင့္လူေနမႈဘ၀တို႔အေပၚ 
ထိခိုက္နစ္နာေစမႈမ်ားနည္းေအာင္ ေဆာင္ရြက္ျခင္းတို႔အျပင္ ဆံုးျခင္းနစ္နာမႈမ်ားအတြက္ 
သင့္ေလွ်ာ္သည့္အေျခအေနမ်ဳိးတြင္ နစ္နာေၾကးမ်ားအျဖစ္ ေထာက္ပ့ံကူညီျခင္းတို႔ကို ေဆာင္ရြက္ 



ပါသည္။ လုပ္ငန္း၏ အေစာပိုင္းကာလမ်ားကတည္းကပင္ အဆိုပါေဒသခံလူထုတို႔ႏွင့္ ထိေတြ႔ 
ဆက္ဆံမႈမ်ားျပဳလုပ္ၿပီး ေဆြးေႏြးမႈမ်ားျပဳလုပ္ခဲ့ပါသည္။ အေသးစိတ္ကုိ TEPM ၏ ျမန္မာႏိုင္ငံ 
အတြက္ျပဳစုထားသည့္ အဖြဲ႕အစည္းဆိုင္ရာလူမႈေရးတာ၀န္ယူမႈအစီအစဥ္မွ မၾကာမီက 
အစီရင္ခံထားသည့္ လူမႈစီးပြားေရးဆိုင္ရာႏွစ္ပတ္လည္အစီရင္ခံစာတြင္ ေလ့လာႏိုင္ပါသည္။ 
(ပူးတြဲစာတမ္းအမွတ္ ၁ ႏွင့္ ၂ တြင္လည္း ေလ့လာႏိုင္ပါသည္။) 
 
၂။ သင့္အဖြဲ႕အစည္းအေနျဖင့္ ျမန္မာႏိုင္ငံ၌ စီးပြားေရးလုပ္ငန္းမ်ား (သို႔မဟုတ္) ရင္းႏီွးျမွဳပ္ႏံွမႈမ်ား 
ေဆာင္ရြက္ရာတြင္ လူ႔အခြင့္အေရးခ်ဳိးေဖာက္မႈမ်ားႏွင့္လူမႈေရးဆိုင္ရာပဋိပကၡမ်ားျဖစ္ပြားမႈမွ 
အကာအကြယ္အေထာက္အပ့ံျဖစ္ေစမည့္ စီမံခ်က္မ်ား၊ လုပ္ငန္းမူ၀ါဒမ်ားထားရိွပါသလား။ 
အဆိုပါမူ၀ါဒမ်ားႏွင့္ လုပ္ငန္းစဥ္မ်ားသည္ ျမန္မာႏိုင္ငံအတြင္းရင္းႏီွးျမွဳပ္ႏံွမည့္ သင့္ကုမၼဏီအတြက္ 
မည္သို႔အက်ဳိးသက္ေရာက္မႈရိွမည္ဆိုသည္ကို ေဖာ္ျပေပးပါ။ အကယ္၍သင့္ကုမၼဏီတြင္ 
လူ႔အခြင့္အေရးဆိုင္ရာ က်င့္၀တ္ႏွင့္မူ၀ါဒမ်ားထားရိွပါက ၄င္းတို႔အား အင္တာနက္စာမ်က္ႏွာမ်ားတြင္ 
ျဖန္႔ေ၀ထားႏိုင္ပါသလား။  
 
တုန္႔ျပန္ေျဖၾကားခ်က္ 
 
တာ၀န္ယူမႈရိွသည့္ ႏိုင္ငံတကာကုမၺဏီတစ္ခုအေနျဖင့္ ႏိုင္ငံေပါင္း ၁၃၀ တို႔ရိွ ရႈပ္ေထြးသည့္ 
အေျခအေနမ်ားအၾကားတြင္ မိမိတို႔လုပ္ငန္းမ်ားေဆာင္ရြက္ရာတြင္ ေအာက္ပါဦးစားေပးမႈမ်ားအား 
အေျခခံလွ်က္ လုပ္က္ုိင္ေဆာင္ရြက္ပါသည္။  
 

• ကြ်ႏ္ုပ္တို႔လုပ္ငန္းမ်ားအတြင္း လံုၿခဳံေရးႏွင့္အႏၲရာယ္ကင္းရွင္းေရးအျပင္၊ က်န္းမာေရးႏွင့္ 
သဘာ၀ပတ္၀န္းက်င္ ထိန္းသိမ္းေရးဆိုင္ရာတို႔အား အျမင့္ဆံုးေသာဦးစားေပးမႈအျဖစ္ 
ထားရိွျခင္း။ 

• တိက်မွန္ကန္မႈႏွင့္က်င့္၀တ္မ်ား ေစာင့္ထိန္းလိုက္နာမႈရိွျခင္း။ 
• ႏိုင္ငံတကာစံခ်ိန္စံညႊန္းျဖစ္ေသာ လူ႔အခြင့္အေရးတို႔အား ေလးစားတန္္ဘိုးထားျခင္း။ 

 
Total တြင္ ျမန္မာႏိုင္ငံဆိုင္ရာ အုပ္စုအဖြဲ႕အဆင့္မူ၀ါဒမ်ားႏွင့္လုပ္ငန္းစဥ္မ်ားထားရိွၿပီး လူ႔အခြင့္အေရး 
ခ်ဳိးေဖာက္မႈမ်ားႏွင့္ လူမႈေရးဆိုင္ရာပဋိပကၡတို႔တြင္ ပ့ံပိုးလံွဳ႕ေဆာ္မႈမ်ားမရိွေစရန္ ေဆာင္ရြက္သည္။ 
အဆိုပါမူ၀ါဒမ်ားမွာ- 
 
(က) Total ၏ လုပ္ငန္းက်င့္၀တ္ (the Total Code of Conduct) ကုုိ 
ေအာက္ပါအင္တာနက္လင့္ခ္တြင္ ေလ့လာႏိုင္ပါသည္။ 
 
http://mediagrp.corp.local/DRH/DRH_LACOM/media/02_Anglais/RESOURCES_PUBLICATIONS/Rubrique
s/Fichiers/TOTAL_code_conduite_2014_EN.pdf  
 



(ခ) TEPM ၏ လုပ္ငန္းက်င့္၀တ္ The TEPM Code of Conduct (ပူးတဲြစာတမ္း ၃ တြင္ကိုးကားရန္ 
Appendix 3).  
 
(ဂ) Total အဖြဲ႕အစည္းဆိုင္ရာ လူ႔အခြင့္အေရးလမ္းညႊန္ (The Total Human Rights Internal 
Guide) ကိုုေအာက္ပါအင္တာနက္လင့္ခ္တြင္ ေလ့လာႏိုင္ပါသည္။ 
http://mediagrp.corp.local/DRH/DRH_LACOM/media/supports_image/edition/Publications/GDHWeb_VA.pd
f  
 
(ဃ) Total စီးပြားေရးရိုးသားေျဖာင့္မတ္မႈလမ္းညႊန္ The Total Business Integrity Guide ကုုိ 
ေအာက္ပါအင္တာနက္လင့္ခ္တြင္ေလ့လာႏိုင္ပါသည္။ 
http://mediagrp.corp.local/DRH/DRH_ETHIQUE/media/INTEGRITE/documents/Guide-INTEGRITE_WEB-
GB-DEF.pdf  
 
(င) TEPM ၏ က်န္းမာေရး၊ လံုၿခဳံေရးႏွင့္ သဘာ၀ပတ္၀န္းက်င့္ဆိုင္ရာမူ၀ါဒမ်ား The TEPM Health, 
Safety and Environment Policy (ပူးတဲြစာတမ္း ၄ တြင္ေလ့လာရန္ Appendix 4).  
 
ထို႔အျပင္၊ Total အေနျဖင့္ အဖြဲ႕အစည္းတြင္းဆိုင္ရာ လမ္းညႊန္စည္းမ်ဥ္းစည္းကမ္းမ်ားထားရိွၿပီး 
မိမိတို႔၏ လုပ္ငန္းေဆာင္ရြက္မႈမ်ားသည္ တာ၀န္ယူမႈရိွၿပီး လူ႔အခြင့္္အေရးဆိုင္ရာ ေလးစားလိုက္နာ 
မႈရိွသည့္အဖြဲ႕အစည္းျဖစ္ေစေရးကို အေလးေပးေဆာင္ရြက္သည္။ အဆိုပါအဖြဲ႕အစည္းအတြင္းရိွ 
စည္းမ်ဥ္းမ်ားမွာ- 
 
(က) E&P လူမႈအ၀န္းအဝုုိင္းမွ မေၾကနပ္မွွဳမ်ားစီမံခန္႔ခြဲေရးလမ္းညႊန္ 
(ခ) TEPM မေၾကနပ္မႈမ်ားဆိုင္ရာ မူ၀ါဒယႏၲရားမ်ား 
(ဂ) လူမႈ၀န္းက်င္ဆိုင္ရာ လမ္းညႊန္မႈအဖြဲ႕ 
(ဃ) လူ႔အခြင့္အေရးထိခိုက္မႈဆိုင္ရာေလ့လာမႈလမ္းညႊန္ 
(င) သဘာ၀ပတ္၀န္းက်င္၊ က်န္းမာေရးႏွင့္ လူမႈေရးဆိုင္ရာထိခိုက္နစ္နာမႈေလ့လာေရးအစီအစဥ္မ်ား 
 
Total အဖြဲ႕သည္ျမန္မာႏိုင္ငံအတြင္း၌ Danish Institute of Human Rights အဖြဲ႕ႏွင့္ပူးေပါင္းကာ 
TEPM ၀န္ထမ္းမ်ားႏွင့္ ပတ္သက္ဆက္ႏြယ္သည့္ အင္အားစုမ်ားအား လူ႔အခြင့္အေရးဆ္ိုင္ရာ 
သင္တန္း မ်ားပို႔ခ်ေပးခဲ့သည္။ ယူႏိုက္တက္ကင္းဒန္း (UK) အေျခစိုက္ GoodCorporation မွလည္း 
ျမန္မာႏိုင္ငံအတြင္းရိွ ကြ်ႏိုပ္တို႔၏လုပ္ငန္းေဆာင္ရြက္မႈမ်ား က်င့္၀တ္ႏွင့္အညီေဆာင္ရြက္မႈ 
ေလ့လာဆန္းစစ္ျခင္း ကိုျပဳလုပ္ခဲ့သည္။ ထို႔အျပင္၊ အေမရိကန္ NGO တစ္ခုျဖစ္ေသာ Collaborative 
for Development Action (CDA) အေနျဖင့္လည္း ျမန္မာႏိုင္ငံအတြင္းရိွ မိမိတို႔၏ စီးပြားေရး 
လုပ္ေဆာင္မႈတို႔အား ေလ့လာဆန္းစစ္မႈျပဳထားသည့္ သီးျခားအစီရင္ခံစာတစ္ေစာင္လည္း 
ရိွထားသည္။ အဆိုပါအဖြဲ႕သည္ ျမန္မာႏိုင္ငံအတြင္း ပဋိပကၡျဖစ္ပြားေနေသာလူမႈအ၀န္းအ၀ိုင္းမ်ားႏွင့္ 
ပဋိပကၡလြန္ကာလမ်ားရိွ ဖြံ႕ၿဖိဳးေရးစီမံကိန္းမ်ားႏွင့္ ေထာက္ပ့ံမႈမ်ားအား ေလ့လာသုေတသန 
ျပဳေနေသာအဖြဲ႕ျဖစ္ပါသည္။ CDA အဖြဲ႕၏ အစီရင္ခံစာအား ေအာက္ပါအင္တာနက္စာမ်က္ႏွာတြင္ 
ေလ့လာႏိုင္ပါသည္။  



 
http://www.cdacollaborative.org/media/52706/Total-Myanmar-Burma-Yadana-Gas-Transportation-Project-
Visit-I.pdf  
http://www.cdacollaborative.org/media/52709/Total-Myanmar-Burma-Yadana-Gas-Transportation-Project-
Visit-II.pdf  
http://www.cdacollaborative.org/media/52712/Total-Myanmar-Burma-Yadana-Gas-Transportation-Project-
Visit-III.pdf  
http://www.cdacollaborative.org/media/52718/Total-Myanmar-Burma-Yadana-Pipeline.pdf  
http://www.cdacollaborative.org/media/52715/Total-Myanmar-Burma-Yadana-Gas-Transportation-Project-
Visit-V.pdf  
http://www.cdacollaborative.org/media/52703/Total-Myanmar-Yadana-Gas-Transportation-Project-Visit-
VI.pdf 
 
TEPM အေနျဖင့္ Myanmar’s Extractive Industries Transparency Initiative (EITI) 
တြင္ျမန္မာႏိုင္ငံ၏ ေလာင္စာဆီႏွင့္သဘာ၀ဓာတ္ေငြ႕စီးပြားေရးလုပ္ငန္း၏ ဦးေဆာင္အဖြဲ႕၀င္အျဖစ္ 
ပါ၀င္ေဆာင္ရြက္မႈအေပၚ ဂုဏ္ယူမိပါသည္။ 
 
၃။ သင့္အဖြဲ႕အစည္း၌ ေမးခြန္းနံပတ္ ၂ တြင္ေျဖၾကားခဲ့ စည္းမ်ဥ္းစည္းကမ္းမ်ားႏွင့္မူ၀ါဒမ်ားအား 
လိုက္နာ ေဆာင္ရြက္မႈရိွမရိွကို မည္သူကတာ၀န္ယူေခါင္းေဆာင္မႈေပးရပါသလဲ။	  
 
 
တုုန္႔ျပန္ေျဖၾကားခ်က္ 
 
လုပ္ငန္းအဖြဲ႕အဆင့္တြင္၊ Total ၌ က်င့္၀တ္ေကာ္မတီတစ္ရပ္ထားရိွၿပီး ေကာ္မတီအဖြဲ႕၀င္မ်ားသည္ 
လည္း ကြ်ႏ္ုပ္တို႔စီးပြားေရးလုပ္ငန္းတြင္ ကိုယ္က်င့္တရားေကာင္းမြန္သူမ်ားအျဖစ္ ထင္ရွားသည့္ 
ပုဂၢိဳလ္မ်ားပါ၀င္သည္။ ထိုအဖြဲ႕တြင္ ဥကၠ႒၊ က်င့္၀တ္ဆိုင္ရာမန္ေနဂ်ာတစ္ဦးႏွင့္ အျခားစီးပြားေရး 
လုပ္ငန္း႒ာနဆိုင္ရာတို႔အား ကိုယ္စားျပဳသည့္၀န္ထမ္း ၅ ဦးတို႔ျဖင့္ဖြဲ႕စည္းထားသည္။ က်င့္၀တ္ေရးရာ 
ေကာ္မတီသည္ အလုပ္အမႈေဆာင္အရာရိွခ်ဳပ္ထံသို႔ တိုက္ရိုက္အစီရင္ခံတင္ျပရၿပီး 
မိမိတို႔အဖြဲ႕အစည္းရိွ ႒ာနအသီးသီးတို႔ႏွင့္ အနီးကပ္ပူးေပါင္းေဆာင္ရြက္ရာတြင္ အဖြဲ႕၏ 
လုပ္ငန္းက်င့္၀တ္ႏွင့္ဆက္သြယ္ေရးဆိုင္ရာလုပ္ထံုးနည္းလမ္းမ်ားႏွင့္အညီ ေဆာင္ရြက္သည္။ Total 
က်င့္၀တ္ေရးရာ ေကာ္မတီ၏ ဥကၠ႒ မွ ဦးေဆာင္ေသာ လူ႔အခြင့္အေရးဆိုင္ရာ ပူးေပါင္း 
ေဆာင္ရြက္မႈေကာ္မတီဟူ၍ ထားရိွၿပီး အဖြဲ႕အစည္းအတြင္းရိွ လူ႔အရင္းအျမစ္႒ာန၊ လူထုဆက္ဆံေရး 
႒ာန၊ တရားေရး၊ လံုၿခဳံေရး ေရရွည္တည္တ့ံေသာဖြံ႕ၿဖိဳးတိုးတက္မႈအဖြဲ႕၊ အစရိွသည့္ 
အဖြဲ႕ကိုယ္စားျပဳတို႔ပါ၀င္ကာ လူ႔အခြင့္အေရးႏွင့္ဆက္စပ္သည့္ ကိစၥရပ္မ်ားအတြက္အၾကံျပဳရသည္။ 
ထို႔အျပင္ အဖြဲ႕၏ လုပ္ငန္းက်င့္၀တ္တို႔ႏွင့္ အညီေဆာင္ရြက္ျခင္းႏွင္႔ လူမႈေရးဆိုင္ရာတာ၀န္ယူမႈ႒ာန 
(Corporate social Responsibility Department) အတြင္းတြင္ အဖြဲ႕၏ လူ႔အခြင့္အေရးဆိုုင္ရာ 
ေရွ႕ေနမ်ားျဖင့္ဖြဲ႕စည္းထားသည့္ အဖြဲ႕လည္းရိွသည္။  
 



ထိုနည္းတူ၊ TEPM တြင္လည္း က်င့္၀တ္ဆိုင္ရာအရာရိွတစ္ဦး၊ က်င့္၀တ္မ်ားေလးစားလိုက္နာမႈကို 
တာ၀န္ခံသည့္အရာရိွ (Compliance Officer) တစ္ဦးႏွင့္ လူမႈေရးဆိုင္ရာတာ၀န္ယူမႈ၊ တရားေရး၊ 
လံုၿခဳံေရး၊ လူ႔အရင္းအျမစ္ေရးရာတို႔တြင္ ပူးေပါင္းေဆာင္ရြက္လွ်က္ အထက္ေဖာ္ျပပါမူ၀ါဒစည္းမ်ဥ္း 
စည္းကမ္းမ်ားအား TEPM အေထြေထြမန္ေနဂ်ာ၏ စီမံခန္႔ခြဲမႈေအာက္တြင္ တာ၀န္ထမ္းေဆာင္ရသည့္ 
အဖြဲ႕တစ္ဖြဲ႕ရိွသည္။  
 
၄။ အကယ္၍ သင္၏အဖြဲ႕အစည္းအတြင္း လူ႕အခြင့္အေရးဆိုင္ရာမူ၀ါဒမ်ားႏွင့္ လုပ္ငန္းစဥ္မ်ား 
မရိွေသးပါက၊ အဆိုပါလိုအပ္ခ်က္တို႔အား ျပင္ဆင္ထားရိွရန္ အစီအစဥ္ရိွပါသလား။ အကယ္၍ရိွလွ်င္ 
မည္သို႔ေသာ အစီအမံေဆာင္ရြက္မႈမ်ား လုပ္ေဆာင္ေနပါသလဲ။ 

 

တုန္႔ျပန္ေျဖၾကားခ်က္ 

အထက္တြင္ေျဖၾကားခဲ့သည့္ ေမးခြန္းနံပတ္ ၂ ပါအခ်က္မ်ားအတိုင္း၊ Total တြင္ လူ႔အခြင့္အေရးႏွင့္ 
သက္ဆိုင္သည့္ မူ၀ါဒမ်ားႏွင့္လုပ္ငန္းစဥ္မ်ား ရိွၿပီးျဖစ္ပါသည္။ အဆိုပါမူ၀ါဒမ်ားႏွင့္လုပ္ငန္းစဥ္မ်ား 
အား အခါအားေလွ်ာ္စြာမြမ္းမံျပင္ဆင္မႈမ်ားျပဳလုပ္ၿပီး ႏိုင္ငံတကာအဆင့္မီလုပ္ကုိင္ေဆာင္ရြက္သည့္ 
အဖြဲ႕အစည္းအျဖစ္သို႔ ရပ္တည္လုပ္ေဆာင္ပါသည္။ 

 
၅။ သင္၏အဖြဲ႕အစည္းအေနျဖင့္ လက္နက္ကိုင္ပဋိပကၡမ်ားအပါအ၀င္ လူမ်ဳိးေရးႏွင့္လူမႈေရး 
ဆိုင္ရာ အၾကမ္းဖက္မႈမ်ား အစရိွသည့္ ပဋိပကၡမ်ားအား မည္ကဲ့သို႔ကာကြယ္ (သို႔မဟုတ္) ေလွ်ာ့နည္း 
ေစရန္ ကိုင္တြယ္ေျဖရွင္းပါသလဲ။ အဆိုပါအေျခအေနမ်ဳိးအတြက္ ထားရိွသည့္ အဖြဲ႕အစည္းဆိုင္ရာ 
မူ၀ါဒမ်ားႏွင့္ လုပ္ငန္းစဥ္မ်ား၊ လူထုႏွင့္ထိေတြ႕ဆက္ဆံလွ်က္ အက်ဳိးရလဒ္မ်ားခဲြေ၀ျခင္းတို႔ႏွင့္ 
သက္ဆိုင္သည္တိုု႔ကိုုေဆြးေႏြးအေျဖရွာသည့္ လုပ္ငန္းစဥ္မ်ားအားေဖာ္ျပေပးပါ။ 
 
တုန္႔ျပန္ေျဖၾကားခ်က္ 
 
(က) Total အေနျဖင့္ မိမိတို႔၏လုပ္ငန္းအေကာင္အထည္ေဖာ္ေဆာင္မႈတို႔တြင္ က်င့္၀တ္သိကၡာႏွင့္ 
တာ၀န္ယူမႈရိွသည့္ လုပ္ငန္းအေလ့အက်င့္တို႔ျဖင့္ လုပ္ကိုင္ၾကသည္။ လူတိုင္းအေနျဖင့္ ေလးစားမႈႏွင္႔ 
တရားမွ်တစြာဆက္ဆံမႈကုိရရိွေစရန္ ဦးစားေပးေဆာင္ရြက္သည္။ အသိအျမင္ပြင္႔လင္းေစသည့္ 
အစီအစဥ္တစ္ရပ္မွတစ္ဆင့္၊ မိမိတို႔၀န္ထမ္းမ်ားအား ျမန္မာ့ယဥ္ေက်းမႈဓေလ့တို႔ႏွင့္ ရင္းႏီွးကြ်မ္း၀င္မႈ 
ရိွေစရန္ ေဆာင္ရြက္ေပးသည္။ အျခားသူတို႔အား ေလးစားတန္ဘိုးထားရန္ႏွင့္ ခြဲျခားဆက္ဆံမႈ 
မရိိွေစရန္ ႀကိဳးပမ္းေဆာင္ရြက္သည္။ ကြ်ႏိုပ္တို႔အဖြဲ႕အစည္း၏ လုပ္ငန္းေဆာင္ရြက္မႈဆိုင္ရာ 
က်င့္၀တ္သည္ ႏိုင္ငံတကာတြင္ အသိအမွတ္ျပဳထားရိွသည့္ ႏိုင္ငံတကာလူ႔အခြင့္အေရး 
ေၾကျငာစာတမ္း၊ ႏိုင္ငံတကာ အလုပ္သမားသမဂၢ (ILO)၊ ႏိုင္္ငံစံုစည္းပြားေရးအဖြဲ႕အစည္းမ်ားအတြက္ 
ရည္ရြယ္ထုတ္ေ၀ထားသည့္ OECD လမ္းညႊန္စည္းမ်ဥ္းစည္းကမ္းမ်ား၊ မိမိဆႏၵအေလွ်ာက္ 
လိုက္နာက်င့္သံုးသည့္ လံုၿခဳံေရးႏွင့္လူ႔အခြင့္အေရးဆိုင္ရာ လမ္းညႊန္စည္းမ်ဥ္းမ်ား၊ ကုလသမဂၢ 



လူ႔အခြင့္အေရးေကာင္စီမွ ၂၀၁၁ ခုႏွစ္တြင္ အတည္ျပဳေထာက္ခံထားသည့္ ကုလသမဂၢဆိုင္ရာ 
လူ႔အခြင့္အေရးႏွင့္စီးပြားေရးအေျခခံ လမ္းညႊန္စည္းမ်ဥ္းစည္းကမ္းမ်ားအစရိွသည့္ အေျခခံ 
မူ၀ါဒမ်ားအား အသိအမွတ္ျပဳလိုက္နာက်င့္သံုးပါသည္။  
 
 (ခ) TEPM အေနျဖင့္ အထက္တြင္ေဖာ္ျပခဲ့ေသာ မူ၀ါဒစည္းမ်ဥ္းစည္းကမ္းမ်ားႏွင့္အညီလုပ္ငန္းမ်ား 
အေကာင္အထည္ေဖာ္ေဆာင္ရြက္ရာ၌ ကြ်ႏ္ုပ္တို႔၏ စီးပြားမိတ္ဖက္မ်ားအားလံုးတို႔အတြက္ ၄င္းတို႔ 
ကိုယ္စား ျမန္မာႏိုင္ငံတြင္လုပ္ကိုင္ေဆာင္ရြက္ေပးသည့္အဖြဲ႕အေနျဖင့္လည္း ေဆာင္ရြက္သည္။ 
 
(ဂ) TEPM သည္ မိမိတို႔စီမံကိန္းမ်ားရိွသည့္ေဒသရိွ လူမႈအ၀န္းအ၀ိုင္းတို႔ႏွင့္ အျပန္အလွန္ 
နားလည္မႈရိွေစေရးကို ႀကိဳးစားတည္ေဆာက္ပါသည္။ ကြ်ႏုိုပ္တို႔အေနျဖင့္ ေဒသခံလူထုတို႔ႏွင့္ 
ေဆြးေႏြးဆက္သြယ္ႏိုင္မည့္ ေက်းရြာဆက္သြယ္ေရးေကာ္မတီတစ္ရပ္ကုိဖြဲ႕စည္းထားသည္။ 
 
(ဃ) TEPM သည္ ေဒသခံလူထု၏ဖြံ႕ၿဖိဳးတိုးတက္ေရးအတြက္ အလုပ္အက္ုိင္အခြင့္အလမ္းမ်ား၊ 
သင္တန္းမ်ား၊ စြမ္းရည္ျမွင့္သင္တန္းမ်ားႏွင့္ လူေနမႈအဆင့္အတန္းမ်ားတိုးတက္ေကာင္းမြန္ေရး 
အတြက္ အျခားသင္တန္းမ်ားစြာပို႔ခ်ေဆာင္ရြက္ေပးသကဲ့သို႔၊ ေဒသခံတို႔၏ က်န္းမာေရး၊ ပညာေရး၊ 
စီးပြားေရးဖြံ႕ၿဖိဳးတိုးတက္မႈႏွင့္ အေျခခံအေဆာက္အဦးမ်ား (Infrastructres)၊ အစရိွသည္တို႔ကုိ 
ေဆာင္ရြက္ေပးသည္။ ပိုမိုသိရိွလိုပါက ကြ်ႏိုပ္တို႔၏ လူမႈစီးပြားေရးဆိုင္ရာ ႏွစ္ပတ္လည္အစီရင္ခံစာ 
(ပူးတြဲ စာတမ္း ၁ ႏွင့္ ၂ ) တြင္ေလ့လာႏိုင္ပါသည္။  
 
(င) TEPM အေနျဖင့္ ထိခိုက္နစ္နာမႈမ်ားမွ ပဋိပကၡအဆင့္သို႔မေရာက္ရိွေစရန္အတြက္ 
မေၾကနပ္ခ်က္မ်ားအား ထုတ္ေဖာ္ေျပာဆိုႏိုင္သည့္ အစီအမံမ်ားဖန္တီးထားရိွၿပီး အလြယ္တကူ 
ထိေတြ႕ဆက္သြယ္ႏိုင္ေအာင္စီမံထားပါသည္။ 
 
 
၆။ သင္၏စီးပြားေရးရင္းႏီွးျမွဳပ္ႏံွမႈ (သုိ႔မဟုတ္) လုပ္ငန္းမ်ားေဆာင္ရြက္မႈႏွင့္ စပ္္လ်ဥ္း၍ 
အဖြဲ႕အစည္းမ်ားအေနျဖင့္လည္းေကာင္း၊ အရပ္ဘက္လူမႈအဖြဲ႕အစည္းမ်ားအေနျဖင့္လည္းေကာင္း 
ေမးျမန္းသိရိွလိုသည္မ်ားရိွလွ်င္ မည္ကဲ့သို႔ဆက္သြယ္ႏိုင္ပါသလဲ။ 
 
တုန္႔ျပန္ေျဖၾကားခ်က္ 
 
ေအာက္ပါပုဂၢိဳလ္တို႔ထံဆက္သြယ္ေမးျမန္းႏိုင္ပါသည္။ 
Mr. Xavier PREEL  
အေထြေထြမန္ေနဂ်ာ 
Total E&P Myanmar No. 5, Sacred Tooth Relic Lake Avenue  
Punn Pin Gone Quarter No. 5, Mayangone Township  
Yangon, The Republic of the Union of Myanmar.  
 
(သို႔မဟုတ္) 



အဖြဲ႕က်င့္၀တ္ေရးရာေကာ္မတီသို႔ ေအာက္ပါအီးေမးလ္ျဖင့္ဆက္သြယ္ႏိုင္သည္။ 
The Group Ethics Committee at ethics@total.com 
 
၇။ သင့့္စီးပြားေရးလုပ္ငန္းမ်ားႏွင့္စပ္လ်ဥ္းသည့္ ေမးခြန္းမ်ားအတြက္ ဆက္လက္ၿပီး ဖိတ္ေခၚလိုပါ 
သည္။ ေအာက္ပါက႑အသီးသီးအား ေျဖရွင္းရန္အတြက္ သင့္အဖြဲ႕အစည္းအတြင္း မူ၀ါဒႏွင့္ 
လုပ္ငန္းစဥ္မ်ား ရိွပါသလား။ ရိွလွ်င္ အေသးစိတ္ေဖာ္ျပေပးပါ။  
 
(က) လြတ္လပ္စြာစုေ၀းခြင့္ႏွင့္ စုေပါင္းေတာင္းဆိုမႈမ်ားျပဳလုပ္ႏိုင္ခြင့္ 
(ခ) ပုုံမွန္လူေနမွဳအဆင္႔အတန္းႏွင္႔ ေလ်ာ္ညီေသာလုုပ္ခလစာ 
(ဂ) လုုပ္ငန္းခြင္လံုၿခဳံမႈႏွင့္က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈ 
(ဃ) ကေလးသူငယ္အလုပ္ခုုိင္းေစမွဳ 
(င) အတင္းအဓမၼအလုုပ္ခိုင္းေစမႈ 
(စ) ခြဲျခားဆက္ဆံမႈ ဆန္႔က်င္ေရး (က်ား-မ၊ လူမ်ဳိးေရး၊ ဘာသာေရး၊ ႏိုင္ငံသား စသည္ျဖင္႔) 
(ဆ) သဘာ၀ပတ္၀န္းက်င္ဆိုင္ရာ 
(ဇ) ေျမယာအခြင္႔အေရး 
(စ်) ျပန္လည္ေနရာခ်ထားေရး 
 
တုုန္႔ျပန္ေျဖၾကားခ်က္ 

ကြ်ႏိုပ္တို႔၏ ေမးခြန္းနံပတ္ ၂ ေျဖၾကားခ်က္တြင္ကိုးကားရန္။ အဆိုပါေျဖၾကားခ်က္ပါ လုပ္ငန္းက်င့္၀တ္ 
Code of Conduct တြင္ အထက္ေဖာ္ျပပါအခ်က္အလက္မ်ားႏွင့္သက္ဆိုင္သည့္ မူ၀ါဒမ်ား 
ပါ၀င္ၿပီးျဖစ္သည္။ 

 

(က) လြတ္လပ္စြာစုေ၀းခြင့္ႏွင့္ စုေပါင္းေတာင္းဆိုမႈမ်ားျပဳလုပ္ႏိုင္ခြင့္ 
Total အေနျဖင့္ ၀န္ထမ္းမ်ား၏ လုပ္ငန္းခြင္အေျခအေနအား၊ အထူးသျဖင့္ ပုဂၢိဳလ္ေရးဆိုင္ရာ 
ေလးစားမႈ၊ ခြဲျခားဆက္ဆံမႈမ်ားမရိွျခင္း၊ လြတ္လပ္စြာစုစည္းခြင့္ႏွင့္အေရးဆိုခြင့္အပါအ၀င္၊ ၄င္းတို႔၏ 
က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈႏွင့္လံုၿခဳံေရးဆိုင္ရာu႑တို႔အား အဖြဲ႕အစည္း၏ လုပ္ငန္းက်င့္၀တ္ပိုင္းတြင္ 
အေလးေပးထားပါသည္။ မည္သို႔ေသာ ပုဂၢိဳလ္ေရးဆိုင္ရာ အေႏွာင့္အယွက္ျပဳမႈမဆို 
သည္းခံခြင့္လြတ္ျခင္း မရိွေပ။  

Total ၏ လုပ္ငန္းက်င့္၀တ္သည္ ILO အဖြဲ႕၏ အဓိက်ေသာသေဘာတူညီခ်က္မ်ားအပါအ၀င္ 
ႏိုင္ငံတကာ၌ လက္ခံက်င့္သံုးသည့္ လူ႔အခြင့္အေရးစံႏႈန္းတန္ဘိုးမ်ားအား ေလးစားလိုက္နာရန္ 
စီမံထားပါ သည္။ ၄င္းတို႔တြင္ 

- ILO Convention n° 111 on Discrimination  
 
- ILO Convention n° 87 on Freedom of Association and Protection of the Right to Organise  



 
- ILO Convention n° 98 on Right to Organise and Collective Bargaining.  
 
(ခ) ပုုံမွန္လူေနမွဳအဆင္႔အတန္းႏွင္႔ ေလ်ာ္ညီေသာလုုပ္ခလစာ 
 
အထက္တြင္ေျဖၾကားထားေသာ အခ်က္မ်ားအားကိုးကားရန္။ 
 
(ဂ) လုုပ္ငန္းခြင္လံုၿခဳံမႈႏွင့္က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈ 
 
အထက္တြင္ေျဖၾကားခဲ့သည့္ အခ်က္ (က) တြင္ကုိးကားရန္။ 
Total ၏ လုပ္ငန္းက်င့္၀တ္တြင္ အျမင့္မားဆံုးေသာ လံုၿခဳံေရး၊ က်န္းမာေရး၊ အႏၲရာယ္ကင္းရွင္းေရး 
ႏွင့္ သဘာ၀ပတ္၀န္းက်င္ဆိုင္ရာ စံႏႈန္းတန္ဘိုးမ်ားႏွင့္အညီ ေဆာင္ရြက္ေရးတို႔အား 
အထူးအေလးအနက္ထား ေဆာင္ရြက္သည္။ 
 
(ဃ) ကေလးသူငယ္အလုပ္ခုုိင္းေစမွဳ 
 
အထက္ေျဖၾကားခ်က္မ်ားအားကုိးကားရန္။ 
Total အေနျဖင့္ မိမိတို႔လုပ္ငန္းမ်ားလုပ္ေဆာင္ရာတြင္ ႏိုင္ငံတကာမွလက္ခံက်င့္သံုးသည့္ 
လူ႔အခြင့္အေရးစံႏႈန္းတန္ဘိုးတို႔အားေလးစားလိုက္နာက်င့္သံုးသည္။ 
အဆုိပါစံႏႈန္းသတ္မွတ္ခ်က္တို႔မွာ- 
 
- ILO Convention n° 29 on Forced Labour  
 
- ILO Convention n° 105 on the Abolition of Forced Labour  
 
- ILO Convention n° 138 on the Minimum Age  
 
- ILO Convention n° 182 on the Worst Forms of Child Labour.  
(င) အတင္းအဓမၼအလုုပ္ခိုင္းေစမႈ 
အထက္ပါေျဖၾကားမႈမ်ားအားကိုးကားရန္။ 
 
(စ) ခြဲျခားဆက္ဆံမႈ ဆန္႔က်င္ေရး (က်ား-မ၊ လူမ်ဳိးေရး၊ ဘာသာေရး၊ ႏိုင္ငံသား စသည္ျဖင္႔) 
အထက္ပါေျဖၾကားမႈမ်ားအားကိုးကားရန္။ 
 
(ဆ) သဘာ၀ပတ္၀န္းက်င္ဆိုင္ရာ 
အထက္ပါေျဖၾကားခ်က္မ်ားအားကိုးကားပါရန္။ 
Total ၏ လုပ္ငန္းက်င့္၀တ္တြင္ သဘာ၀ပတ္၀န္းက်င္ႏွင့္ အိမ္ရွင္ႏိုင္ငံမ်ား၏ ယဥ္ေက်းမႈ 
ဓေလ့ထံုးတမ္းစဥ္လာမ်ားအား ေလးစားလိုက္နာရန္ ဟူသည့္ျပဌာန္းခ်က္မ်ားပါ၀င္သည္။ ထို႔အျပင္ 
သက္ဆိုင္ရာေဒသခံလူမႈအသိုင္းအ၀ိုင္းတို႔၏ အခြင့္အေရးမ်ားအား ေလးစားတန္ဘုိးထားရန္ႏွင့္ 



အဆိုပါတန္ဘိုးမ်ားအား ရွာေဖြေလ့လာရန္၊ ကာကြယ္ေပးရန္၊ ေနာက္ဆက္တြဲအက်ဳိးအဆက္မ်ားတြင္ 
ၾကား၀င္ေစ့စပ္ေပးေရး၊ အထူးသျဖင့္ ၄င္းတို႔၏ သဘာ၀ပတ္၀န္းက်င္ႏွင့္ လူေနမႈဘ၀ပံုစံတို႔အေပၚ 
ထိခိုက္နစ္နာမႈမ်ားတြင္၊ သင့္ေလ်ာ္ပါက ထိုက္သင့္ေသာ ေလွ်ာ္ေၾကးမ်ားေပးအပ္ရန္တို႔ပါ၀င္သည္။ 
 
(ဇ) ေျမယာအခြင္႔အေရး 
 
Total ၏ လုပ္ငန္းက်င့္၀တ္ႏွင့္အညီ၊ Total အေနျဖင့္ မိမိတို႔လုပ္ငန္းလုပ္ကုိင္ရာလူမႈအသိုင္းအ၀ိုင္း 
တို႔တြင္ ပိုင္ဆိုင္မႈအခြင့္အေရးအပါအ၀င္ ေဒသခံတို႔အခြင့္အေရးမ်ားအား ေလးစားလိုက္နာရန္ 
အထူးအေလးေပး ေဆာင္ရြက္သည္။ ကြ်ႏ္ုပ္တို႔အေနျဖင့္ ေဒသခံတို႔၏ ပိုင္ဆိုင္မႈမ်ားႏွင့္စပ္လ်ဥ္း 
သည့္ ကိစၥရပ္မ်ားတြင္ ပြင့့္လင္းျမင္သာမႈရိွစြာေဆာင္ရြက္ၿပီး၊ ေဒသဆိုင္ရာႏွင့္ႏိုင္ငံတကာဆိုင္ရာ 
ေျမယာဥပေဒမ်ားႏွင့္အညီ ေျမပိုင္ရွင္မ်ားအား ကြ်ႏိုပ္တို႔၏ လုပ္ငန္းေဆာင္ရြက္မႈမ်ားေၾကာင့္ ၄င္းတို႔၏ 
ဆံုးရႈံးမႈမ်ားအတြက္ ထိုက္သင့္သည့္ေလွ်ာ္ေၾကးမ်ားေပးဆပ္ပါသည္။ 
 
(စ်) ျပန္လည္ေနရာခ်ထားေရး 

အထက္တြင္ေျဖၾကားထားသည့္ ေျဖၾကားခ်က္မ်ားအားကုိးကားရန္။ 
Total ၏ လုပ္ငန္းက်င့္၀တ္သည္ ထိခိုက္နစ္နာမႈမ်ားအတြက္ (အထူးသျဖင့္ တိုင္းရင္းသားလူမ်ဳိး 
မ်ားအပါအ၀င္ အားနည္းေသာလူမႈအ၀န္းအ၀ိုင္းတို႔အတြက္) ေလွ်ာ္ေၾကးေပးေဆာင္မႈျဖစ္စဥ္တြင္ 
မည္သို႔ေဆာင္ရြက္ရမည္ဟူသည့္ပံုစံႏွင့္ အေကာင္အထည္ေဖာ္ေဆာင္မႈတို႔ကိုေဖာ္ျပေပးသည္။ Total 
အဖြဲ႕အစည္းတြင္ ဌာေနလူမ်ဳိးမ်ားႏွင့္တိုင္းရင္းသားမ်ားဆိုင္ရာ ခ်ာတာတစ္ရပ္ထားရိွပါသည္။ 
ထိုခ်ာတာအား ေအာက္အင္တာနက္လင့္ခ္တြင္ေလ့လာႏိုင္သည္။  
http://reflex.corp.local/Lists/reflex_Doc_Master_Files/Attachments/211/CH-‐GR-‐SBS-‐
001_en_1.pdf 
 


