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PLANO DE AÇÃO – CORONAVÍRUS 
 

1)- OBJETIVO 
 
O presente plano de ação da empresa TRADELINK MADEIRAS LIMITADA, tem o 
objetivo de definir o conjunto de elementos que deverão nortear a execução dos 
procedimentos para que a empresa desenvolva suas atribuições, bem como do seu 
funcionamento, em sintonia com os programas de prevenção adotados pela empresa. 
 
2)- FUNDAMENTO LEGAL 
 
Normas Regulamentadoras do Ministério da Saúde e Órgãos de Saúde Municipais, 
Estaduais e Federais. 
  
3)- METAS 
 
a) Estabelecer procedimentos operacionais padrões para a prevenção e controle do 

corona vírus (Covid-19). 
b) Implantar sistemática de avaliação dos colaboradores desde a entrada, permanência 

e saída destes na empresa, adotando medidas de prevenção nos locais de trabalho, 
áreas de movimentação de colaboradores e locais de uso coletivo e restrito. 

c) Analisar todos os casos em que haja suspeita de algum dos sintomas do coronavírus 
ou casos em que seja necessário adotar e/ou implementar ações preventivas. 

d) Realizar inspeções diárias de segurança periodicamente. 
 
 
4)- CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO DE ATIVIDADES 
 

Meses Atividades Responsável 
Março/2020 Início da elaboração do plano de ação da empresa Gerência/RH/

SESMT 
Março/2020 Inspeção de segurança SESMT/RH 
Março/2020 Campanha educativa – tema “CORONAVÌRUS” SESMT/RH 
Março/2020 Treinamento de prevenção junto aos colaboradores SESMT/RH 
Março/2020 Treinamento de prevenção aos prestadores de serviço SESMT/RH 

 
 
5)- ESTRATÉGIA DE AÇÃO DA EMPRESA 
 
a) Inspeção “in loco” e coleta de informações 
b) Inspeções detalhadas nos ambientes de trabalho 
c) Medições qualitativas, inspeções visuais e entrevistas para detectação de riscos de 

contaminação. 
d) Mapeamento de áreas de risco. 
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e) Interpretação e tomada de decisões. 
 
 
 

6)- RECOMENDAÇÕES 
 
A OMS, Organização Mundial da Saúde, divulgou uma cartilha com diretrizes para que 
ambientes de trabalho previnam a propagação do novo coronavírus. Aqui estão algumas 
que devem ser adotadas por nossos colaboradores: 
 
➢ superfícies como mesas e telefones devem ser higienizadas com desinfetante 

regularmente, empresas devem recomendar a higienização constante das mãos, 
garantindo que sempre haja sabonete disponível nos banheiros 
 

➢ funcionários que apresentam algum dos sintomas da covid-19, como febre baixa 
e tosse seca, devem ficar em casa – a decisão entre trabalho remoto ou repouso 
parte de cada empresa 
 

➢ Ao retornar de viagem a um dos países com incidência do novo coronavírus, 
funcionários devem permanecer em casa por um período de 14 dias, monitorando 
os sintomas e medindo as próprias temperaturas duas vezes ao dia 

 
7)- PROCEDIMENTOS INTERNOS ADOTADOS PELA EMPRESA 
 
 

1) Distribuição de um KIT a todos os colaboradores e prestadores de serviço, 
contendo dois frascos de álcool em gel, duas máscaras e um folder com 
informações e recomendações de procedimentos de prevenção contra o 
coronavírus. 
 

2) Ampliação da frequência de limpeza de piso, corrimão, maçaneta e banheiros com 
álcool 70% ou solução de água sanitária 

3) Palestra sobre recomendações e procedimentos contra o coronavírus, a todos os 
colaboradores do setor administrativo e operacional (fábricas). 
 

4) Fixação de suporte de álcool em gel, em todos os setores de trabalho e locais em 
que haja fluxo de colaboradores, prestadores de serviço e clientes da empresa, 
para higienização das mãos, objetos e materiais de trabalho. 
 

5) Controle, identificação e restrição através da portaria, com scaner de temperatura, 
de colaboradores, prestadores de serviço ou clientes, que estejam com 
temperatura elevada acima dos 37,8º, visando a restrição da entrada destes nas 
dependências da empresa.   
 

6) Fiscalização diária nos setores de trabalho, visando identificar o uso correto da 
higienização das mãos e materiais de trabalho com álcool em gel, bem como a 
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utilização do protetor respiratório por parte de todos os nossos colaboradores e 
prestadores de serviço. 
 

7) Controle e identificação em todos os setores, por parte dos 
gerentes/encarregados/supervisores, de colaboradores ou prestadores de serviço, 
que apresentem algum sintoma ligado ao coronavírus, providenciando imediata 
remoção do mesmo até o SESMT da empresa, para verificação de possível 
contágio. 
 

8) Avaliação dos atestados médicos entregues diariamente, identificando o motivo do 
atestado, se está ligado a algum dos sintomas do coronavírus. 
 

9) Fixação em quadro de avisos dos telefones de contato para casos suspeitos de 
coronavírus, onde iram realizar o teste na residência do suspeito de contágio de 
corona vírus. 
 

10) Todos os talheres utilizados nos refeitórios da empresa 
(produção/administrativo/gerencial), serão esterilizados em água fervendo por um 
período de 5 minutos antes das refeições. 
 

11) Todos os talheres utilizados nos refeitórios da empresa 
(produção/administrativo/gerencial), estarão separados individualmente em saco 
plástico, evitando que nossos colaboradores coloquem a mão em vasilhas para 
pegar o seu. 
 

12) Todos os pratos utilizados nos refeitórios da empresa 
(produção/administrativo/gerencial), devem ser escaldados em água quente antes 
das refeições. 
 

13) Os colaboradores responsáveis em servir as refeições aos nossos colaboradores, 
devem estar sempre usando luva de manga longa e máscara, durante o café da 
manhã, no almoço e em qualquer momento onde haja a necessidade.  
 

14) Alterar o procedimento dos colaboradores que servem as refeições, para que 
passem a servir tanto as guarnições (arroz, feijão, macarrão), bem como a proteína 
(carne, frango, peixe e outros) a todos os nossos colaboradores, evitando assim 
que todos peguem na mesma espátula ou concha. 
 

15) O relógio de ponto será higienizado com álcool, antes da abertura do portão no 
início do dia e às 16:00 horas antes da saída dos colaboradores. 
 

16)  A área de acesso e as portas de entrada da portaria, as quais dão acesso aos 
nossos colaboradores, prestadores de serviço e clientes, serão higienizadas antes 
do início da jornada de trabalho, às 11:00 horas e às 16:00 horas antes da saída 
de nossos colaboradores, procedimento este realizado através de uma bomba 
costal, abastecida com água e álcool em uma proporção recomendada pelos 
órgãos competentes. 
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8)- PROCEDIMENTOS EXTERNOS REPASSADOS AOS COLABORADORES 
 
Etiqueta respiratória 

Ao tossir ou espirrar: 

• Usar papel higiênico ou lenço de papel e jogar no lixo após o uso; 

• se não tiver papel, colocar o nariz e a boca na dobra do cotovelo. 

Ao higienizar nariz e boca: 

• Usar papel higiênico ou lenço de papel e jogar no lixo após o uso para evitar que 
outras pessoas entrem em contato. 

Lavagem das mãos ou higienização com álcool gel: 

• Antes das refeições; 

• após ir ao banheiro; 

• depois de usar o transporte público: trem, metrô ou ônibus; 

• após tocar em algo que uma pessoa contaminada possa ter tocado também; 

• se estiverem com aparência de sujas, a recomendação é lavar com água e sabão, 
e não apenas álcool gel. 

Distância mínima de pessoas resfriadas ou com gripe: 

• De um a dois metros, pois a transmissão é por gotículas eliminadas pelas vias 
respiratórias. 

Cumprimentos: 

• Beijos, apertos de mão e abraços devem ser evitados. 

Uso de máscaras: 

• Pacientes com gripe ou resfriado devem usar quando tiverem que sair para ir ao 
médico, por exemplo; 

• pacientes com covid-19 em isolamento domiciliar devem usar quando estiverem 
no mesmo ambiente com outra pessoa, que deve usar máscara também; 

• profissionais de saúde devem usar durante o período de trabalho; 

• as máscaras devem ser descartadas após duas horas de uso; 

• pessoas saudáveis não precisam usar. 
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Higiene do celular: 

• É recomendada a limpeza com álcool 70% se usar o aparelho ou após tocar em 
superfície que possa estar contaminada, como um corrimão. 

Durante isolamento domiciliar de paciente com covid-19: 

• Se possível, usar banheiro separado. Se tiver apenas um banheiro, lavar as mãos 
antes e depois do uso; 

• pacientes com coronavírus podem circular pela casa, desde que usem máscaras 
e estejam com as mãos limpas; 

• visitas devem ser evitadas; 

• o lixo deve ser descartado normalmente; 

• separar utensílios de uso pessoal do paciente, como copo, pratos, talheres e 
toalha de banho; 

• as roupas do paciente podem ser lavadas juntas com as dos demais moradores 
da casa. 

Higiene da casa: 

• Se forem tomados os cuidados com a higiene pessoal, não há necessidade de 
desinfetar; 

• se tiver algum paciente em isolamento, por precaução, é recomendada a 
higienização de superfícies que ele possa tocar com álcool 70% ou água sanitária; 

• manter o ambiente arejado, com janelas abertas, para diminuir a carga de vírus no 
ambiente. 

 

 
 

Zeno Souza 
Coord. Depto. de Pessoal 

Email: zsouza@tradelink-group.com 
Tel.: (91) 4005-7535 / 98302-1368 

Skype: zenon_souza 
 
 
 

Kleber Oliveira 
Técnico de Segurança no Trabalho 

Email: segtrabalho@tradelink-group.com 
Telefone: (91) 4005-7500 

Fax: (91) 4005-7524 

 


