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A.  RESUMEN EJECUTIVO




El objetivo del presente estudio es identificar los criterios normativos en materia de empresas y
derechos humanos en México que existen actualmente y que sientan las bases para la proteccion
de los derechos humanos en el contexto de las operaciones de las empresas y las industrias en
México, asi como las bases para acceso al aparato de justicia y medidas de reparacién en casos
de violaciones cometidas. Los hallazgos que se presentan a continuacién se pueden utilizar como
punto de partida para la elaboracién del Programa Nacional sobre Empresas y Derechos Humanos
(PNEDH) en México.

Como se puede observar a partir de los resultados que se presentan — que incluyen tanto la
normativa vigente en México aplicable en materia de la operacion de las empresas, como las
brechas legislativas — México cuenta con un amplio marco normativo que, a pesar de que no
contempla explicitamente la redaccién en términos de “empresas y derechos humanos,” sienta
las bases necesarias para la operacion de las empresas y regula los casos de no cumplimiento con
la normativa vigente.

Asimismo, el Estado Mexicano se ha adherido a una amplia gama de instrumentos internacionales,
regionales y de leyes blandas, mismo que en conjunto con la legislacién local en teoria y con pocas
excepciones, proporcionan las condiciones para la no violacién de los derechos humanos en el
marco de la operacion de las empresas y para el acceso a mecanismos de justicia y reparacion
en casos de violaciones cometidas. Sin embargo, a partir de las recomendaciones internacionales
formuladas a México sobe el tema se puede concluir que existen brechas en el cumplimiento de la
ley, mismas que idealmente se deben abordar por una pertinente politica publica sobre empresas
y derechos humanos. Cabe mencionar que es necesario tomar en cuenta las visiones de algunos
relatores de las Naciones Unidas sobre la crisis en derechos humanos y recurrentes violaciones
a los mismos por las que atraviesa México, asi como niveles criticos de violencia, inseguridad e
impunidad que contrastan con los avances legislativos y las politicas publicas que promueve el
gobierno mexicano’.

1. Comisién Interamericana de Derechos Humanos. Situacién de los derechos humanos en México. Informe. OEA/Ser.L/V/Il. Doc. 44/15,
31 diciembre 2015. (OAS. Documentos oficiales; OEA/Ser.L).



. Marco Historico de los Principios Rectores sobre Empresas
y Derechos Humanos de la ONU

En el 2005, como resultado del interés existente en clarificar la responsabilidad de las empresas por sus
impactos negativos en los derechos humanos, la Organizacién de las Naciones Unidas crea un mandato
especial sobre el tema nombrando al Representante Especial del Secretario General de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos y Empresas, John Ruggie. En 2008 el Consejo de Derechos Humanos
de la ONU aprueba por unanimidad el Marco “Proteger, Respetar y Remediar” presentado por Ruggie
y se extiende su mandato para operacionalizar y promover este Marco, siendo 2011 el afio en el que
el Consejo de Derechos Humanos adopta el documento presentado por el representante y titulado:
“Principios Rectores sobre las empresas y los derechos humanos: Puesta en practica del marco de las
Naciones Unidas para ‘proteger, respetar y remediar’”? (En adelante Principios Rectores).

Los Principios Rectores constituyen el principal y mas completo insumo elaborado por la ONU sobre
el tema de empresas y derechos humanos. Ese mismo ano en que el Consejo de Derechos Humanos
adopta los mismos, bajo la resoluciéon A/HRC/RES/17/4 se crea el Grupo de Trabajo sobre la cuestion
de los derechos humanos, empresas transnacionales y otras empresas. Este Grupo cuenta con un
mandato que tiene varios objetivos relacionados entre si, siendo uno de ellos el de diseminar e
implementar los Principios Rectores.

El 23 de junio de 2014, el Consejo de Derechos Humanos emite la resolucion A/HRC/RES/26/22
sobre “Los derechos humanos y las empresas transnacionales y otras empresas”® mediante la cual,
entre otros temas: “Reconoce que la aplicacidn efectiva de los Principios Rectores deberia abarcar
una amplia gama de esferas de las politicas publicas y alienta a todos los Estados a que adopten
medidas para aplicar los Principios Rectores, incluida la elaboracién de un plan de accién nacional
u otro marco similar”* y “Exhorta a todas las empresas a que cumplan con su responsabilidad de
respetar los derechos humanos de conformidad con los Principios Rectores.”®

A continuacién se presenta un breve resumen textual de los tres pilares en donde se agrupan los
treinta y un Principios Rectores:

Pilar | se refiere al deber de los Estados a proteger los derechos humanos:

“Los Estados deben proteger contra las violaciones de los derechos humanos cometidas en su
territorio y/o su jurisdiccién por terceros, incluidas las empresas. A tal efecto deben adoptar las
medidas apropiadas para prevenir, investigar, castigar y reparar esos abusos mediante politicas
adecuadas, actividades de reglamentaciéon y sometimiento a la justicia. Los Estados también
deben enunciar claramente que se espera de todas las empresas domiciliadas en su territorio y/o
jurisdiccion que respeten los derechos humanos en todas sus actividades.”¢

2. OHCHR (2011) Principios Rectores sobre las empresas y los derechos humanos: puesta en practica del marco de las Naciones Unidas
para ‘proteger, respetar y remediar,’” HR/PUB/11/04; Consejo de Derechos Humanos (2011) Informe del Representante Especial del
Secretario General para la cuestion de los derechos humanos y las empresas transnacionales y otras empresas, John Ruggie. Principios
Rectores sobre las empresas y los derechos humanos: puesta en préctica del marco de las Naciones Unidas para “proteger, respetar y
remediar,” A/HRC/RES/17/4.

3. Consejo de Derechos Humanos
4. Consejo de Derechos Humanos
5. Consejo de Derechos Humanos
6. Consejo de Derechos Humanos

2014
2014
2014
2011

Los derechos humanos y las empresas transnacionales y otras empresas, A/HRC/RES/26/22.
op. cit., punto 2.

op. cit., punto 3.

op. cit., pags. 7-8.



Pilar Il se refiere a la responsabilidad de las empresas de respetar los derechos humanos:
“Eso significa que las empresas deben abstenerse de infringir los derechos humanos de terceros
y hacer frente a las consecuencias negativas sobre los derechos humanos en las que tengan
alguna participacion.””

Pilar Il se refiere al acceso a mecanismos de reparaciéon:

“Como parte de su deber de proteccién contra las violaciones de derechos humanos relacionadas
con actividades empresariales, los Estados deben tomar medidas apropiadas para garantizar, por
las vias judiciales, administrativas, legislativas o de otro tipo que correspondan, que cuando se
produzcan ese tipo de abusos en su territorio y/o jurisdiccion los afectados puedan acceder a
mecanismos de reparacion eficaces.”®

“Los tres pilares anteriormente mencionados se basan en el reconocimiento de:

a) Las actuales obligaciones de los Estados de respetar, proteger y cumplir los derechos humanos
y las libertades fundamentales;

b) El papel de las empresas como érganos especializados de la sociedad que desempenan funciones
especializadas y que deben cumplir todas las leyes aplicables y respetar los derechos humanos;

c) La necesidad de que los derechos y obligaciones vayan acompanados de recursos adecuados y
efectivos en caso de incumplimiento.”?

La aplicacién de los Principios Rectores debe resultar en un mejoramiento de las normas y practicas
en relacién con las empresas para garantizar plenamente el cumplimiento de los derechos
humanos de todas las personas o comunidades que se puedan ver afectadas por la operacion
de las empresas. En este sentido la aplicacién de los Principios debe ser sumamente sensible a
las necesidades y realidades particulares de grupos o personas en situacién de vulnerabilidad
o marginacién en cada pais. Los Principios no establecen nuevas obligaciones de derecho
internacional y tampoco restringen o reducen las obligaciones internacionales asumidas por los
estados en virtud de los instrumentos internacionales a los que se han adherido.

7. Consejo de Derechos Humanos (2011) op. cit., pag. 15.
8. Consejo de Derechos Humanos (2011) op. cit., pag. 25.
9. Consejo de Derechos Humanos (2011) op. cit., pag. 7.



A2 Metodologia

El marco metodolégico utilizado para la investigacion es el elaborado por la Mesa Redonda
Internacional para la Rendicién de Cuentas Empresarial (ICAR por sus siglas en inglés) y el
Instituto Danés de Derechos Humanos (DIHR, por sus siglas en ingles), “National Action Plans on
Business and Human Rights: A Toolkit for the Development, Implementation, and Review of State
Commitments to Business and Human Rights Frameworks,” publicado en 2014. La metodologia
define preguntas de alcance para evaluar, a través de indicadores cualitativos, las condiciones
para la implementacién de los Principios Rectores y el grado de su implementacién. En particular
se enfoca en los Pilares | y Ill dado que estos se refieren especificamente a las obligaciones de los
Estados a respetar, proteger y garantizar los derechos humanos en el marco de las operaciones
de las empresas, asi como de los mecanismos de reparacion en caso de violaciones a los mismos.

La matriz desarrollada para la realizacion de este diagndstico toma cada uno de los Principios
Rectores contenidos en los Pilares | y Il (exceptuando de los relacionados con la responsabilidad
corporativa de este ultimo Pilar) otros marcos sobre empresas y derechos humanos, asi como
diferentes modelos existentes de mediciéon de derechos humanos. Este estudio se enfoca en
los Pilares | y Ill dado que estos se refieren especificamente al deber del Estado de respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos en el marco de las operaciones de las empresas y
que guiaran las responsabilidades de las mismas contenidas en los Principios del Pilar Il. Como
tal, los Principios Rectores del Pilar lll que se relacionan con la responsabilidad corporativa estan
excluidos de este estudio.

Esta matriz provee criterios, indicadores cualitativos y preguntas de alcance con las que se puede
evaluar de qué forma las leyes, politicas y medidas actuales a nivel nacional dan efecto a la
obligacién del Estado de proteger los derechos humanos bajo los Principios Rectores y otros
estandares internacionales. Los comentarios a los Principios que se incluyen en este documento
fueron los realizados por el Representante Especial.

Las principales fuentes de informacion utilizadas para el presente estudio incluyen todala legislacién
federal y general vigente en México y los relevantes programas y politicas publicas. También se
utilizaron informes de organismos internacionales y de la sociedad civil y notas periodisticas. En
total se revisaron 294 leyes federales vigentes de las cuales 124 tienen relevancia para el estudio.
Una lista completa de las leyes incluidas en el estudio se puede consultar en el Anexo 1.

Para la lectura de este documento se utiliza la siguiente estructura: Se presenta cada uno de los
Principios Rectores con su mencionado comentario. Estos se desglosan en diversos elementos
con sus respectivos indicadores, los cuales incluyen multiples marcos sobre empresas y derechos
humanos. A continuacién se presentan en dos columnas las preguntas de alcance que ayudan a
conocer el Estado de Implementaciéon de dichos indicadores. Dicho Estado de Implementacion



se desarrolla seguido de la seccién de Vacios en la que se identifican brechas en la legislacion y
oportunidades de mejora para la implementacién de los PRNU.

Dentro de este diagnédstico se pueden encontrar secciones de las diferentes leyes, normativas y
politicas, asi como informacién tomada textualmente de las mismas. Para su lectura, cuando el
contenido de los articulos se encuentre de forma textual se puede identificar ubicando aquéllos
que estén escritos con letra mayuscula en cualquiera de los documentos que se mencionen
(Ejemplo: ARTICULO 14).



A3 Grupo Focal sobre Empresas y Derechos Humanos de
Sociedad Civil en México

El Grupo Focal sobre Empresas y Derechos Humanos en México (“Grupo Focal”), coordinado
por el Proyecto sobre Organizaciéon, Desarrollo, Educacion e Investigacion (PODER), busca
garantizar el respeto, promocién y proteccién de los derechos humanos por parte del Estado
y las corporaciones nacionales y transnacionales a través de la adopcién de los Principios
Rectores y de los mas altos estandares de derechos humanos en la materia, entre otros
instrumentos. El Grupo Focal se conforma de siete organizaciones y dos acompafantes
que trabajamos ya sea a nivel local, regional o internacional, dado el preocupante contexto
en la regidén de violaciones a derechos humanos por parte de empresas nacionales
y transnacionales.

Asimismo, busca que toda victima y posible victima de abusos y violaciones de derechos humanos
en el contexto de intereses econémicos pueda tener un acceso efectivo a la justicia con reparacion
integral de los dafios ocasionados y la garantia de no repeticion.

Uno de los objetivos primordiales del Grupo Focal es fortalecer a organizaciones de la sociedad civil,
organizaciones de base, comunidades y movimientos en materia de empresas y derechos humanos
para que puedan contar con mayores herramientas en la defensa integral de sus derechos.

Desde la experiencia del Grupo Focal un didlogo abierto, participativo y permanente entre
diversos sectores y actores es el mejor camino para pisar con pie firme en temas de rendicién de
cuentas empresarial frente a los derechos humanos.

Toda actividad empresarial, econdémica, de inversiéon y comercio, de flujo de capitales y manejo y
recaudacion de impuestos deben de estar alineadas con el cumplimiento de las leyes nacionales,
los estandares internacionales y los objetivos de desarrollo sostenible en la Agenda 2030,
incluyendo la proteccién, respeto, promocién y remediacién de los derechos humanos de toda
persona, asi como también de las personas defensoras de derechos humanos.

Las organizaciones que incidimos en avanzar esta agenda estamos convencidas que todas las
empresas deben conducirse de forma transparente y que se debe asegurar que rindan cuentas a
la sociedad, contribuyendo a un desarrollo econémico equitativo y sustentable, respetando los
principios universales de proteccién al medio ambiente, derechos humanos, derechos laborales
y gobernanza adecuada.

También de que los Estados deben de implementar politicas especificas de proteccion y reparacion
frente a cualquier posible o consumada violacion de derechos humanos en la que esté involucrada
una empresa publica, privada o publico-privada.



All- Grupo Focal, ICAR y el Diagnostico de Linea Base

El Grupo Focal en conjunto con ICAR apoya el desarrollo de un Plan Nacional de Accién (PNA) sobre
empresas y derechos humanos en México de acuerdo a los estandares mas altos a nivel internacional.

Este trabajo es una de las formas en las que contribuye con el proceso hacia el PNA y consiste en
tres fases paralelas: 1) la creaciéon de un diagndstico de linea de base nacional; 2) la imparticién
de talleres de capacitacion en la materia de derechos humanos y empresas; e 3) incidencia con el
gobierno mexicano y otros actores relevantes.

La primera fase comprende la elaboracién de este diagndstico de linea de base nacional que
evalle la implementaciéon actual de los marcos internacionales de empresas y derechos humanos
en México, incluyendo los Principios Rectores. Con este proyecto se busca identificar en qué lugar
se encuentra México en materia de legislacion y politica existente en la materia, el estado de
implementacién de lamismay de estandares internacionales por parte de las distintas dependencias
gubernamentales, asi como el reconocimiento de las brechas en este tema dentro de la legislacion
y del estado de implementacion. Esta recopilacion es un primer paso para identificar las
responsabilidades del Estado y del sector empresarial (nacional, con operaciones en el extranjero,
e internacional con operaciones en el pais), por parte de cada sector y las compartidas, asi como
para que ambos sectores respondan efectivamente a los impactos existentes y se abstengan de
cometer violaciones de derechos humanos, con un enfoque preventivo y de respeto y proteccion
a los derechos humanos.

La segunda fase busca fortalecer a la sociedad civil y hacer incidencia con el gobierno mexicano y
otros actores relevantes. Para este proyecto se han desarrollado las capacidades de contrapartes
clave en tres regiones del pais acerca de la agenda y marcos internacionales, asi como herramientas
e instrumentos relacionados a los PNAs sobre empresas y derechos humanos, los cuales se basan
en los Principios Rectores y otros estandares internacionales en la materia.

La tercera fase consiste de la incidencia por parte de la sociedad civil con el gobierno mexicano
basado en los resultados del diagndstico de linea de base nacional y un documento de
recomendaciones posterior al mismo.
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A5 Utilidad del diagnastico y Plan Nacional de Accion sobre
Empresas y Derechos Humanos en México

El Estado Mexicano ha hecho publica su intencién de llevar a cabo un Plan Nacional traducido en
el Programa Nacional de Empresas y Derechos Humanos (PNEDH). El desarrollo de un diagnéstico
previo es clave y esencial para tener una linea base de dénde partir en donde se identifica el
estado de implementaciéon de los Principios Rectores y las necesidades para cubrir ampliamente
cada uno de los tres pilares de los Principios Rectores.

Este diagnéstico cuenta con el compromiso expreso del gobierno mexicano para usarlo de
plataforma de despegue y base para el PNEDH. Con él se pretende:

1) Impulsar un compromiso por una real implementacién de los Principios Rectores por parte del
gobierno; 2) dara conocer el estado actual de la legislacion y politica existente en materia de empresas
y derechos humanos en México, incluyendo las brechas correspondientes; 3) incluir a distintos
actores de sociedad civil participando en el proceso hacia el PNEDH, tales como comunidades
y organizaciones de base otras organizaciones de la sociedad civil y personas defensoras de los
derechos humanos; 4) tener un documento de utilidad publica y amplia para los distintos sectores y
lograr cerrar las brechas legislativas y politicas existentes que no permiten el respeto a los derechos
humanos en su total alcance respecto a las actividades empresariales; y 5) tener indicadores para el
seguimiento y monitoreo de la implementacién de los Principios Rectores en México.

Un PNA sobre Empresas y Derechos Humanos debe contener un compromiso firme de
implementacion de los Principios Rectores, basarse lo mas posible en la estructura y substancia de
dicho documento, evitar ambigliedades, mostrando compromisos claros y fechas limites para la
accion, asi como contemplar iniciativas de desarrollo de capacidades entre los distintos actores y
partes interesadas’®. Por ello, las acciones desde sociedad civil incluyen estrategias de incidencia,
creacion de confianza con los distintos actores participantes y capacitacion a su propio sector, como
lo hace el Grupo Focal. Dentro de las estrategias de incidencia se busca la inclusién de los actores
clave mencionados anteriormente, incluyendo a las personas defensoras de derechos humanos,
para que participen en el desarrollo del contenido del Plan o Programa y en el monitoreo del
cumplimiento de los compromisos en dicho Programa.

Este analisis se presenta adaptado al contexto actual de nuestro pais. A partir de los resultados
que se presentan a continuacion, que incluyen tanto la normativa vigente en México aplicable en
materia de la operacion de las empresas, como las brechas legislativas, se puede observar que
México cuenta con un amplio marco normativo que a pesar de que no contempla explicitamente
la redaccién en términos de “empresas y derechos humanos” sienta las bases para la operacién de
las empresas y regula los casos de no cumplimiento con la normativa vigente, pero ain no hay una
correlacién especifica de ambos en cuestién de respeto de derechos humanos y de reparacién en
caso de impactos negativos en los mismos.

10. De Felice, D., & Graf, A. (2015) “The Potential of National Action Plans to Implement Human Rights Norms: An Earl y Assessment with
Respect to the UN Guiding Principles on Business and Human Rights”. Journal of Human Rights Practice, p. 23. International Corporate
Accountability Roundtable y Danish Institute for Human Rights (2014) National Action Plans on Business and Human Rights: A Toolkit for
the Development, Implementation, and Review of State Commitments to Business and Human Rights Frameworks.



La implementacién de los Principios se puede llevar a cabo bajo un analisis teméatico que
comprenda sectores en especifico de importancia para México. Un ejemplo de este andlisis acerca
de la implementacion y status en México de los Principios es la publicacion de UNICEF titulada:
Los derechos de los nifios, ninas y adolescentes y las empresas en México, linea base para el plan
de accidon nacional en México™.

México se ha adherido a una amplia gama de instrumentos internacionales, regionales y de ley
blanda que requieren ser complementadas con legislacion y politicas nacionales adecuadas que
propicien las condiciones necesarias para evitar violaciones a los derechos humanos por parte de
las empresas, asi como garantizar mecanismos de justiciabilidad y reparacién para victimas de
violaciones a derechos humanos. A partir de las recomendaciones internacionales formuladas a
México se identifica que es necesario garantizar el pleno cumplimiento de la ley y ejecutar una
politica publica integral y pertinente sobre empresas y derechos humanos.

Entre los objetivos primordiales de recopilar y presentar esta informacién se encuentra el utilizar
la misma como base y apoyo a los actuales esfuerzos del Estado hacia un PNEDH para que, en
conjunto con actores del sector privado, academia, movimientos socialesorganizaciones de la
sociedad civil, comunidades afectadas, entre otros, pueda llevar a cabo las acciones necesarias
y tomar medidas para mejorar en las brechas existentes en Méxicoy asi alcance las metas y
compromisos hacia el respeto corporativo, tanto publico como privado, de los derechos humanos,
asi como garantizar el acceso a la justicia de las victimas de impactos negativos causados por la
actividad empresarial.

11. UNICEF y DLA PIPER. Agosto, 2016. Los derechos de los nifios, nifias y adolescentes y las empresas en México, linea base para el plan
de accién nacional en México. Recuperado de: drive.google.com/file/d/0B7DDZPjsi_xkeHUyVkNJLUw3dzg/view
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http://drive.google.com/file/d/0B7DDZPjsi_xkeHUyVkNJLUw3dzg/view
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A6 Limitaciones

Un diagnéstico ideal deberia contemplar una amplia participacion multisectorial de actores
relevantes en la materia. Dados los tiempos establecidos para el desarrollo de un PNEDH y con
los recursos obtenidos para la realizacién del mismo se ha limitado el nUmero de participantes; no
obstante se logré involucrar a los actores que forman parte del Grupo Nacional sobre Empresas y
Derechos Humanos, coordinado por la Secretaria de Gobernacién y que contribuyen con el proceso
hacia el Programa. Para ver la lista de contribuciones del Grupo Nacional a este documento ver
el Anexo 2.
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Nota General

Este documento es un instrumento vivo que puede ser alimentado en momentos posteriores por
parte del gobierno mexicano en sus tres poderes y niveles, la sociedad civil en su amplio espectro
y el sector privado, dado que México presenta un entorno en constante cambio en su normativa

y politicas internas y hacia el exterior.



B.  MATRIZ DE ESTUDIO DE LINEA
BASE NACIONAL (LBN)



B1 PILAR | )

PRINCIPIO RECTOR 1 PRI

Los Estados deben proteger contra las violaciones de los derechos humanos cometidas en su
territorio y/o su jurisdiccion por terceros, incluidas las empresas. A tal efecto deben adoptar las
medidas apropiadas para prevenir, investigar, castigar y reparar esos abusos mediante politicas
adecuadas, actividades de reglamentacion y sometimiento a la justicia.

Comentario al Principio Rector 1

Las obligaciones internacionales de derechos humanos exigen que los Estados respeten,
protejan y realicen los derechos humanos de las personas que se encuentran en su territorio y/o
su jurisdiccion. Eso incluye el deber de proteger contra las violaciones de derechos humanos
cometidas por terceros, incluidas las empresas.

El deber de proteccién del Estado es una norma de conducta. Por consiguiente, los Estados no
son en si mismos responsables de las violaciones de los derechos humanos cometidas por agentes
privados. Sin embargo, los Estados pueden estar incumpliendo sus obligaciones internacionales
de derechos humanos cuando se les puedan atribuir esas violaciones o cuando no adopten las
medidas adecuadas para prevenir, investigar, castigar y reparar los abusos cometidos por agentes
privados. Por lo general, los Estados deciden discrecionalmente las medidas que adoptan en
este respecto, pero deben de considerar toda la gama de medidas de prevencion y reparacion
admisibles, en particular medidas politicas, legislativas, reglamentarias y de sometimiento a la
justicia. Los Estados también tienen el deber de proteger y promover el estado de derecho,
en particular adoptando medidas para garantizar la igualdad ante la ley y su justa aplicacién y
estableciendo mecanismos adecuados de rendicién de cuentas, seguridad juridica y transparencia
procesal y legal.
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1.1. Instrumentos Legales Internacionales y Regionales

iEl gobierno ha firmado y ratificado relevantes instrumentos legales internacionales y regionales?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE

1. Instrumentos Legales Internacionales
de Derechos Humanos

2. Instrumentos Legales Regionales
de Derechos Humanos

¢Ha firmado y ratificado el gobierno
instrumentos legales internacionales relevantes
de derechos humanos, tales como CEDR,
PIDCP, PIDESC, CEDAW, CCT, CDN, CDM,
CDPD, las principales convenciones de la OIT y
algln protocolo correspondiente?

¢Ha firmado y ratificado el gobierno
instrumentos legales regionales relevantes

de derechos humanos tales como La Carta
Africana (Banjul) en Derechos Humanos y de las
Personas; Convencién Americana de Derechos
Humanos; Convencién Europea de Derechos
Humanos y Libertades Fundamentales y algin
protocolo correspondiente?



Estado de implementacion

1. Instrumentos Legales Internacionales de Derechos Humanos'?

El gobierno de México ha ratificado o se ha adherido a los siguientes instrumentos
internacionales en materia de derechos humanos:'

Carta Universal de Derechos Humanos

. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP), 1981.

. Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (PIDESC), 1981.

. Protocolo Facultativo del PIDCP, 2002.

. Segundo Protocolo Facultativo del PIDCP destinado a Abolir la Pena de Muerte, 2007.

o México retird la reserva al art. 13 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos el
20 de marzo de 2014.

Fuentes del Derechos Internacional
. Estatuto de la Corte Internacional de Justicia, 1945.

. Convencidn de Viena sobre el Derecho de los Tratados, 1974.

Igualdad y No Discriminacion

. Convencidn Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion
Racial, 1975.%

. Convenciodn Internacional sobre la Represion y el Castigo del Crimen de Apartheid, 1980.

. Convencioén Internacional contra el Apartheid en los Deportes, 1988.

o Enmiendas al articulo 8 de la Convencién Internacional sobre la Eliminacién de Todas las

Formas de Discriminacién Racial, 1996.

. Declaracion para el Reconocimiento de la Competencia del Comité para la Eliminacién de
la Discriminacién Racial, de la Convencidn Internacional sobre la Eliminacién de todas las
formas de Discriminacion Racial, 2002.

Derechos Civiles y Politicos
. Convencidn sobre Asilo, 1929.
. Convencidn sobre Asilo Politico, 1936.

12. Como se presenta a continuacién, México ha firmado y ratificado, con muy pocas excepciones, la gran mayoria de existentes
instrumentos internacionales y regionales en materia de derechos humanos. La presentacién de estos se hace por temética a la que se
refiere el instrumento internacional. De esta manera en puntos 1y 2 se presentan todos los instrumentos internacionales a los que México
se ha adherido y por ende no es relevante elaborar sobre punto 3 “Otros Instrumentos Legales de Derechos Humanos."”

13. Aunque no todos los instrumentos internacionales y regionales en materia de derechos humanos tienen relacién directa con el tema
de empresas y derechos humanos, para los fines del presente estudio se ha optado por presentar todo el marco normativo internacional
a que México se ha adherido, con el fin de visibilizar la larga tradiciéon de compromiso del Estado con los derechos humanos y permitir,
a partir de esta base de amplio marco normativo, la reflexién sobre los obstaculos para la plena implementacién y cumplimiento de los
compromisos internacionales asumidos México.

14. En todos los casos el ano se refiere al ano de vinculacion (adhesién o ratificacion) de México al mencionado instrumento. Al adherirse
al PIDCP México hizo la siguiente declaracién interpretativa al Articulo 9.5: “De acuerdo con la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y sus leyes reglamentarias, todo individuo goza de las garantias que en materia penal se consagran, y en consecuencia,
ninguna persona podra ser ilegalmente detenida o presa. Sin embargo, si por falsedad en la denuncia o querella, cualquier individuo
sufre un menoscabo en este derecho tiene entre otras cosas, segun lo disponen las propias leyes, la facultad de obtener una reparacién
efectiva y justa,” misma que demuestra el compromiso del estado con la implementaciéon de medidas de reparacion.

15. Los Estados Unidos Mexicanos reconocen como propiamente vinculante la competencia del Comité para la Eliminaciéon de
la Discriminacion Racial, establecida por el articulo 8 de la Convencién Internacional sobre la Eliminacion de todas las formas de
Discriminacién Racial, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en su resolucién 2106 (XX) del 21 de Diciembre 1965y
abierta para firma el 7 de marzo 1966. México declara, al articulo 14 de la Convencién, que reconoce la competencia del Comité a recibir
y considerar comunicaciones por individuos o grupos de individuos dentro de su jurisdiccion reclamen ser victimas de una violacién por
ese Estado de cualquiera de los derechos estipulados en la Convencién.
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Convencién sobre Asilo Diplomatico, 1954.
Convencion sobre Asilo Territorial, 1982.

Derechos Econémicos, Sociales y Culturales

Convencioén sobre la Orientaciéon Pacifica de la Ensefianza, 1938.

Convencidn para la Proteccion de los Bienes Culturales en caso de Conflicto Armado, 1956.
Convencioén Internacional sobre la Proteccion de los Artistas Intérpretes o Ejecutantes, los
Productores de Fonogramas y los Organismos de Radiodifusion, 1964.

Convencién sobre las Medidas que Deben Adoptarse para Prohibir e Impedir la Importacion,
la Exportacion y la Transferencia de Propiedad llicitas de Bienes Culturales, 1972.
Convencidn sobre la Proteccion del Patrimonio Mundial Cultural y Natural, 1984.
Segundo Protocolo de la Convencién de la Haya de 1954 sobre la Proteccion de los
Bienes Culturales en caso de Conflicto Armado, 2003.

Convencidn sobre la Proteccién del Patrimonio Cultural Subacuéatico, 2006.

Convencién sobre la Proteccion y Promocién de la Diversidad de las Expresiones
Culturales, 2006.

Administracién de Justicia y Derechos Humanos

Convencidn sobre la Imprescriptibilidad de los Crimenes de Guerra y de los Crimenes de
Lesa Humanidad, 2002.

Derechos Humanos de las Mujeres

Convencién sobre Nacionalidad de la Mujer, 1936.

Convencioén sobre la Nacionalidad de la Mujer Casada, 1979.

Convencidn sobre los Derechos Politicos de la Mujer, 1981.

Convencioén sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer
(CEDAW), 1981.

Enmienda al parrafo 1 del articulo 20 de la Convencién sobre la Eliminacién de Todas las
Formas de Discriminacién contra la Mujer, 1996.

Retiro de la Declaracidn Interpretativa que el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos
formulé al aprobar la Convencidn sobre la Eliminacidon de Todas las Formas de
Discriminacién Contra la Mujer, 2000.

Retiro de la Reserva que el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos formulé al aprobar
la Convencién sobre Nacionalidad de la Mujer, 2000.

Protocolo Facultativo de la CEDAW, 2002.

Derecho a No Ser Sometido a Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes

Convencién Contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes
(CAT), 1986.

Declaracion para el Reconocimiento de la Competencia del Comité contra la Tortura, de la
Convencién contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, 2002.
Enmiendas a los articulos 17 parrafo 7 y 18 parrafo 5 de la Convencién contra la Tortura y
otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, 2002.
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. Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles,

Inhumanos o Degradantes, 2005.

Desaparicion Forzada de Personas
. Convencidn Internacional para la Proteccién de todas las Personas contra las
Desapariciones Forzadas, 2008.
PR1
Derechos de las Nifas, Nifos y Adolescentes
. Convencién sobre el Consentimiento para el Matrimonio, la Edad Minima para Contraer
Matrimonio y el Registro de los Matrimonios, 1983.
. Convencidn sobre los Derechos del Nifio (CDN), 1990.

. Convencion sobre los Aspectos Civiles de la Sustraccion Internacional de Menores, 1991.

. Convencién sobre la Proteccion de Menores y la Cooperacién en materia de Adopcion
Internacional, 1995.

o Enmienda al parrafo 2 del articulo 43 de la Convencién sobre los Derechos del Nifo, 1998.

o Protocolo Facultativo de la Convencidn sobre los Derechos del Nifo relativo a la

Participacidon de Nifos en los Conflictos Armados, 2002.

. Protocolo Facultativo de la Convencidn sobre los Derechos del Nino relativo a la Venta de
Nifios, la Prostitucion Infantil y la Utilizacién de los Nifios en la Pornografia, 2002.
. Retiro de la Declaracién Interpretativa formulada por el Gobierno de los Estados Unidos

Mexicanos al depositar su instrumento de ratificacion del Protocolo Facultativo de la
Convencioén sobre los Derechos del Nino relativo a la Participacion de Nifos en los
Conflictos Armados, 2013.

Derechos de las y los Migrantes

. Convencioén sobre la Condicion de los Extranjeros, 1929.

J Convenciodn Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de Todos los Trabajadores
Migratorios y de sus familiares (CMW), 1999.

. Meéxico retird la reserva al art. 22, parrafo 4, de la Convencidn Internacional sobre la Proteccion

de los Derechos de los Trabajadores Migratorios y sus Familias el 24 de marzo de 2014.

Derechos de las Personas con Discapacidad

o Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, 2007.

. Protocolo Facultativo de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, 2007.

Derechos de los Pueblos Indigenas y de las Minorias
. Convenio 169 de la OIT sobre Pueblos Indigenas y Tribales, 1990.

Derecho Internacional Humanitario

o Convencidn sobre los Deberes y Derechos de los Estados en caso de Luchas Civiles, 1929.

. Convenio | de Ginebra para mejorar la suerte de los Heridos y Enfermos de las Fuerzas
Armadas en Campana, 1952.
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Convenio Il de Ginebra para mejorar la suerte de los Heridos y Enfermos y Naufragos de
las Fuerzas Armadas en el Mar, 1952.

Convenio lll de Ginebra relativo al Trato de los Prisioneros de Guerra, 1952.

Convenio IV de Ginebra relativo a la Proteccién de Personas Civiles en Tiempo de
Guerra, 1952.

Protocolo adicional a los Convenios de Ginebra del 12 de agosto de 1949, relativo a las
Proteccién de las Victimas de los Conflictos Armados Internacionales (Protocolo 1), 1983.
Convencidn Internacional contra la Toma de Rehenes, 1987.

Protocolo adicional a los Convenios de Ginebra del 12 de agosto de 1949, relativo a la
aprobacién de un Signo Distintivo Adicional (Protocolo IlI), 2008.

Derecho Penal Internacional

Convencién para la Prevencién y la Sancién del Delito de Genocidio, 1952.

Convencion para Combatir el Cohecho de Servidores Publicos Extranjeros en
Transacciones Comerciales Internacionales, 1999.

Convencion sobre la Imprescriptibilidad de los Crimenes de Guerra y de los Crimenes de
Lesa Humanidad, 2002.

Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional, 2005.

Acuerdo sobre los Privilegios e Inmunidades de la Corte Penal Internacional, 2007.

Derecho Internacional de los Refugiados

Convencién sobre el Estatuto de los Refugiados, 2000.
Protocolo sobre el Estatuto de los Refugiados, 2000.
Convencidn sobre el Estatuto de los Apatridas, 2000.

Esclavitud y Trata de Personas

Protocolo que enmienda la Convencidn para la Supresiéon del Trafico de Mujeres y
Ninos, 1921.

Convencidn Internacional para la Represion de la Trata de Mujeres y Menores, 1932.
Convencidn para la Supresion del Trafico de Mujeres Mayores de Edad, 1933.

Convencion relativa a la esclavitud, 1934.

Convencién Internacional relativa a la Represion de la Trata de Mujeres Mayores de Edad, 1938.
Protocolo que Enmienda la Convencidn sobre la Esclavitud, 1954.

Convencidn Internacional con el objeto de asegurar una proteccién eficaz contra el Trafico
Criminal conocido bajo el nombre de Trata de Blancas, 1956.

Convenio para la Represion de la Trata de Personas y de la Explotacién de la Prostitucion
Ajena y Protocolo Final, 1956.

Convenio Internacional para la Supresién del Trafico de Trata de Blancas, 1956.

Acuerdo Internacional para la Supresién del Trafico de Trata de Blancas, 1956.
Convencién Suplementaria sobre la Abolicién de la Esclavitud, la Trata de Esclavos y las
Instituciones y Practicas Andlogas a la Esclavitud, 1959.

Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional
(Convencidn de Palermo), 2003.



Protocolo contra el Tréafico llicito de Migrantes por Tierra, Mar, Aire, que complementa
la Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional
(Convencidn de Palermo), 2003.

Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas, Especialmente Mujeres
y Ninos, que Complementa la Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia
Organizada Transnacional (Protocolos de Palermo), 2003.

Derecho Ambiental

Convencién para la Proteccion de la Flora, de la Fauna y de las Bellezas Escénicas
Naturales de los Paises de América, 1942.

Convenio Interamericano de Lucha contra la Langosta, firmado en Montevideo, 1948.
Convencioén Internacional para la Reglamentacion de las Caza de Ballena, 1949.

Protocolo a la Convencién Internacional para la Reglamentacion de las Caza de Ballena, 1959.
Convenio sobre la Prevencion de la Contaminacion del Mar por Vertimiento de Desechos
y otras Materias, 1975.

Convenio Internacional relativo a la Intervencién en Alta Mar en casos de Accidentes que
causen una Contaminacién por Hidrocarburos, 1976.

Protocolo relativo a la Intervencién en Alta Mar en casos de Contaminacion por Sustancias
Distintas de los Hidrocarburos, 1980.

Convencion sobre la Proteccion del Patrimonio Mundial Cultural y Natural, 1984.
Convencion relativa a los Humedales de Importancia Internacional especialmente como
Habitat de Aves Acuéticas (“Convencién de Ramsar”), 1985.

Convenio de Viena para la Proteccién de la Capa de Ozono, 1987.

Protocolo de Montreal relativo a las Sustancias que agotan la Capa de Ozono, 1988. (Cuenta
con las siguientes enmiendas de las que México es Parte y estan en vigor: 1) Londres,
Inglaterra, 29 de junio de 1990; 2) Copenhague, Dinamarca, 25 de noviembre de 1992; 3)
Montreal, Canada, 15y 17 de septiembre de 1997; 4) Beijing, China, 3 de diciembre de 1999).
Convencién sobre el Comercio Internacional de Especies Amenazadas de Fauna y Flora
Silvestres (CITES), 1991.

Convenio de Basilea sobre el Control de los Movimientos Transfronterizos de los Desechos
Peligrosos y su Eliminacién, 1991.

Enmienda a los Articulos 6 y 7 de la Convencién relativa a los Humedales de Importancia
Internacional especialmente como Habitat de Aves Acuéticas, 1992.

Convenio Internacional para Prevenir la Contaminaciéon por los Buques, 1992.

Protocolo de 1978 relativo al Convenio Internacional para Prevenir la Contaminacién por
los Buques, 1992.

Convencidon Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico, 1993.

Convenio sobre la Diversidad Biolégica, 1993.

Acuerdo de Cooperacién Ambiental de América del Norte, 1993.

Convenio Internacional sobre Cooperacién, Preparacion y Lucha contra la Contaminacion
por Hidrocarburos, 1994.

Convencién de las Naciones Unidas de Lucha contra la Desertificacién en los paises
afectados por sequia grave o desertificacion, en particular en Africa, 1995.
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Protocolo de Kioto a la Convenciéon Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio
Climatico, 2000.

Convencidn Interamericana para la Proteccion y Conservacion de las Tortugas Marinas, 2000.
Protocolo de Cartagena sobre Seguridad de la Biotecnologia del Convenio sobre la
Diversidad Bioldgica, 2002.

Convenio de Estocolmo sobre Contaminantes Organicos Persistentes, 2003.

Convenio de Réterdam para la aplicaciéon del Procedimiento de Consentimiento
Fundamentado previo a ciertos Plaguicidas y Productos Quimicos Peligrosos objeto de
Comercio Internacional, 2005.

Convenio Internacional sobre el Control de los Sistemas Antiincrustantes Perjudiciales de
los Buques , 2006.

Propiedad Intelectual

Convenio de Propiedad Literaria, Cientifica y Artistica, 1924.

Convencidn Interamericana sobre Derechos de Autor en Obras Litararias, Cientificas y
Artisticas, 1947.

Convencidn entre los Estados Unidos Mexicanos y la Republica Francesa para la
Proteccién de los Derechos de Autor de las Obras Musicales de sus Nacionales, 1950.
Convenio entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno del Reino de
Dinamarca para la Proteccion Mutua de las Obras de sus Autores, Compositores y Artistas, 1954.
Convenio entre los Estados Unidos Mexicanos y la Republica Federal de Alemania para la
Proteccidn de los Derechos de Autor de las Obras Musicales de sus Nacionales, 1954.
Acta de Revision del Convenio Internacional para la Proteccion de la Propiedad Industrial, 1958.
Convencioén Internacional sobre la Proteccion de los Artistas Intérpretes o Ejecutantes, los
Productores de Fonogramas y los Organismos de Radiodifusion, 1964.

Convencion sobre Propiedad Literaria y Artistica, 1964.

Acta de Bruselas que completa la Convencién de Berna para la Proteccion de las Obras
Literarias y Artisticas, 1967.

Convenio que establece la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, 1967.
Convenio para la Proteccién de los Productores de Fonogramas contra la Reproduccién
no Autorizada de sus Fonogramas, 1973.

Tratado de Cooperacién en materia de Patentes (PCT), 1974.

Acta de Paris del Convenio de Berna para la Proteccion de las Obras Literarias y Artisticas, 1974.
Convencién Universal sobre Derecho de Autor, 1975.

Convenio de Paris para la Proteccion de la Propiedad Industrial, 1976.

Tratado sobre el Registro Internacional de Obras Audiovisuales, 1990.

Arreglo de Estrasburgo relativo a la Clasificacion Internacional de Patentes, 2000.

Arreglo de Locarno que establece una Clasificacion Internacional para los Dibujos y
Modelos Industriales, 2000.

Arreglo de Niza relativo a la Clasificacion Internacional de Productos y Servicios para el
Registro de las Marcas, 2000.

Tratado de Budapest sobre el Reconocimiento Internacional del Depésito de
Microorganismos a los Fines del Procedimiento en materia de Patentes, 2000.
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. Acuerdo de Viena por el que se establece una Clasificacidn Internacional de los Elementos

Figurativos de las Marcas, 2000.

. Tratado de la Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) sobre Derecho de
Autor, 2000.

. Convencién para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterial, 2005.

Reglas para el Transporte Aéreo Internacional
. Convenio de Montreal, 2001.

PR1

México ha ratificado los siguientes convenios de la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT) que estan en vigor:

Instrumentos Generales

o Constitucién de la Organizacion Internacional del Trabajo (Parte Xlll del Tratado de Paz
entre las Potencias Aliadas y Asociadas y Alemania), 1931.

. Convenio Internacional del Trabajo No. 80 sobre la Revisién de los Articulos Finales
(conceptos), 1948.

o Convenio Internacional del Trabajo No. 116 relativo a la Revision de los Articulos Finales, 1966.

Libertad Sindical y Negociacién Colectiva
. Convenio Internacional del Trabajo No. 87 relativo a la Libertad Sindical y a la Proteccién
del Derecho de Sindicacién, 1950.

Trabajo Forzado
o Convenio Internacional del Trabajo No. 29 relativo al Trabajo Forzoso u Obligatorio, 1934.

. Convenio Internacional del Trabajo No. 105 relativo a la Abolicién del Trabajo Forzoso, 1959.

Trabajo Infantil

. Convenio Internacional del Trabajo No. 90 relativo al Trabajo Nocturno de los Menores en
la Industria, 1956.
. Convenio Internacional del Trabajo No. 123 relativo a la Edad Minima de Admisién al

Trabajo Subterraneo en las Minas, 1968.

. Convenio Internacional del Trabajo No. 124 relativo al Examen Médico de Aptitud de los
Menores para el Empleo de Trabajos Subterraneos en Minas, 1968.

J Convenio Internacional del Trabajo No. 182 sobre la Prohibicién de las Peores Formas de
Trabajo Infantil y la Accién Inmediata para su Eliminaciéon, 2000.

Igualdad de Oportunidades y de Trato

J Convenio Internacional del Trabajo No. 19 relativo a la Igualdad de Trato entre los
Trabajadores Extranjeros y Nacionales en materia de Indemnizacién por Accidentes de
Trabajo, 1934.
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. Convenio Internacional del Trabajo No. 100 relativo a la Igualdad de Remuneracién entre la
Mano de Obra Masculina y la Mano de Obra Femenina por un Trabajo de Igual Valor, 1952.

. Convenio Internacional del Trabajo No. 111 relativo a la Discriminacién en materia de
Empleo y Ocupacién, 1962.

. Convenio Internacional del Trabajo No. 118 relativo a la Igualdad de Trato de Nacionales y
Extranjeros en Materia de Seguridad Social, 1978.

Consulta Tripartita
. Convenio Internacional del Trabajo No. 144 sobre Consultas Tripartitas para Promover la

Aplicacion de las Normas Internacionales de Trabajo, 1978.

Administracién del Trabajo

. Convenio Internacional del Trabajo No. 150 sobre la Administracion del Trabajo:
Cometido, Funciones y Organizacién, 1982.
J Convenio Internacional del Trabajo No. 160 sobre Estadisticas del Trabajo, 1988.

Orientaciéon y Formacion Profesional

. Convenio Internacional del Trabajo No. 142 sobre la Orientacién Profesional y la
Formacion Profesional en el Desarrollo de los Recursos Humanos, 1978.

. Convenio Internacional del Trabajo No. 159 sobre la Readaptacién Profesional y el Empleo
de Personas Invélidas, 2001.

Seguridad en el Empleo
. Convenio Internacional del Trabajo No. 135 relativo a la Proteccién y Facilidades que
deben Otorgarse a los Representantes de los Trabajadores en la Empresa, 1974.

Politica Social
. Convenio Internacional del Trabajo No. 141 sobre las Organizaciones de Trabajadores
Rurales y su Funcién en el Desarrollo Econémico y Social, 1978.

Salarios

. Convenio Internacional del Trabajo No. 26 relativo al Establecimiento de Métodos para la
Fijacion de Salarios Minimos, 1934.

. Convenio Internacional del Trabajo No. 52 relativo a las Vacaciones Anuales Pagadas, 1938.

J Convenio Internacional del Trabajo No. 99 relativo a los Métodos para la Fijacion de
Salarios Minimos en la Agricultura, 1952.

J Convenio Internacional del Trabajo No. 95 relativo a la Proteccién del Salario, 1955.

. Convenio Internacional del Trabajo No. 131 relativo a la Fijacién de Salarios Minimos, con
especial referencia a los Paises en Vias de Desarrollo, 1973.

. Convenio Internacional del Trabajo No. 140 relativo a la Licencia 6. Convenio Internacional
del Trabajo No. 140 relativo a la Licencia Pagada de Estudios, 1977.

. Convenio Internacional del Trabajo No. 173 sobre la Proteccién de los Créditos Laborales

en Caso de Insolvencia del Empleador, 1993.
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Tiempo de Trabajo

Convenio Internacional del Trabajo No. 30 relativo a la Reglamentacién de las Horas de
Trabajo en el Comercio y las Oficinas, 1934.

Convenio Internacional del Trabajo No. 14 relativo a la Aplicacién del Descanso Semanal
en las Empresas Industriales, 1938.

Convenio Internacional del Trabajo No. 43 relativo a las Horas de Trabajo en la Fabricacion
Automatica de Vidrio Plano, 1938.

Convenio Internacional del Trabajo No. 49 relativo a la Reduccién de las Horas de Trabajo
en las Fabricas de Botellas, 1938.

Convenio Internacional del Trabajo No. 106 relativo al Descanso Semanal en el Comercio y
en las Oficinas, 1959.

Convenio Internacional del Trabajo No. 153 sobre Duracién del Trabajo y Periodos de
Descanso en los Transportes por Carretera, 1982.

PR1

Seguridad y Salud en el Trabajo

Convenio Internacional del Trabajo No. 17 relativo a la Indemnizacién por Accidentes de
Trabajo, 1934.

Convenio Internacional del Trabajo No. 13 relativo al Empleo de la Cerusa en la Pintura, 1938.
Convenio Internacional del Trabajo No. 16 relativo al Examen Médico Obligatorio de los
Menores Empleados a Bordo de Buques, 1938.

Convenio Internacional del Trabajo No. 115 relativo a la Proteccién de los Trabajadores
contra las Radiaciones lonizantes, 1938.

Convenio Internacional del Trabajo No. 120 relativo a la Higiene en el Comercio y en las
Oficinas, 1968.

Convenio Internacional del Trabajo No. 152 sobre Seguridad e Higiene en los Trabajos
Portuarios, 1982.

Convenio Internacional del Trabajo No. 155 sobre Seguridad y Salud de los Trabajadores y
Medio Ambiente de Trabajo, 1984.

Convenio Internacional del Trabajo No. 161 sobre Servicios de Salud en el Trabajo, 1987.
Convenio Internacional del Trabajo No. 170 sobre la Seguridad en la Utilizacién de los
Productos Quimicos en el Trabajo, 1992.

Seguridad Social

Convenio Internacional del Trabajo No. 42 relativo a la Indemnizacién por Enfermedades
Profesionales, 1937.

Convenio Internacional del Trabajo No. 102 relativo a la Norma Minima de la Seguridad
Social, 1961.

Pescadores, Gente de Mar, Trabajo Maritimo y Portuario

Convenio Internacional del Trabajo No. 22 relativo al Contrato de Enrolamiento de la
Gente de Mar, 1934.

Convenio Internacional del Trabajo No. 27 relativo a la Indicacién del Peso en los Grandes
Fardos Transportados por Barco, 1934.
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Convenio Internacional del Trabajo No. 8 relativo a la Indemnizacién de Desempleo en
Caso de Pérdida por Naufragio, 1937.

Convenio Internacional del Trabajo No. 21 relativo a la Simplificaciéon de la Inspeccién de
los Emigrantes a Bordo de los Buques, 1938.

Convenio Internacional del Trabajo No. 9 relativo a la Colocacién de la Gente de Mar, 1939.
Convenio Internacional del Trabajo No. 53 relativo al Minimo de Capacidad Profesional de
los Capitanes y Oficiales de la Marina Mercante, 1939.

Convenio Internacional del Trabajo No. 55 relativo a las Obligaciones del Armador en
Caso de Enfermedad, Accidente o Muerte de la Gente de Mar, 1939.

Convenio Internacional del Trabajo No. 58 por el que se fija la Edad Minima de Admisién
de los Nifos al Trabajo Maritimo, 1952.

Convenio Internacional del Trabajo No. 108 relativo a los Documentos Nacionales de
Identidad de la Gente de Mar, 1961.

Convenio Internacional del Trabajo No. 112 relativo a la Edad Minima de Admision al
Trabajo de los Pescadores, 1961.

Convenio Internacional del Trabajo No. 134 relativo a la Prevencion de los Accidentes de
Trabajo de la Gente de Mar, 1974.

Convenio Internacional del Trabajo No. 56 relativo al Seguro de Enfermedad de la Gente
de Mar, 1984.

Convenio Internacional del Trabajo No. 163 sobre el Bienestar de la Gente de Mar en el
Mar y Puerto, 1990.

Convenio Internacional del Trabajo No. 164 sobre la Proteccion de la Salud y la Asistencia
Médica de la Gente de Mar, 1990.

Convenio Internacional del Trabajo No. 166 sobre la Repatriacion de la Gente de Mar, 1990.

Otras Categorias Particulares de Trabajadores

Convenio Internacional del Trabajo No. 11 relativo a los Derechos de Asociacién y de
Coalicién de los Trabajadores Agricolas, 1937.

Convenio Internacional del Trabajo No. 12 relativo a la Indemnizacién por Accidente del
Trabajo en la Agricultura, 1937.

Convenio Internacional del Trabajo No. 45 relativo al Empleo de las Mujeres en los
Trabajos Subterraneos de toda Clase de Minas, 1938.

Convenio Internacional del Trabajo No. 110 relativo a las Condiciones de Empleo de los
Trabajadores de las Plantaciones, 1960.

Convenio Internacional del Trabajo No. 169 sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises
Independientes, 1989.

Convenio Internacional del Trabajo No. 167 sobre Seguridad y Salud en la Construccién, 1990.
Convenio Internacional del Trabajo No. 96 relativo a las Agencias Retribuidas de
Colocacién (revisado en 1949), 1991.

Convenio Internacional del Trabajo No. 172 sobre las Condiciones de Trabajo en los
Hoteles, Restaurantes y Establecimientos Similares, 1993.
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2. Instrumentos Legales Regionales de Derechos Humanos

México se ha adherido a una amplia gama de instrumentos legales regionales
en materia de derechos humanos, mismos que se presentan a continuacion por
tematica del instrumento. PRI

Instrumentos Generales

. Carta de la Organizacion de los Estados Americanos, 1948.
. Convencidon Americana sobre Derechos Humanos (“Pacto de San José de Costa Rica”), 1981.
. Protocolo Adicional a la Convencidn Americana sobre Derechos Humanos en Materia de

Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales “Protocolo de San Salvador”, 1996.

. Retiro Parcial de las Declaraciones Interpretativas y de la Reserva que el Gobierno de
México formuld al parrafo 3 del articulo 12y al parrafo 2 del articulo 23 respectivamente
de la Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos, 2002.

o Protocolo a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos relativo a la Abolicién de
la Pena de Muerte, 2007.

El Derecho a No Ser Sometido a Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos y Degradantes
o Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura, 1987.

Desaparicion Forzada de Personas
. Convencidn Interamericana sobre Desaparicién Forzada de Personas, 2002.

Derechos Econémicos, Sociales y Culturales
o Codigo Sanitario Panamericano, 1929.
. Protocolo Anexo al Cédigo Sanitario Panamericano, 1954.

Administracién de Justicia y Derechos Humanos
o Declaracién para el Reconocimiento de la Competencia Contenciosa de la Corte

Interamericana de Derechos Humanos, 1998.

Derechos Humanos de las Mujeres

o Convencioén Interamericana sobre Concesion de los Derechos Civiles a la Mujer, 1954.
. Convencién Interamericana sobre Concesion de los Derechos Politicos a la Mujer, 1981.
. Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la

Mujer (“Convencién de Belém do Para”), 1998.

Derechos de las Ninas, Nifos y Adolescentes

. Convencidn Interamericana sobre Conflictos de Leyes en Materia de Adopcion de Menores, 1987.
. Convencidn Interamericana sobre Obligaciones Alimentarias, 1994.

o Convencidn Interamericana sobre Restitucion Internacional de Menores, 1999.
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Derechos de las Personas con Discapacidad
o Convencién Interamericana para la Eliminacidon de Todas las Formas de Discriminacion
contra las Personas con Discapacidad, 2001.

Derechos de los Pueblos Indigenas y de las Minorias
o Convenio Constitutivo del Fondo para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas de América
Latina y el Caribe, 1993.

Derecho Penal Internacional
. Convencidn sobre Extradicion, 1935.

o Convencién Interamericana contra la Corrupcién, 1997.

Derechos Ambientales

o Convencion para la Proteccion de la Flora, de la Fauna y de las Bellezas Escénicas
Naturales de los Paises de América, 1942.

. Convenio Interamericano de Lucha contra la Langosta, 1948.

. Acuerdo de Cooperacién Ambiental de América del Norte, 1993.

o Convencidn Interamericana para la Proteccion y Conservacion de las Tortugas Marinas, 2000.

Propiedad Intelectual

. Convencidn Interamericana sobre derechos de Autor en Obras Literarias, Cientificas y
Artisticas, 1947.

o Convencidn sobre Propiedad Literaria y Artistica, 1964.

Derechos del Consumidor
. Directrices de la ONU, 1999.

. Recomendacién del Consejo de la OCDE relativa a los Lineamientos para la Proteccion al
Consumidor en el contexto del Comercio Electrénico, 1999.

. Directrices de la OCDE para la Proteccién de los Consumidores de Practicas Comerciales
Transfronterizas Fraudulentas y Engafosas, 2003.

J Recomendacién de la OCDE sobre Resolucién de Disputas y Resarcimiento a
Consumidores, 2007.

. Resolucion 70/186, Proteccidon del Consumidor, aprobada por la Asamblea General de las

Naciones Unidas, 2015.



Vacios

En este contexto, el principal vacio que destaca es el hecho que México no ha firmado/ratificado
el Protocolo Facultativo del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
(PF-PIDESC). El PF-PIDESC no crea ningun derecho sustantivo nuevo, sino es un mecanismo
que permite que personas o grupos presenten quejas (a través de comunicaciones directas e
individuales por parte de la persona/grupo afectado) ante el Comité de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales de Naciones Unidas, respecto a violaciones de estos derechos cometidas
por un Estado Parte. Por ejemplo, interferir indebidamente en el goce de un derecho, no adoptar
medidas dirigidas a su realizacién, denegar derechos de manera discriminatoria o adoptar medidas
deliberadamente regresivas sin justificacion adecuada.

El Protocolo Facultativo establece tres procedimientos internacionales de proteccion: 1)
Comunicacién individual; 2) Comunicacion interestatal; y 3) Procedimiento de investigacién de
violaciones graves o sistematicas de los DESC."

En este sentido, la relevancia del PF-PIDESC para los casos de violaciones de derechos econémicos,
sociales y culturales en el marco de operacién de las empresas es primordial para las victimas y la
falta de su ratificacion representa una restriccion de las vias de comunicacion e investigacion de
estas potenciales violaciones.

México no ha ratificado el Convenio Internacional del Trabajo No. 98 sobre el Derecho de
Sindicacion y de Negociacion Colectiva. Este convenio es de relevancia ya que establece en
su Articulo 1 que los trabajadores deberan gozar de adecuada proteccién contra todo acto de
discriminacion tendiente a menoscabar la libertad sindical en relacién con su empleo. Asimismo
define que debera ejercerse proteccidn contra todo acto que tenga por objeto:

a) Sujetar el empleo de un trabajador a la condicién de que no se afilie a un sindicato o a la de
dejar de ser miembro de un sindicato.

b) Despedir a un trabajador o perjudicarlo en cualquier otra forma a causa de su afiliacién sindical o
de su participacion en actividades sindicales fuera de las horas de trabajo o, con el consentimiento
del empleador, durante las horas de trabajo.

El Convenio también estipula que las organizaciones de trabajadores y de empleadores deberan
gozar de adecuada proteccidén contra todo acto de injerencia de unas respecto a las otras
(Articulo 2). Entre otros temas el Convenio también aborda la necesidad de contar con organismos
nacionales que velan por el derecho de sindicalizacién y el desarrollo y uso de procedimientos
de negociacién voluntaria, con objeto de reglamentar, por medio de contratos colectivos, las
condiciones de empleo.

Otros Convenios de la OIT relevantes para la proteccion y promocién de los derechos de las
personas que se pueden ver afectadas por las empresas, que México no ha ratificado, incluyen

16. ACNUDH, Protocolo Facultativo del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales. Disponible en: acnudh.org/
wp-content/uploads/2010/12/carta-PF-PIDESC-FINAL.pdf
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el Convenio 97 sobre los Trabajadores Migrantes (revisado, 1949); el Convenio 143 sobre los
Trabajadores Migrantes (disposiciones complementarias, 1975); el Convenio 122 sobre la Politica
del Empleo (1964); el Convenio 156 sobre los Trabajadores con Responsabilidades Familiares
(1981); y el Convenio 176 sobre Seguridad y Salud en las minas (1995).

En cuanto al Convenio Internacional del Trabajo No. 90 relativo al Trabajo Nocturno de los Menores
en la Industria (1956) cabe subrayar la reserva hecha por México a la primera fraccién primera del
Articulo 7 — que junto con el Articulo 3 sugieren como edad limite para el pleno empleo los 18
anos —y hace constar que la legislacién mexicana sefiala como edad limite la de 16 afios. De igual
manera, al ratificar el Convenio Internacional del Trabajo No. 123 relativo a la Edad Minima de
Admisién al Trabajo Subterrdaneo en las Minas (1968) México hace la reserva declarando que la
edad minima que un menor debe tener para poder ser empleado en el trabajo subterraneo en las
minas es la de dieciséis afos.

Al ratificar el Convenio Internacional del Trabajo No. 173 sobre la Proteccién de los Créditos
Laborales en Caso de Insolvencia del Empleador (1993) el Gobierno de México formulé la
declaracién que, de conformidad con su Articulo 3, parrafo 1, Gdnicamente se considera obligado
por las disposiciones a que se refiere la parte Il del Convenio, relativa a la protecciéon de los
créditos laborales por medio de un privilegio.

En cuanto ala Convencidn sobre la Imprescriptibilidad de los Crimenes de Guerray de los Crimenes
de Lesa Humanidad (2002) Meéxico ha formulado una declaracion interpretativa segun la cual -
con fundamento en el Articulo 14 de la Constitucidn Politica de México, el gobierno considerara
imprescriptibles GUnicamente aquellos crimenes cometidos con posterioridad a la entrada en vigor
de la Convencién para México.

Al adherirse al Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales el Gobierno
de México formuld una declaracidn interpretativa sobre el Articulo 8 del Pacto — que aborda
el derecho de las personas a fundar sindicatos y afiliarse al de su eleccion; el derecho de los
sindicatos a funcionar sin obstaculos y el derecho a huelga — segun la cual este articulo se aplicara
en la Republica Mexicana dentro de las modalidades y conforme a los procedimientos previstos
en las disposiciones aplicables en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de
sus leyes reglamentarias.

Al ratificar la Convencidén Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas (2002) México
hace una declaracién interpretativa sobre aplicabilidad de la Convencién a los hechos que
constituyen desaparicion forzada de personas y que se han ordenado, ejecutado o cometido con
posterioridad a la entrada en vigor de la Convencion.

17. OACNUDH&SCJN (2012) Compilacién de Instrumentos Internacionales sobre Proteccion de la Persona Aplicables en México. Tomo llI,
pag. 1695.



1.2. Instrumentos de Ley Blanda Internacionales y Regionales

iHa firmado el Estado instrumentos de Ley Blanda internacionales y regionales relevantes?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE

1. Instrumentos de Ley Blanda
Internacionales de Derechos Humanos

2. Instrumentos de Ley Blanda Regionales
de Derechos Humanos

3. Otros Instrumentos de Ley Blanda de
Derechos Humanos

¢Ha firmado el gobierno instrumentos de Ley
Blanda internacionales relevantes de derechos
humanos, tales como la DUDH u otras
declaraciones y/o resoluciones de la ONU y la
Declaracién Tripartita de la OIT?

¢Ha firmado el gobierno instrumentos de Ley
Blanda regionales relevantes de derechos
humanos, tales como la Declaracion Americana
de Derechos y Deberes del Hombre y la
Declaracién de Derechos Humanos de ASEAN?

¢ Existen otros instrumentos de Ley Blanda
relevantes de derechos humanos que el
gobierno ha firmado?
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Estado de implementacion

1. Instrumentos de Ley Blanda Internacionales de Derechos Humanos

Igual que en el caso de instrumentos internacionales y regionales de derechos
humanos, México ha apoyado una amplia gama de instrumentos de Ley Blanda,
mismos que se presentan a continuacidén por tematica del instrumento.

Declaraciones Generales

. Declaracion sobre la Concesion de la Independencia a los Paises y Pueblos Coloniales, 1960.

J Declaracién sobre el Fomento entre la Juventud de los Ideales de la Paz, Respeto Mutuo y
Comprensidn entre los Pueblos, 1965.

J Proclamacién de Teheran (sobre el Respeto a los Derechos Humanos y a las Libertades
Fundamentales), 1968.

J Declaracién sobre el Progreso y el Desarrollo en lo Social, 1969.

. Declaracion sobre el Derecho de los Pueblos a la Paz, 1984.

J Principios Rectores para la Reglamentacién de los Ficheros Computadorizados de Datos
Personales, 1990.

o Declaracién y el Programa de Accidn de Viena, Conferencia Mundial de Derechos
Humanos, Viena, 1993.

o Declaracién sobre el Derecho y el Deber de los Individuos, los Grupos y las Instituciones

de Promover y Proteger los Derechos Humanos y las Libertades Fundamentales
Universalmente Reconocidos, 1998.

. Declaracién Universal Sobre el Genoma Humano y los Derechos Humanos, 1998.
. Declaraciéon del Milenio de las Naciones Unidas, 2000.
. Declaracién Universal sobre Bioética y Derechos Humanos, 2005.

Carta Universal de Derechos Humanos
. Declaraciéon Universal de Derechos Humanos, 1948.

Igualdad y No Discriminacion

J Declaracién sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacién Racial, 1963.

o Declaracién de los Derechos de los Impedidos, 1975.

J Declaracién sobre la Raza y los Prejuicios Raciales, 1978.

. Declaracién sobre los Principios Fundamentales Relativos a la Contribucién de los Medios

de Comunicacién de Masas al Fortalecimiento de la Paz y la Comprensién Internacional, a
la Promocién de los Derechos Humanos y a la Lucha contra el Racismo, el Apartheid y la
Incitacion a la Guerra, 1978.

. Declaracién sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Intolerancia y Discriminacion
Fundadas en la Religion o las Convicciones, 1981.
. Normas Uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas con

Discapacidad, 1990.
. Principios de las Naciones Unidas a Favor de las Personas de Edad, 1991.
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Declaracion y Programa de Accién de la Conferencia Mundial contra el Racismo, la

Discriminacion Racial, la Xenofobia y las Formas Conexas de Intolerancia (Declaracién de
Durbén), 2001.

Derechos Econémicos, Sociales y Culturales

Declaracién sobre el Progreso y el Desarrollo en lo Social, 1969.

Declaracién de los Derechos del Deficiente Mental, 1971. PRI
Declaracién Universal sobre la Erradicacion del Hambre y la Malnutricién, 1974.
Recomendacién sobre la Educacion para la Comprension, la Cooperacién y la Paz
Internacionales y la Educacién Relativa a los Derechos Humanos y las Libertades
Fundamentales, 1974.

Declaracién sobre la Utilizacion del Progreso Cientifico y Tecnoldgico en Interés de la Paz
y en Beneficio de la Humanidad, 1975.

Declaracion sobre el Derecho al Desarrollo, 1986.

Principios para la Proteccién de los Enfermos Mentales y el Mejoramiento de la Atenciéon
de la Salud Mental, 1991.

Declaracién de Compromiso en la Lucha contra el VIH-SIDA, 2001.

Declaraciéon Universal de la UNESCO sobre la Diversidad Cultural, 2003.

Declaracién de la UNESCO relativa a la Destruccion Intencional del Patrimonio Cultural,
2003.

Administracién de Justicia y Derechos Humanos

Principios de Cooperacién Internacional en la Identificacion, Detencidn, Extradicion y
Castigo de los Culpables de Crimenes de Guerra o de Crimenes de Lesa Humanidad, 1973.
Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos, 1977.

Cddigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, 1979.
Salvaguardias para Garantizar la Proteccién de los Derechos de los Condenados a la Pena
de Muerte, 1984.

Declaracién sobre los Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas de Delitos y
del Abuso de Poder, 1985.

Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracion de la Justicia de Menores
("Reglas de Beijing”), 1985.

Principios Basicos Relativos a la Independencia de la Judicatura, 1985.

Tratado Modelo sobre la Remision del Proceso en Materia Penal, 1985.

Conjunto de Principios para la Proteccion de Todas las Personas Sometidas a Cualquier
Forma de Detencién o Prision, 1988.

Principios Relativos a una Eficaz Prevencion e Investigacion de las Ejecuciones
Extralegales, Arbitrarias o Sumarias, 1989.

Tratado Modelo sobre el Traspaso de la Vigilancia de los Delincuentes Bajo Condena
Condicional o en Libertad Condicional, 1990.

Directrices de las Naciones Unidas para la Prevencién de la Delincuencia Juvenil
("Directrices de Riad"), 1990.

Principios Basicos sobre la Funcién de los Abogados, 1990.
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. Reglas Minimas de las Naciones Unidas sobre las Medidas no Privativas de Libertad
("Reglas de Tokio"), 1990.

. Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de los Menores Privados de Libertad, 1990.

o Principios basicos para el Tratamiento de los Reclusos, 1990.

. Directrices sobre la Funcién de los Fiscales, 1990.

o Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los Funcionarios

Encargados de Hacer Cumplir la Ley, 1990.

o Conjunto de Principios para la Proteccion y Promocién de los Derechos Humanos
mediante la Lucha contra la Impunidad, 2005.

o Principios y Directrices Basicos sobre el Derecho de las Victimas de Violaciones Manifiestas
de las Normas Internacionales de Derechos Humanos y de Violaciones Graves del Derecho
Internacional Humanitario a Interponer Recursos y Obtener Reparaciones, 2005.

J Reglas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de las Reclusas y Medidas No Privativas
de la Libertad para las Mujeres Delincuentes (“Reglas de Bangkok”), 2011.

Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos y Degradantes

J Declaracién sobre la Proteccidn de Todas las Personas Contra la Tortura y Otros Tratos o
Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, 1975.

J Principios de Etica Médica Aplicables a la Funcién del Personal de Salud, Especialmente
los Médicos, en la Proteccidn de Personas Presas y Detenidas Contra la Tortura y Otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, 1982.

. Principios Relativos a la Investigaciéon y Documentacion eficaces de la Tortura y otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, 2000.

Desaparicion Forzada de Personas
. Declaracién sobre la Proteccion de todas las Personas Contra las Desapariciones

Forzadas, 1992.

Derechos Humanos de las Mujeres

. Declaracion sobre la Eliminacion de la Discriminacion Contra la Mujer, 1967.

J Declaracién sobre la Proteccidn de la Mujer y el Nifio en Estados de Emergencia o de
Conflicto Armado, 1974.

J Declaracién sobre la Eliminacion de la Violencia Contra la Mujer, 1993.

Derechos de las Nifas, Nifos y Adolescentes

. Declaracién de los Derechos del Nifo, 1959.

o Declaracién sobre los Principios Sociales y Juridicos Relativos a la Proteccion y el Bienestar
de los Ninos, con Particular Referencia a la Adopcién y la Colocacién en Hogares de
Guarda, en los Planos Nacional e Internacional, 1986.

Derechos de las y los Migrantes
. Declaracién sobre los Derechos Humanos de los Individuos que no son Nacionales del Pais
en que Viven, 1985.
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Derechos de las Minorias y de los Pueblos Indigenas

o Declaracién sobre los Derechos de las Personas Pertenecientes a Minorias Nacionales o
Etnicas, Religiosas y Lingiiisticas, 1992.
o Declaracién de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas, 2007.

Personas Defensoras de Derechos Humanos

. Principios Relativos al Estatuto de las Instituciones Nacionales de Promocién y Proteccién PRI
de los Derechos Humanos (“Principios de Paris”), 1993.

. Declaracién sobre el Derecho y el Deber de los Individuos, los Grupos y las Instituciones
de Promover y Proteger los Derechos Humanos y las Libertades Fundamentales

Universalmente Reconocidos, 1999.

Derecho Penal Internacional

o Principios de Derecho Internacional Reconocidos por el Estatuto y por las Sentencias de
Nuremberg, 1946.
. Elementos de los Crimenes del Estatuto de Roma, 2002.

. Reglas de Procedimiento y Prueba del Estatuto de Roma, 2002.
Derechos Internacional de los Refugiados
. Declaracidn sobre Asilo Territorial, 1967.

. Declaracién sobre la Proteccidn y Asistencia a los Desplazamientos Internos, 2010.

Esclavitud y Trata de Personas

o Principios y Directrices Recomendados sobre los Derechos Humanos y la Trata de
Personas, 2002.
. Plan de Accién Mundial de las Naciones Unidas para Combatir la Trata de Personas, 2010.

Derechos Ambientales
. Resolucidon 1803 (XVII) “Soberania Permanente sobre los Recursos Naturales”, 1962.
. Declaracién de Estocolmo sobre el Medio Ambiente Humano, 1972.

Derecho Internacional del Trabajo: Declaraciones de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)

o Declaracién de la OIT relativa a los Principios y Derechos Fundamentales en el
Trabajo, 1998.
o Declaracién de la OIT sobre la Justicia Social para una Globalizacién Equitativa, 2008.

Recomendaciones de la Conferencia Internacional de la OIT

. Recomendacién No. 35 sobre la Imposicién Indirecta del Trabajo, 1930.

. Recomendacién No. 67 sobre la Seguridad de los Medios de Vida, 1944.

. Recomendacién No. 79 sobre el Examen Médico de Aptitud para el Empleo de los
Menores, 1946.

. Recomendacién No. 81 sobre la Inspeccidn del Trabajo, 1947.

o Recomendacién No. 82 sobre la Inspeccion del Trabajo (Minas y Transporte), 1947.
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Recomendacién No

. 84 sobre las Clausulas de Trabajo (Contratos Celebrados por las

Autoridades Pudblicas), 1949.

Recomendacién No.
Recomendaciéon No.
Recomendacién No.
Recomendaciéon No.
Recomendacién No.
Recomendaciéon No.

Invalidos, 1955.

Recomendacién No
Recomendacién No
Recomendacién No
Recomendacién No
Recomendacién No
Recomendacién No
Nacional), 1960.

Recomendacién No
Recomendacién No
Recomendacién No
Recomendacién No
Recomendacién No

85 sobre la Proteccién del Salario, 1949.

86 sobre los Trabajadores Migrantes (Revisada), 1949.

90 sobre Igualdad de Remuneracién, 1951.

91 sobre los Contratos Colectivos, 1951.

97 sobre la Proteccién de la Salud de los Trabajadores, 1953.
99 sobre la Adaptacién y la Readaptacion Profesionales de los

. 102 sobre los Servicios Sociales, 1956.

. 103 sobre el Descanso Semanal (Comercio y Oficinas), 1957.

. 104 sobre Poblaciones Indigenas y Tribuales, 1957.

. 110 sobre las Plantaciones, 1958.

. 111 sobre la Discriminacion (Empleo y Ocupacion), 1958.

. 113 sobre la Consulta (Ramas de Actividad Econémica y Ambito

. 114 sobre la Proteccion contra las Radiaciones, 1960.

. 115 sobre la Vivienda de los Trabajadores, 1961.

. 116 sobre la Reduccién de la Duraciéon del Trabajo, 1962.

. 120 sobre la Higiene (Comercio y Oficinas), 1964.

. 121 sobre las Prestaciones en Caso de Accidentes del Trabajo y

Enfermedades Profesionales, 1964.

Recomendacion No
Recomendacién No
Subterraneo), 1965.

Recomendacién No.
Recomendacién No.
Recomendacién No.
Recomendacion No.

Enfermedad, 1969.

Recomendaciéon No.
Recomendacién No.
Recomendaciéon No.
Recomendacién No.
Recomendaciéon No.
Recomendacién No.

Recomendacién No

. 122 sobre la Politica del Empleo, 1964.
. 125 sobre las Condiciones de Empleo de los Menores (Trabajo

131 sobre las Prestaciones de Invalidez, Vejez y Sobrevivientes, 1967.
132 sobre los Arrendatarios y Aparceros, 1968.

133 sobre la Inspeccion del Trabajo (Agricultura), 1969.

134 sobre Asistencia Médica y Prestaciones Monetarias de

135 sobre la Fijacion de Salarios Minimos, 1970.

143 sobre los Representantes de los Trabajadores, 1971.

146 sobre la Edad Minima, 1973.

147 sobre el Cancer Profesional, 1974.

149 sobre las Organizaciones de Trabajadores Rurales, 1975.
151 sobre los Trabajadores Migrantes, 1975.

. 152 sobre la Consulta Tripartita (Actividades de la Organizacién

Internacional del Trabajo), 1976.

Recomendacién No
Recomendacién No
Recomendacién No
Recomendacién No

. 153 sobre la Proteccion de los Jévenes Marinos, 1976.

. 154 sobre la Continuidad del Empleo (Gente de Mar), 1976.

. 155 sobre la Marina Mercante (Mejoramiento de las Normas), 1976.
. 156 sobre el Medio Ambiente de Trabajo (Contaminaciéon del Aire,

Ruido, y Vibraciones), 1977.



Recomendacién No
Recomendacién No

Recomendacién No.

Recomendacion No
Recomendacién No
Recomendacién No
Recomendacién No
Recomendacién No
Social, 1983.
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. 157 sobre el Personal de Enfermeria, 1977.

. 158 sobre la Administracién del Trabajo, 1978.
159 sobre las Relaciones de Trabajo en la Administracion Publica, 1978.
. 160 sobre Seguridad e Higiene (Trabajos Portuarios), 1979.
. 163 sobre la Negociacion Colectiva, 1981.
. 164 sobre Seguridad y Salud de los Trabajadores, 1981.
. 165 sobre los Trabajadores con Responsabilidades Familiares, 1981.

PR1
. 167 sobre la Conservacién de los Derechos en Materia de Seguridad

Recomendacion No. 168 sobre la Readaptacion Profesional y el Empleo (Personas Invélidas), 1983.

Recomendacidon No.

Recomendacién No.
Recomendacién No.
Recomendacién No.
Recomendacién No.
Recomendacién No.
Recomendacién No.

169 sobre la Politica del Empleo (Disposiciones Complementarias), 1984.
170 sobre Estadisticas del Trabajo, 1985.

171 sobre los Servicios de Salud en el Trabajo, 1985.

172 sobre el Asbesto, 1986.

173 sobre el Bienestar de la Gente de Mar, 1987.

174 sobre la Repatriacion de la Gente de Mar, 1987.

175 sobre Seguridad y Salud en la Construccién, 1988.

Recomendacién No. 176 sobre el Fomento del Empleo y la Proteccién contra el Desempleo, 1988.

Recomendacién No
Recomendacién No
Recomendacién No
Recomendacién No

. 177 sobre los Productos Quimicos, 1990.

. 178 sobre el Trabajo Nocturno, 1990.

. 179 sobre las Condiciones de Trabajo (Hoteles y Restaurantes), 1991.
. 180 sobre la Proteccién de los Créditos Laborales en caso de

Insolvencia del Empleador, 1992.

Recomendacién No.
Recomendacién No.
Recomendacién No.
Recomendacién No.
Recomendacién No.
Recomendacion No.
Recomendacién No.

los Buques, 1996.
Recomendacién No

181 sobre la Prevencién de Accidentes Industriales Mayores, 1993.
182 sobre el Trabajo a Tiempo Parcial, 1994.

183 sobre Seguridad y Salud en las Minas, 1995.

184 sobre el Trabajo a Domicilio, 1996.

185 sobre la Inspeccidn del Trabajo (Gente de Mar), 1996.

186 sobre la Contratacidn y la Colocacién de la Gente de Mar, 1996.
187 sobre los Salarios, las Horas de Trabajo a Bordo y la Dotacién de

. 188 sobre las Agencias de Empleo Privadas, 1997.

Recomendacion No. 189 sobre la Creacion de Empleos en las Pequenas y Medianas Empresas, 1998.

Recomendacién No.
Recomendaciéon No.
Recomendacién No.
Recomendaciéon No.
Recomendacién No.
Recomendacién No.

190 sobre las Peores Formas de Trabajo Infantil, 1999.
191 sobre la Proteccidon de la Maternidad, 2000.

192 sobre la Seguridad y la Salud en la Agricultura, 2001.
193 sobre la Promocién de las Cooperativas, 2002.

194 sobre la Lista de Enfermedades Profesionales, 2002.
195 sobre el Desarrollo de los Recursos Humanos, 2004.

Recomendacién No. 197 sobre el Marco Promocional para la Seguridad y Salud en el Trabajo, 2006.

Recomendacién No.
Recomendaciéon No
Recomendacién No

198 sobre la Relacién de Trabajo, 2006.
. 199 sobre el Trabajo en la Pesca, 2007.
. 200 sobre el VIH y el Sida, 2010.
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2. Instrumentos de Ley Blanda Regionales de Derechos Humanos

El nimero de instrumentos de Ley Blanda regionales relevantes para el tema de
derechos humanos que México ha apoyado es menor que en el dmbito internacional
y se pueden resumir como se presenta a continuacion:

J Carta Internacional Americana de Garantias Sociales o Declaracién de los Derechos
Sociales del Trabajador, 1947.

o Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, 1948.

. Declaracién de Chapultepec, 1994.

J Declaracién de los Principios sobre Libertad de Expresion, 2000.

. Carta Democratica Interamericana, 2001.

J Declaracién y Plan de Accién de México para Fortalecer la Proteccién Internacional de los
Refugiados en América Latina, 2002.

J Carta de Derechos de las Personas ante la Justicia en el Espacio Judicial Iberoamericano, 2002.

. Cien Reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las Personas en Condicién de
Vulnerabilidad, 2007.

. Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de Libertad en
las Américas, 2008.

. Declaracién de Brasilia sobre las Proteccion de Personas Refugiadas y Apéatridas en el

Continente Americano, 2010.
. Declaracion Americana sobre Derechos de los Pueblos Indigenas, 2016.



Estado de implementacion 3

3. Otros Instrumentos de Ley Blanda de Derechos Humanos

. Convenio sobre Aviaciéon Civil Internacional, 1944.
J Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales, 1994.
. El Estado Mexicano ha adoptado algunos puntos de los anexos del Convenio a través de

PR1
las normas siguientes relevantes para el tema sobre todo hacia el respeto corporativo del

derecho a la vida y la salud:
Licencias del personal
NOM-064-SCT3-2012
Reglas en el aire
NOM-012-SCT3-2012
PROY-NOM-020/2-SCT3-2013
Operacién de aeronave
NOM-145/2-SCT3-2001; NOM-008-SCT3-2002; NOM-003-SCT3-2010;
NOM-039-SCT3-2010; NOM-069-SCT3-2010; NOM-070-SCT3-2010;
PROY-NOM-018-SCT3-2011; NOM-022-SCT3-2011; NOM-060-SCT3-2011;
NOM-002-SCT3-2012; NOM-006-SCT3-2012; NOM-018-SCT3-2012;
NOM-064-SCT3-2012
Aeronavegabilidad
NOM-021/5-SCT3-2001; NOM-039-SCT3-2010; PROY-NOM-018-SCT3-2011;
NOM-060-SCT3-2011; NOM-012-SCT3-2012; NOM-018-SCT3-2012;
NOM-064-SCT3-2012
Aerédromos
PROY-NOM-014/2-SCT3-2014
Transporte sin riesgos de mercancias peligrosas por aire
NOM-004-SCT/2008; NOM-002-SCT/2011
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Vacios

México ha apoyado una amplia gama de instrumentos de Ley Blanda de derechos humanos
internacionales y regionales. Por su naturaleza no vinculante, los instrumentos de Ley Blanda,
en su mayoria, no cuentan con mecanismos de seguimiento y evaluacién, como se prevén en
los tratados internacionales. Los compromisos adquiridos por el Estado a nivel internacional y
regional a través de estos instrumentos se debe de garantizar a través de la implementacién
consistente de politicas publicas y leyes correspondientes.



1.3. Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos Humanos

iSe encuentra el Estado implementando de manera activa los Principios Rectores?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE

1. Declaraciéon Formal de Apoyo

2. Estructuras de implementacion

3. Creacién de capacidades

4. Informacion

5. Otras medidas de implementacion de los
Principios Rectores

¢Ha realizado el Estado una declaracién formal
de apoyo a los Principios Rectores?

iHa creado el Estado estructuras relevantes
para la implementacién de los Principios
Rectores, como por ejemplo, a través del
establecimiento o designacién de un érgano
encargado de medidas de implementacién o a
través de la provision de recursos internos?

¢Ha tomado el Estado medidas para crear

la capacidad de actores gubernamentales y
ciudadanos con conocimiento e informacion
acerca de los Principios Rectores, como por
ejemplo, a través de seminarios, conferencias
u otros eventos?

¢Ha el Estado difundido informacién sobre
los Principios Rectores a través de medios de
comunicacién publicos, guias internas u
otros materiales?

Ver seccién de vacios.

¢Ha adoptado el Estado cualquier otra
medida para la implementacion de los
Principios Rectores?

Ver seccidén de vacios.
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Estado de implementacion

1. Declaracion de Formal Apoyo

El Gobierno de México ha iniciado labores encaminadas a la proteccién de los
derechos humanos en el &mbito empresarial. Una muestra de la voluntad politica
en la materia es el Programa Nacional de Derechos Humanos 2014-2018 (PNDH)™
cuyo Objetivo 4 “Fortalecer la proteccion de los derechos humanos” reconoce que
en la proteccion de los derechos humanos no se puede soslayar la necesidad de
normar y regular las acciones de particulares. Por ello, en este objetivo se contempla
la promocién y fomento de acciones que propicien en las empresas o instituciones
privadas el respeto a los derechos humanos. El Objetivo 4 del PNDH busca fortalecer
los mecanismos para exigir los derechos humanos, garantizar la reparacion del dano,
atender integralmente a las victimas y fortalecer la efectividad de los mecanismos
para atender resoluciones de organismos nacionales e internacionales. Dentro de
este Objetivo se encuentra la Estrategia 4.4 plasmando “Promover el enfoque
de derechos humanos y género en el sector privado, asi como en las politicas y
actividades empresariales” a través de las siguientes lineas de accion:

. 4.4.1. Fortalecer los mecanismos dirigidos a garantizar el respeto a los derechos humanos
en las empresas y el sector privado.

. 4.4.2. Fomentar que las empresas difundan los derechos humanos y los incluyan en sus
declaraciones de principios, cédigos y politicas.

o 4.4.3. Impulsar el enfoque de derechos humanos en la responsabilidad social empresarial.

J 4.4.4. Promover que la legislacion que regula a las empresas garantice el respeto a los

derechos humanos.
J 4.4.5. Coadyuvar a que las empresas conozcan sus obligaciones en materia de derechos
humanos respecto a sus trabajadores y usuarios.

18. Programa Nacional de Derechos Humanos 2014-2018. DOF 30-04-2014.



Estado de implementacion

2. Estructuras de Implementacién

La implementacién del Objetivo 4 del PNDH se pretende materializar a través del actual proceso hacia
un Programa Nacional de Empresas y Derechos Humanos (PNEDH). De tal suerte la estructura de
implementacién instalada (bajo el liderazgo de la Direccion General de Politicas Piblicas de Derechos
Humanos de la Secretaria de Gobernacion) el 2 de septiembre de 2015, es el Grupo de Trabajo sobre
empresas y derechos humanos (GT). El GT es una mesa multiparticipe incluyendo a diversas Secretarias
de Estado (entre ellas las de Relaciones Exteriores, Economia, Trabajo y Prevision Social y, Medio
Ambiente) y de empresas productivas del Estado, como Petréleos Mexicanos y la Comisién Federal
de Electricidad, organizaciones de la sociedad civil, cAmaras empresariales y organismos auténomos,
como la Comisién Nacional de los Derechos Humanos.

En el cuarto Foro Anual de la ONU sobre Empresas y Derechos Humanos, en noviembre de
2015, el Director General de Politicas Publicas de Derechos Humanos, Ricardo Sepulveda anuncié
formalmente la intencién de México de desarrollar un plan en la materia. En dicho foro el Dr.
Sepulveda, llamé al sector empresarial a sumarse al compromiso de respetar y promover los
derechos humanos de su personal.” Por otro lado, también reafirma el compromiso por trabajar
en el proceso hacia el plan, incorporando a las empresas en la politica de derechos humanos, para
la construccién de una sociedad de derechos. Sepulveda recordd que hace dos afios, durante la
elaboracién del Programa Nacional de Derechos Humanos después de haber consultado con la
sociedad civil y otros actores, quedd claro que era necesario abordar este tema.?

El 18 de febrero de 2016 tuvo lugar la segunda reunién del Grupo de Trabajo en la Ciudad de
México, donde se adoptd una agenda de trabajo: se acordé sostener cuatro sesiones ordinarias
(en abril, junio, agosto y octubre de 2016) para verificar el avance del proyecto, asi como celebrar
sesiones extraordinarias sobre aspectos especificos (como propuestas estan: los derechos de los
pueblos indigenas, evaluaciones de impacto en derechos humanos o para analizar el contenido de
este diagndstico que esta siendo realizado por el Grupo Focal). Existen algunos avances de otros
actores locales, como la Comisidn Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn, que han realizado
acciones para promover el respeto de los derechos humanos en la actividad empresarial.?'

El 14 de abril tuvo lugar la tercera sesién del Grupo de Trabajo sobre empresas y derechos humanos.
Durante esta sesion se presentaron los avances en la elaboracién de linea base elaborado por el
Grupo Focal sobre el tema que busca identificar la existente normativa en materia de empresas
y derechos humanos en el pais. Asimismo desde el Grupo Focal se circulé un cuestionario sobre
las expectativas que tienen las y los integrantes del GT entorno al contenido del Plan de Accion
y sobre las actividades en materia de empresas y derechos humanos que se han llevado a cabo
desde sus respectivas instituciones.

19. Notimex (17 de noviembre de 2015) Llama México a empresarios a promover derechos humanos de su personal. Disponible en:
www.20minutos.com.mx/noticia/30418/0/#xtor=AD-18&xts=513356

20. Notimex (17 de noviembre de 2015) op. cit.

21. Cantt Rivera, H. (2016) El desarrollo de un Plan de Accién Nacional sobre derechos humanos y empresas en México: Primeros pasos, en
Blog de la Fundacién para el Debido Proceso, 08 de marzo de 2016.
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Estado de implementacion

3. Creacion de Capacidades y 4. Informacién?

A continuacion se listan algunas actividades que se han llevado a cabo para la
creacion de capacidades e informacién que incluyen a los Principios Rectores,
algunas de estas no los difunden particularmente, pero se enfocan en temas sobre
derechos humanos y empresas.

Desde 2011 el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED) lleva a cabo
talleres, desayunos y asesorias a empresas en materia de derechos humanos y empresas.?
Desde 2012 el Pacto Mundial de la ONU en México lleva a cabo un webinario bimestral
sobre los Derechos Humanos y la Empresa dirigido a Empresas participantes del Pacto
Mundial, Camaras y Grupos Empresariales. La actividad no cuenta con recursos especificos
pero si cuenta con un mecanismo de evaluacion a través de encuestas y didlogo con las y
los participantes.®

El 6 de septiembre de 2012 el Punto Nacional de Contacto (PNC) participd en un
encuentro de la Camara Noérdica de Comercio “Nuevas Perspectivas: Responsabilidad
Social Corporativa en México y Suecia” (Ciudad de México).

El 16 de noviembre de 2012 el PNC asisti6 en la discusién sobre “Retos para los
Inversionistas Chilenos: Las Directrices de la OCDE"” en Chile.?

El 21 de febrero de 2013 el PNC participd en un evento de la Comision de Asuntos
Internacionales de la Confederacion Patronal de la Republica Mexicana (COPARMEX)."#
El 20 de marzo de 2013 el PNC participé en el encuentro “Responsabilidad Social: Un
factor clave para el desarollo de negocios” que tuvo lugar en la American Chamber of
Commerce (Ciudad de México).?

El 23 de mayo de 2013 el PNC participd en la discusion “Retos en México: Compromiso
hacia las Comunidades y la Seguridad: Hacia la Mineria Responsable.?

El 1y 2 de agosto de 2013 se llevé a cabo el Foro Derechos Humanos y Empresa,
convocado por la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal (CDHDF). De

las aproximadamente veinte participaciones Unicamente cinco fueron de instancias
gubernamentales o descentralizadas: Participaron tres Comisiones estatales de derechos
humanos, la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente (PROFEPA) y CONAPRED.

El resto de las ponencias fueron de organismos internacionales, organizaciones de la
sociedad civil, académicos y COPARMEX. Todas las ponencias abordaron la problematica
de obligaciones del Estado en materia de derechos humanos y los Principios Rectores,
pero ninguna se refirié o introdujo actividades puntuales del Estado que han garantizado
efectivamente la implementacién de los Principios Rectores.®

22. Estas actividades se presentan en orden cronolégico.

23. Cuestionario de recopilacién de insumos para la elaboracion de este diagndstico, distribuido durante la tercera sesion del Grupo
de Trabajo sobre el Plan de Accién Nacional. Diversos actores del Grupo de Trabajo de la Secretaria de Gobernacion proporcionaron
informacién a través de este cuestionario. En este caso la informacién fue obtenida con las respuestas del CONAPRED. Nos referiremos a
este cuestionario de aqui en adelante.

24. Cuestionario de recopilacion de insumos.

25. Punto Nacional de Contacto. Informe ante la OCDE de 2013. El Informe puede ser consultado en: http://www.gob.mx/cms/uploads/
attachment/file/5264/mexico_annual report 2012 2013.pdf

26. Cuestionario de recopilacion de insumos (ver cita 24).

27. Ibid
28. Ibid
29. Ibid
30. Ibid


http://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/5264/mexico_annual_report_2012_2013.pdf
http://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/5264/mexico_annual_report_2012_2013.pdf
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36. Ibid

37. Red Pacto Mundial México (2014) Informe de Actividades 2014. Disponible en: www.pactomundial.org.mx/home/wp-content/

El 24 de septiembre de 2013 el PNC participd en el XI Congreso Internacional de
Responsabilidad Social - Compite en donde presento las Directrices de la OCDE y el PNC
de México (Ciudad de México).?"

El 7 de octubre de 2013 el PNC participd en un Taller sobre Creacién de Capacidad Regional
(Bogotd, Colombia) disehado como una sesién de aprendizaje, intercambio de experiencias y
buenas practicas con los PNC de Reino Unido, Brasil, Chile, Colombia y Perd.®?

El 9 de octubre de 2013 el PNC participé al Foro Responsabilidad Social Empresarial,
Colombia en la OCDE - ProExport (Bogota, Colombia) como ponente en el Panel
“Experiencias nacionales y buenas practicas”.®

El 21 de octubre de 2013 el PNC asisti6 en la Sesién de aprendizaje entre pares en
Oslo, Noruega.?

El 24 de octubre de 2013 el PNC presentd la Directrices de la OCDE y el PNC en el
evento "El Presente y el Futuro de Seis Iniciativas sobre Responsibilidad Social Empresarial
(RSE) y Sustentabilidad Corporativa” (Ciudad de México).®

El 27 de noviembre de 2013 el PNC presenté la Directrices de la OCDE y el PNC en el
evento “Los Principales Elementos en RSE en la Universidad Andhuac” (Ciudad de México).*
A partir de 2014 el Pacto Mundial de la ONU en México organiza y lleva a cabo un taller
semestral presencial sobre los Derechos Humanos y la Empresa dirigido a Empresas
participantes del Pacto Mundial, Cdmaras y Grupos Empresariales. Esta actividad cuenta
tanto con recursos para su implementacién como con un mecanismo de evaluacion. Asi
mismo, durante 2014 se llevaron a cabo dieciséis webinars con la participacién de 330
representantes de empresas y Organizaciones de la Sociedad Civil en el Pacto Mundial.¥’
El 22 de septiembre de 2014, la Comisidn Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Leén,
en colaboracion con la Facultad de Derecho y Criminologia de la Universidad Auténoma
de Nuevo Ledn, realizé un taller de capacitacion titulado “Empresas y Derechos Humanos
para Funcionarios del Organismo Publicoy Estudiantes y Maestros de la Facultad.”*®

El 13y el 14 de noviembre de 2014 el PNC?¥ particip6 en un taller con los PNC de América
Latina sobre la labor del PNC en la mediacion y resoluciéon de conflictos (Santiago, Chile).
El 9 de diciembre de 2014 el PNC organizé el Primer Foro Nacional sobre Responsabilidad
Social Corporativa (Ciudad de México) en el que asistieron cien participantes de diversas
instituciones gubernamentales, organizaciones civiles, empresas y académicos.

Desde 2015 el Pacto Mundial de la ONU en México hace una difusién — en cada
presentacion de Pacto Mundial - sobre la relevancia de los derechos humanos y la
empresa. Esta actividad esta dirigida a cualquier audiencia a quien se le presente el Pacto
Mundial. Semanalmente se llevan a cabo entre dos y tres conferencias y alrededor de
cuatro citas con diferentes sectores.*

El 12 de marzo de 2015 el PNC participé en el Foro México Responsable (Ciudad de
México) organizado por una institucion privada y al que acudieron 150 participantes.
Durante este foro el PNC tuvo la oportunidad de reunirse con un pequefo grupo de

. Cuestionario de recopilacion de insumos (ver cita 24).
34. Ibid

uploads/2015/04/Informe _final.pdf

38. Cuestionario de recopilacion de insumos (ver cita 24).

39. Toda la informacién sobre el Punto nacional de Contacto en México (PNC) estd basada en los informes del PNC y la informacion
disponible en su pagina web.

40. Cuestionario de recopilacién de insumos (ver cita 24).
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41.
42.
43.
. Cuestionario de recopilacion de insumos (ver cita 24).
45.
46.
47.
48.
49.
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organizaciones civiles para formular estrategias que contribuyan a la difusién de las
Directrices de la OCDE.*'

El 24 y el 25 de abril de 2015 el PNC participd en el Seminario Regional sobre las
Directrices de la OCDE organizado por la Comision Sindical Consultiva (TUAC, por sus
siglas en inglés) y la Fundacién Friedrich Ebert en México (Ciudad de México). El Foro
conto con veinte participantes y el PNC sostuvo nuevas reuniones con organizaciones
civiles para formular estrategias que contribuyan a la difusiéon de las Directrices.*?

El 5 de octubre de 2015, la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos organizé la
conferencia “Las Empresas y su Responsabilidad en Materia de Derechos Humanos,”

a la que asistieron funcionarios del organismo nacional y estudiantes de diferentes
universidades de la Ciudad de México.*®

El 6 de octubre de 2015 el PNC coordiné con la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT) el Segundo Foro Nacional sobre Responsabilidad Social
Corporativa (Ciudad de México) donde participaron 150 personas. Asimismo, en 2015

el PNC sostuvo reuniones con embajadas, cdmaras de comercio organizaciones de la
sociedad civil, sindicatos y academia, a fin de involucrarlos en la difusién de las Directrices
de la OCDE para empresas multinacionales.*

El 9 de octubre de 2015 el PNC participd en la Reunidn Informal de los PNC para el
aprendizaje entre pares (Budapest, Hungria). Al evento acudieron sesenta participantes
incluyendo varios PNC, empresas y organizaciones civiles.*

El 15 de octubre de 2015, la Comisién Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn,

en colaboraciéon con la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn organizé la conferencia

La responsabilidad empresarial de respetar los derechos humanos, a la que asistieron
funcionarios publicos del Gobierno del Estado, representantes de empresas nacionales y
extranjeras, estudiantes y maestros y funcionarios de la Comisién Estatal.*

El 25 de noviembre de 2015, la Comisidén de Derechos Humanos del Distrito Federal, en
colaboracion con el Centro de Informacién sobre Empresas y Derechos Humanos organizé
el foro “Empresas y Derechos Humanos: Prioridades en el Distrito Federal.”#

La Secretaria de Relaciones Exteriores coordina la participacion del gobierno de México
en el “Foro Internacional de Empresas y Derechos Humanos” de la ONU.*®

El mandatario mexicano y el primer ministro danés, Lars Lokke Rasmussen ofrecieron
un mensaje conjunto en el que dieron a conocer que el pais nérdico ofrecera su
colaboracion para mejorar las practicas en materia de derechos humanos, en la que
participara el sector privado. La Secretaria de Gobernacidn suscribié en abril 2016 un
Memorandum de Entendimiento con el Instituto Danés de Derechos Humanos (DIHR),
con el fin de avanzar en materia de empresas y derechos humanos a través de informar,
capacitar y brindar asistencia técnica especializada para la elaboracién y eventual
implementacién de un Plan Nacional de Acciéon de Empresas y Derechos Humanos.*
Se tiene contemplado adoptar un esquema de cooperacion con el gobierno de Suiza
en este dmbito. En base al objetivo 4 del PNDH, la Direccién General de Transporte

Notimex (14 abril, 2016) México y Dinamarca firman acuerdos sobre salud y energia. Disponible en: www.jornada.unam.mx/
ultimas/2016/04/14/mexico-y-dinamarca-firman-convenios-de-colaboracion
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Ferroviario y Multimodal de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes a través de

la linea de accién “4.4.2 Fomentar que las empresas difundan los derechos humanos y
los incluyan en sus declaraciones de principios, cdédigos y politicas,” realizé la difusion
y promocién de los derechos humanos en las empresas y permisionarios por medio de
diversos comunicados y/o boletines y post actividades que varian segun sus resultados.
Con la finalidad de cuantificar la forma en que han realizado la difusién de los derechos
humanos a los usuarios, clientes, trabajadores, etc., solicitando rindan el informe PRI
semestral correspondiente incluyendo temas como: sobre derechos de los migrantes,

violencia de género, igualdad de género, discriminacién, inclusién, discapacidad, trata

de personas, derechos de la mujer, procedimiento para presentar una queja ante la

CNDH y promocién de los derechos humanos, entre otros.

Como esfuerzo para combatir la corrupcion, el Instituto Nacional del Emprendedor de

la Secretaria de Economia a través de la Direccion General de Defensa para PYMES,

implementa en el Observatorio Nacional del Emprendedor una plataforma estadistica

que mapea los casos de corrupcién en México y las barreras con las que MIPYMES y

Emprendedores se enfrentan, que ayudara al disefio de politicas publicas y de medidas que
garantizan la reparacién de violaciones graves a derechos humanos.

Como medida efectiva para promover el cumplimiento de los derechos humanos

Petréleos Mexicanos realizé una alianza con el Programa de las Naciones Unidas

para Desarrollo (PNUD) en el 2014 en México y que se materializa por medio de la

implementacion de la “Estrategia de Inclusién Social Institucional (EISI) en Materia de

Igualdad de Género, No Discriminacién e Inclusion Laboral de Mujeres, Personas con

Discapacidad y Poblaciéon LGBTI.”

La EISI busca consolidar una politica institucional de inclusion social y alinear
progresivamente todas las acciones, bajo una planeacion estratégica que posicione a la
empresa en el cumplimiento de los mas altos estdndares nacionales e internacionales para
cumplir con los derechos humanos.

La poblaciéon sobre la que se han de instrumentado los objetivos y buenas practicas
producto de la Estrategia son, principalmente, mujeres, personas con discapacidad
y poblaciéon Lésbico, Gay, Bisexual, Transexual, Transgénero, Travesti e Intersexual
(LGBTTTI) que laboran o desean laborar en la empresa. Todo esto sin menoscabo de
dar proteccion a las personas que enfrentan algun tipo de exclusién y discriminaciéon
social.

La EISI se integra a partir de:

Componente Uno: Construccién de espacios laborales incluyentes y libres de
discriminacion desde la sensibilizacion y formacion del personal de Petréleos Mexicanos.
La Estrategia ha decidido plantear nuevos retos para fortalecer las estrategias de
comunicacién y capacitacion, asi como incrementar la calidad de los mensajes y
contenidos. Con esta vision se busca consolidar a PEMEX como una institucién
comprometida con la igualdad y la inclusion a nivel de su cultura organizacional.



48

Primer Encuentro Regional de Empresas Extractivas: Compromiso con la Inclusion: se
realizé en 2015 y reunié a empresas de México, Chile y PerG para compartir experiencias
sobre inclusién laboral de personas con discapacidad y de la diversidad sexual, al
igual que la atencién de casos de discriminacién y violencia laboral, entre otros temas.
Durante el encuentro PEMEX tuvo la oportunidad de liderar el didlogo regional del
sector extractivo en materia de inclusién e igualdad, lo que le permitié compartir sus
experiencias y aprender de otras realidades.

Componente Dos: Generacion y fortalecimiento de las politicas de inclusion
laboral de grupos en alta situaciéon de vulnerabilidad o tradicionalmente excluidos.
En este sentido, PEMEX ha adoptado normativas y procedimientos que, apegados
a los mas altos estandares nacionales e internacionales, promueven la igualdad de
oportunidades y de trato para el personal. Se resaltan la prevencién y atencion de
casos de discriminacion, acoso y hostigamiento sexual; la igualdad en los procesos de
contratacion de personal y la accesibilidad.

Recientemente se han llevado a cabo las siguientes acciones:
e E| Centro Administrativo Petréleos Mexicanos participd en las convocatorias 2015 de los
Distintivos Empresa Incluyente “Gilberto Rincén Gallardo” (DEI) y Empresa Familiarmente
Responsable (DEFR)obteniendo ambos galardones con calificaciones sobresalientes.
e Estan en revision los lineamientos y normas institucionales para generar politicas de
contratacion laboral incluyentes y con perspectiva de género, a fin de consolidar, acorde a
los mas altos parametros nacionales e internacionales, las directrices de equidad laboral y
no discriminacion de PEMEX.
e Se elaboraron las “Politicas y Procedimientos para la Atencién de casos de posibles
actos de Discriminacién, Acoso Laboral, Hostigamiento y/o Acoso Sexual en Petréleos
Mexicanos, sus Empresas Productivas Subsidiarias y, en su caso, filiales,” mismas que ya
forman parte de la normateca institucional.
® Se realizd una evaluacion de accesibilidad fisica a las instalaciones del Centro
Administrativo, con base en estandares nacionales e internacionales, que permitié
identificar las prioridades para realizar adaptaciones progresivas que permitan la plena
inclusién de las personas con discapacidad y, en general, el uso confortable y seguro de
las instalaciones por cualquier persona.

De igual forma en Petréleos Mexicanos se han generado dos documentos que enlistan
las practicas y politicas éticas que orientan las conductas deseables y las que no lo son
en términos de trato, comportamiento y deberes laborales: el Cédigo de Etica y el
Cdédigo de Conducta.

Se crea la Gerencia de Inclusién en el Estatuto Organico de Petréleos Mexicanos

(DOF: 28/04/2015) la cual es encargada de entre otros:
e Dirigir, disefiar y proponer programas permanentes de inclusién, igualdad y no discriminacion;
e Definir las politicas, programas y acciones en materia de igualdad entre hombres y mujeres;
® Proponer las estrategias y acciones en materia de prevencién y no discriminacién
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Vacios

J La iniciativa gubernamental de elaboracion de un PNEDH es incipiente; al mes de mayo
de 2016 el Grupo de Trabajo sobre Empresas y Derechos Humanos de la Secretaria de
Gobernacién ha sesionado en cuatro ocasiones, sin embargo, a fin de que éste genere PRI
resultados tangibles serd necesario que se desarrolle un Plan de Trabajo concreto para
el Grupo un borrador de los temas que se trabajaran para ser incluidos en el Programa
de Accién Nacional y que se presente un esquema de capacitacidon para las agencias e
instituciones del Estado.

J Se identifica una necesidad de incrementar y articular las actividades de creacién de
capacidades y difusion sobre empresas y derechos humanos. Dichas actividades deben estar
acompanadas de un analisis de impacto para que sus resultados puedan ser monitoreados.
Los informes de las instancias gubernamentales que llevan a cabo actividades de
capacitacion y/o difusién ain no especifican con mayor precisién su poblacién objetivo y su
poblacién beneficiada, asi como los resultados de cada una las actividades.

. Asimismo, las actividades gubernamentales hasta ahora se han enfocado en la difusién
de Directrices de la OCDE o los Principios Rectores y de “intercambiar experiencias”;
sin embargo, no se identifican actividades dirigidas a potenciales victimas de violaciones
de derechos humanos por parte de las empresas y mecanismos de justiciabilidad y
reparacion en caso de violaciones y abusos. Por lo general, los eventos, actividades de
difusion, formacidn, etc. organizadas por el gobierno o en las que participa el gobierno
sobre el tema de empresas y derechos humanos se llevan a cabo en la capital del pais o
en el extranjero y tienen poca resonancia en las entidades federativas. De igual forma, no
se identifica un impacto evidente en la atencién, proteccion y reparacién de las victimas
potenciales o actuales de violaciones y abusos por parte de empresas.

. De igual manera, resulta necesario contar con la participacién de las empresas publico-privadas
o las que reciben apoyo del Estado en las actividades que se desarrollan, asi como establecer
lineamientos de derechos humanos y transparencia en relacién con las compras publicas.

J Hace falta que exista participacion de comunidades afectadas o posiblemente afectadas
por la actividad empresarial, asi como a pueblos indigenas.

* Otras actores relevantes aln no participan en el proceso. Hace falta realizar estas
invitaciones a sumarse, asi como asegurar que los actores participantes sean los
tomadores de decisiones de cada dependencia, cAmara o grupo para que se lleven
acciones concretas desde estas mismas en sus operaciones y al exterior.

o Dada la reciente reforma laboral seria imperante la participacion en el proceso de
sindicatos independientes y otros relacionados.

o En términos de cooperacién internacional, se estima conveniente que el Estado informe
periddicamente sobre los avances en la creacidén de capacidades en el que esquema de
colaboracién que mantiene con el Instituto Danés de Derechos Humanos.

J Hasta ahora no se ha hecho pubica la provision de recursos internos y definicion de un
presupuesto especifico para el desarrollo del PNEDH.
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México no llevé a cabo la sumision de las siguientes recomendaciones a las autoridades competentes:

J Recomendacion No. 197 sobre el Marco Promocional para la Seguridad y Salud en el
Trabajo, 2006.

J Recomendacion No. 199 sobre el Trabajo en la Pesca, 2007.



1.4. Otros Estandares e Iniciativas relevantes

iApoya o participa el Estado en otros estandares o iniciativas relevantes a derechos humanos y empresas?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE

1. Estandares

2. Iniciativas

¢Ha apoyado el gobierno otros estandares
de empresas y derechos humanos, tales
como las Normas de Desempefio de la CFl,
Lineamientos de la OCDE para Empresas
Multinacionales o el Pacto Global de la ONU?

¢Ha participado el gobierno en iniciativas ya
sean de mdltiples partes interesadas u otras,
de empresas y derechos humanos tales como
la Iniciativa de Red Global (GNI), Cédigo de
Conducta Internacional para la Asociacion
de Proveedores de Servicios de Seguridad
(ICoCA) y los Principios Voluntarios sobre
Seguridad y Derechos Humanos (VPs)?

a1

PR1
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Estado de implementacion

1. Estandares

Corporacién Financiera Internacional

México ingresa a la Corporacién Financiera Internacional (CFl) el 20 de julio de 1956. La CFl cuenta
con oficinas en el pais donde funge como la sede para brindar servicios de inversién y asesoria
tanto en México como en América Central. La CFl apoya proyectos del sector privado que buscan
impacto en el desarrollo a largo plazo. Desde 1956 la CFl ha invertido 9.3 mil millones de ddlares
en el sector privado en México.> La estrategia de la CFl en México se enfoca en areas prioritarias
que pueden incrementar el crecimiento econémico y reducir la pobreza y busca facilitar el acceso a
financiamientos a personas de bajos recursos y microempresas. La CFl desarrolla marcos para una
efectiva participacion del sector privado, apoya proyectos sostenibles y desarrolla infraestructura
para fortalecer la competitividad. Asimismo la CFl establece alianzas con los gobiernos municipales
y el gobierno federal para simplificar las regulaciones para el sector privado y brindar incentivos
para la regularizacién de la economia informal. Por Gltimo, la institucién promueve el desarrollo
social y ambiental y las buenas practicas de gobernanza del sector privado.®'

Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales
Las Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales se difunden por primera vez en
México en 2003 con el apoyo de la OCDE.

La Secretaria de Economia, a través del Punto Nacional de Contacto, tiene la misién de promover
la responsabilidad social empresarial, por medio de la difusién de las Lineas Directrices para
Empresas Multinacionales de la OCDE. Las Directrices son una serie de principios y estandares de
conducta empresarial responsable que forman parte de la Declaracién sobre Inversion Internacional
y Empresas Multinacionales, adoptada en el seno de la Organizaciéon para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémicos (OCDE) el 21 de junio de 1976. México es un pais adherente de la
Declaracion desde su incorporacion como miembro de la Organizacion en 1994.52

Punto Nacional de Contacto de México

El Punto Nacional de Contacto de México (PNC) se encuentra adscrito a la Direccion General de
Inversién Extranjera (DGIE) de la Secretaria de Economia. Por lo tanto tiene acceso directo con las
empresas multinacionales establecidas en México, asi como con otras Secretarias con las cuales
se relne periédicamente a través de la Comisién Nacional de Inversiones Extranjeras. El PNC
ha disefado procedimientos para instancias especificas que han sido sometidas a comentarios
de varias partes interesadas tales como TUAC (Trade Union Advisor y Committee to the OECD),
OECD Watch, asi como diversas organizaciones de la sociedad civil y académicos en México.>

Las instancias especificas atendidas por el PNC en México son: a) Multinacional mexicana en
Centroamérica; b) Multinacional finlandesa en México; c) Multinacional canadiense en México;

50. Naciones Unidas, Centro de Informacién para México, Cuba y Republica Dominicana, Disponible en: www.cinu.org.mx/onu/estructura/
mexico/org/cfi.htm; y, Corporacién Financiera Internacional, Disponible en: www.ifc.org/wps/wem/connect/Multilingual Ext Content/IFC
External Corporate Site/Home ES

51. Naciones Unidas, Centro de Informacion para México, Cuba y Republica Dominicana, Disponible en: www.cinu.org.mx/onu/estructura/
mexico/org/cfi.htm; y, Corporacién Financiera Internacional, Disponible en: www.ifc.org/wps/wem/connect/Multilingual Ext Content/IFC
External Corporate Site/Home ES

52. Secretaria de Economia, Responsabilidad Social Empresarial. Disponible en: www.gob.mx/se/acciones-y-programas/responsabilidad-

social-empresarial
53. PNC México, Informe de la OCDE, Junio 2014-Diciembre 2015.



http://www.cinu.org.mx/onu/estructura/mexico/org/cfi.htm
http://www.cinu.org.mx/onu/estructura/mexico/org/cfi.htm
http://www.ifc.org/wps/wcm/connect/Multilingual_Ext_Content/IFC_External_Corporate_Site/Home_ES
http://www.ifc.org/wps/wcm/connect/Multilingual_Ext_Content/IFC_External_Corporate_Site/Home_ES
http://www.cinu.org.mx/onu/estructura/mexico/org/cfi.htm
http://www.cinu.org.mx/onu/estructura/mexico/org/cfi.htm
http://www.ifc.org/wps/wcm/connect/Multilingual_Ext_Content/IFC_External_Corporate_Site/Home_ES
http://www.ifc.org/wps/wcm/connect/Multilingual_Ext_Content/IFC_External_Corporate_Site/Home_ES
http://www.gob.mx/se/acciones-y-programas/responsabilidad-social-empresarial
http://www.gob.mx/se/acciones-y-programas/responsabilidad-social-empresarial

a3
d) Subsidiaria multinacional México-Estadounidense en México; y e) Multinacional alemana

en México.”*

El PNC se ha involucrado en grupos consultivos sobre los temas de cadenas de suministro minero
responsables y conducta empresarial responsable del sector financiero.

El PNC presenta informes anuales ante el Comité de Inversion de la OCDE desde 2011. A partir de PRI
2016, el Presidente de México incluira las actividades del PNC en su informe anual ante el Congreso.

Pacto Global
La Red Pacto Global México fue establecida en junio de 2005 y cuenta con 733 participantes de
empresa, academia, asociaciones empresariales, sociedad civil, organizaciones de RSE, sector
publico y sindicatos. La red funciona dentro de la ONUDI.

54. Los resultados de la intervencion del PNC se pueden consultar en www.gob.mx/se/acciones-y-programas/responsabilidad-
social-empresarial
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Estado de implementacion

Iniciativas

El Cédigo de Conducta Internacional para la Asociacién de Proveedores de Servicios de
Seguridad data del 09 de noviembre de 2010. En este contexto, México — a través de la entonces
Secretaria de Seguridad Publica - participd en la reunién del Grupo de expertos sobre servicios
de seguridad privada civil celebrada en Viena del 12 al 14 de octubre de 2011. Los servicios
de seguridad privada en México se regulan por la Ley Federal de Seguridad Privada (DOF
17-10-2011) que en su Articulo 33 establece que los prestadores de este servicio deben ” (c)
onducirse en todo momento, con profesionalismo, honestidad y respeto hacia los derechos de
las personas, evitando abusos, arbitrariedades y violencia, ademas de regirse por los principios
de actuacion y deberes previstos para los integrantes de los cuerpos de seguridad publica en
la Ley General que Establece las Bases de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad
Publica.”> Asimismo en el Articulo 32 de esta Ley se estipula que los prestadores de servicios
deben evitar en todo momento aplicar, tolerar o permitir actos de tortura, malos tratos, actos
crueles, inhumanos o degradantes, aliin cuando se trate de una orden superior o se argumenten
circunstancias especiales, tales como amenazas a la seguridad publica. El Reglamento de la Ley
fue publicado el 18 de octubre de 2011.

55. Todas las fechas se refieren a la mas reciente publicacion en el Diario Oficial de la Federacion de la normativa citada o descrita.



Vacios

Corporacién Financiera Internacional
La informacién publica disponible no permite evaluar si México ha apoyado formalmente las Normas
de Desempefio sobre Sostenibilidad Ambiental y Social de la Corporacién Financiera Internacional.

Iniciativas
El Gobierno Mexicano no ha definido todavia algun referente para promover los Derechos de los
Nifios, Ninas y Adolescentes hacia el sector empresarial y no ha evaluado la relevancia de adoptar
y promover para este objetivo los Principios Empresariales y Derechos del Nino de UNICEF,
iniciativa elaborada por Save the Children, el Pacto Mundial de las Naciones Unidas y UNICEF.

Punto Nacional de Contacto

El PNC en México aun cuando no cuenta con la representacién de instancias gubernamentales
y organizaciones de la sociedad civil, ha establecido reuniones de trabajo con diferentes
dependencias del gobierno de la Republica, sin embargo no cuenta con un érgano consultivo
y/o un 6rgano de supervision. El PNC se financia Unicamente con fondos gubernamentales
mismos que identifica como insuficientes para su funcionamiento. Asimismo no cuenta con
personal dedicado Gnicamente a su funcionamiento. También encuentra dificultades en vincular
a la comunidad empresarial, los sindicatos, las organizaciones de la sociedad civil y otras
partes interesadas.>

Segun el propio Informe Junio 2014 - Diciembre 2015 del PNC ante la OCDE se identificaron
los retos para que el PNC cumpla satisfactoriamente con su misién y funciones. Dentro del
informe se menciona: “Por muchos afios México considerd que la promocién de las conductas
empresariales responsables podria dificultar la habilidad del pais para atraer inversion extranjera.
Como resultado, el PNC no recibié ningin apoyo financiero, ni se desarrollaron capacidades
para cumplir satisfactoriamente con las tareas. A su vez, esto perjudicé la imagen del PNC entre
todas las partes interesadas, quienes sefnalaron que ninguno de los procedimientos de instancias
especificas habia pasado por la fase inicial. En este sentido los principales retos que enfrenta el
PNC en México son: a) Incrementar el conocimiento de su existencia entre las partes interesadas
(gobierno, sociedad civil, sindicatos, académicos); y, b) Sembrar confianza de los procedimientos

que realiza".%’

Entre junio de 2014 y Diciembre de 2015, el PNC no resolvié ningln asunto de instancia especifica
dado que todas las solicitudes no pasaron por la etapa de evaluacion inicial debido a que existian
procesos legales paralelos que habian sido presentados mucho tiempo antes de recibir la solicitud.
EIPNC nose hainvolucrado en grupos consultivos sobre los siguientes temas: cadenas de suministro
agricola responsable, cadenas de suministro de la industria textil y de vestido responsables.

El PNC no tiene relacion directa con la Comisidn Nacional de los Derechos Humanos.
56. Secretaria de Economia, Responsabilidad Social Empresarial, op.cit.

57. Punto Nacional de Contacto de México. Informe de la OCDE Junio 2014-Diciembre 2015. Disponible en: www.gob.mx/cms/
uploads/attachment/file/47797/Reporte PNC Mexico 2015.pdf
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En sus informes ante la OCDE el PNC de México menciona que estd dispuesto a evaluar
voluntariamente a otros PNC pero que no esta dispuesto de ser evaluado por ellos.®

El PNC requiere de fortalecimiento y de inclusidn de la participacion de la sociedad civil, siendo
garantizadas por el Estado.

PNC reporta como medio de difusién de las Directrices de la OCDE a las “instituciones privadas”
y seria de utilidad conocer cuéles son estas instituciones privadas, cuantas son y su impacto. En
2014-2015 no se identifican actividades desarrolladas por el PNC para evaluar el conocimiento de
las Directrices por parte de las empresas.

Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales
Las Directrices de la OCDE no han sido mencionadas en la legislacion local, en reportes no
financieros, en regulaciones de créditos a la exportacién y, tampoco se mencionan en alguna de
las normas industriales nacionales.

Iniciativa de Red Global
México no participa en la Iniciativa de Red Global.

Codigo de Conducta Internacional para la Asociacion de Proveedores de Servicios

de Seguridad
En 2011 el Centro Regional de las Naciones Unidas para la Paz, el Desarme y el Desarrollo en
América Latina y el Caribe (UNLIREC)* reporté que la informacién comparativa sobre las empresas
de seguridad en México y el Caribe es mas escasa. En abril de 2008 un estudio informé sobre la
existencia de 10,000 empresas de seguridad en México, de las cuales solamente 2,000 estaban
registradas.®® Asimismo informé sobre la presencia de 840,000 efectivos de seguridad privada
operando en México. De éstos, 240,000 ejercian sus funciones fuera de la legalidad.

58. Secretaria de Economia, Responsabilidad Social Empresarial, op.cit. Informes anuales ante el Comité de Inversion de la OCDE.
Disponibles en punto 5.

59. UNLIREC (2011) Control y Regulacion de las Empresas de Seguridad Privada en América Latina y el Caribe: un analisis
comparativo. Naciones Unidas.

60. Arias, Patricia (2009) Seguridad Privada en América Latina: el lucro y los dilemas de una regulacién deficitaria. FLACSO. Santiago,
Chile, pag. 54.



1.5. Legislacion Nacional y Reglamentos
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iProtege la ley nacional general del Estado contra abusos a los derechos humanos relacionados con empresas?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE PR1

1. Constitucion

2. Derecho laboral

3. Derecho Medioambiental

4. Derecho de Manejo de Tierra y Propiedad

5. Derecho de Salud y Seguridad

6. Derecho Corporativo y de Mercado
de Valores

¢Contiene la constitucion lenguaje con el
objeto de proteger a los derechos humanos?

;Ha adoptado el gobierno leyes laborales y
reglamentos que aseguren la proteccion y
promocién de los derechos de los trabajadores?

¢Ha adoptado el gobierno leyes
medioambientales y reglamentos que aseguren
la proteccion y promocién de los derechos de
los ciudadanos a la salud, medio ambiente y
medios de vida, incluido por ejemplo agua
potable, aire limpio y tierra cultivable?

¢Ha adoptado el gobierno leyes de manejo de
tierra y reglamentos que aseguren la proteccion
y promocién de los derechos de los ciudadanos,
incluida el reconocimiento del derecho
consuetudinario a la tierra y la incorporacién de
consideraciones de derechos humanos en los
estudios de impacto ambiental y social y en las
practicas de otorgamiento de licencias respectivas?

¢Ha adoptado el gobierno leyes de salud y
seguridad y reglamentos que aseguren la salud fisica
y mental de los trabajadores y las comunidades?

¢Ha adoptado el gobierno leyes corporativas
y del mercado de valores y reglamentos que
apoyen el comportamiento ético corporativo
y el respeto corporativo a los derechos
humanos, a través por ejemplo de informes
financieros, incorporacién/registro, requisitos
para integrar el mercado de valores?
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7. Derecho Tributario

8. Derecho Comercial

9. Divulgacion e Informacion

10. Derecho de Compras Piublicas

11. Anti-Soborno y Corrupcion

12. Proteccion de Informantes y/o de
Personas Defensoras de Derechos Humanos

13. Derecho de Tecnologia de Informacién y
Comunicacién (TIC)

14. Otras Leyes y Reglamentos

¢Ha adoptado el gobierno leyes tributarias que
apoyen el comportamiento ético corporativo?

iHa adoptado el gobierno leyes comerciales
y reglamentos que apoyen la proteccién de
la promocién de los derechos humanos en las
practicas comerciales?

¢Ha adoptado el gobierno leyes que apoyen

la divulgacion e informacién por parte de
empresas sobre los derechos humanos, derecho
laboral, impactos ambientales, responsabilidad
social empresarial u otras cuestiones éticas?

¢Ha adoptado el gobierno leyes y reglamentos
para apoyar la incorporacién de consideraciones
de derechos humanos en las compras publicas
de bienes y servicios del sector privado?

¢Ha adoptado el gobierno leyes y reglamentos
que busquen promover la lucha contra el
soborno y la corrupcién en el seno del gobierno?

¢Ha adoptado el gobierno leyes y reglamentos
que busquen la proteccién de los derechos

de informantes y personas defensoras de
derechos humanos?

¢Ha adoptado el gobierno leyes y reglamentos
que aseguren la proteccion al acceso a la
informacion, libertad de expresion, privacidad
y otros derechos basados en la informacién o
comunicacion, incluido en linea?

¢Ha adoptado el gobierno cualquier otra ley o
reglamento que busque proteger y promover
a los derechos humanos de afectaciones
relacionadas a empresas, incluida la tortura,
genocidio y crimenes de lesa humanidad?
(Tienen dichas leyes o reglamentos efecto
extraterritorial, tal como lo permiten los
Principios Rectores y el derecho internacional
de los derechos humanos?
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1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

La Constitucidn contiene provisiones para el respeto y promocién de los derechos humanos.
Cuando fuera relevante, estos se especifican en cada rubro por tema especificado a continuacion.
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Estado de implementacion

2. Derecho Laboral

En México la Ley Federal del Trabajo (DOF 12-06-2015), entre otros aspectos regula la igualdad
sustantiva o de hecho de trabajadores y trabajadoras frente al patrén. Se establece que la igualdad
sustantiva es la que se logra eliminando la discriminacién contra las mujeres que menoscaba o
anula el reconocimiento, goce o ejercicio de sus derechos humanos y las libertades fundamentales
en el ambito laboral. Supone el acceso a las mismas oportunidades, considerando las diferencias
bioldgicas, sociales y culturales de mujeres y hombres.

ARTICULO 1. Esta Ley es de observancia general en toda la Republica y rige las relaciones de
trabajo comprendidas en el Articulo 123, Apartado A, de la Constitucion.

ARTICULO 2. Las normas del trabajo tienden a conseguir el equilibrio entre los factores de la
produccidn y la justicia social, asi como propiciar el trabajo digno o decente en todas las relaciones
laborales. Se entiende por trabajo digno o decente aquél en el que se respeta plenamente la
dignidad humana del trabajador; no existe discriminacién por origen étnico o nacional, género,
edad, discapacidad, condicién social, condiciones de salud, religién, condicién migratoriaopiniones,
preferencias sexuales o estado civil; se tiene acceso a la seguridad social y se percibe un salario
remunerador; se recibe capacitacion continua para el incremento de la productividad con beneficios
compartidos y se cuenta con condiciones éptimas de seguridad e higiene para prevenir riesgos de
trabajo. El trabajo digno o decente también incluye el respeto irrestricto a los derechos colectivos
de los trabajadores, tales como la libertad de asociacién, autonomia, el derecho de huelga y de
contratacion colectiva. Se tutela la igualdad sustantiva o de hecho de trabajadores y trabajadoras
frente al patrdn. La igualdad sustantiva es la que se logra eliminando la discriminacién contra las
mujeres que menoscaba o anula el reconocimiento, goce o ejercicio de sus derechos humanos y
las libertades fundamentales en el ambito laboral. Supone el acceso a las mismas oportunidades,
considerando las diferencias bioldgicas, sociales y culturales de mujeres y hombres. El trabajo digno
o decente también incluye el respeto irrestricto a los derechos colectivos de los trabajadores, tales
como la libertad de asociacion, autonomia, el derecho de huelga y de contratacion colectiva.
ARTICULO 3. El trabajo es un derecho y un deber sociales. No es articulo de comercio. No podran
establecerse condiciones que impliquen discriminacién entre los trabajadores por motivo de
origen étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condicidn social, condiciones de salud,
religion, condicién migratoriaopiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualquier otro que
atente contra la dignidad humana.

No se consideraran discriminatorias las distinciones, exclusiones o preferencias que se sustenten
en las calificaciones particulares que exija una labor determinada.

Es de interés social promover y vigilar la capacitacién, el adiestramiento, la formacién para
y en el trabajo, la certificacion de competencias laborales, la productividad y la calidad en el
trabajo, la sustentabilidad ambiental, asi como los beneficios que éstas deban generar tanto a los
trabajadores como a los patrones.



La legislacién mexicana a partir de lo establecido en el Articulo 123 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, garantiza condiciones de trabajo basadas en el principio de igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres, sin que puedan establecerse diferencias y/o exclusiones por
motivo de origen étnico o nacionalidad, edad, discapacidad, condicién social, condiciones de
salud, religion, opiniones, preferencias sexuales, condiciones de embarazo, responsabilidades
familiares o estado civil.

Respecto al contrato de trabajo, considerado como el documento en el que se establecen los
derechos y obligaciones de trabajadoras(es) y empleadoras(es), es preciso sehalar que la Ley
Federal del Trabajo, define tres tipos de contratos:

o Contrato individual de trabajo (Art. 20 LFT)

. Contrato colectivo (Art. 386 LFT)

. Contrato Ley (Art. 404 LFT)

Las medidas para evitar abusos en las nuevas modalidades de contratacién son aquellas que, a
partir de la reforma laboral de 2012, permiten que las autoridades laborales garanticen mayores
prerrogativas a favor de las y los trabajadores; las cuales son:

. Contratos por escrito y por una sola vez.

J Contratos improrrogables.

. Mismos derechos y obligaciones que los demas trabajadores, con seguridad social.

J No podran aplicarse en forma simultanea o sucesiva ni en mas de una ocasion.

. No podrén aplicarse al mismo trabajador en forma simultédnea o sucesiva, ni en mas de una
ocasién los periodos de prueba o capacitacion inicial.

. Al término del periodo de prueba, de no acreditar el trabajador que satisface los requisitos

y conocimientos necesarios, se dara por terminada la relacion de trabajo tomando en cuenta
la opinién de la Comision Mixta de Capacitacion, Adiestramiento y Productividad.

En observancia a tales preceptos, surge la Ley General para la Inclusién de las Personas con
Discapacidad (DOF 30-05-2011), la cual sefala en su Articulo 11, que la Secretaria de Trabajo y Prevision
Social promovera el derecho al trabajo y empleo de las personas con discapacidad en igualdad de
oportunidades y equidad, que les otorgue certeza en su desarrollo personal, social y laboral.

Asimismo, en el Programa Sectorial de Trabajo y Prevision Social 2013-2018 (DOF 13-12-2013)
objetivo lll, se establece la obligacién a salvaguardar los derechos de los trabajadores y personas
en situacién de vulnerabilidad y vigilar el cumplimiento de la normatividad laboral.

Con base en lo anterior y en el aspecto relativo a la debida y correcta planeacion de las actividades
de la STPS, se desarrollé el Programa Nacional de Trabajo y Empleo de Personas con Discapacidad
(PNTEPD) 2014-2018, encontrando su fundamento en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en cuyo Articulo 26, inciso A, se sefiala que el Estado organizara un sistema de
planeaciéon democratica del desarrollo nacional, que imprima solidez, dinamismo, competitividad,
permanencia y equidad al crecimiento de la economia para la independencia y la democratizacion
politica, social y cultural de la nacién.
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Como resultado de las multiples acciones que la STPS ha realizado, el 28 de abril de 2014 se
publicé en el Diario Oficial de la Federacion, el decreto por el cual se expide dicho programa, el
cual representa un gran avance en materia de inclusion laboral y atencién a grupos en situacion
de vulnerabilidad.

El PNTEPD, es un conjunto de estrategias integrales y multisectoriales orientadas a garantizar a
las personas con discapacidad su inclusién laboral en igualdad de condiciones, al mismo tiempo
que se fortalece la cultura de inclusién y no discriminacién entre los sectores productivos, con
el cual se atiende a lo establecido por la Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la Ley General para la
Inclusion de las Personas con Discapacidad.

El Reglamento General de Inspeccién Federal del Trabajo (DOF 17-06-2014) incorpora
la obligacién de la autoridad laboral para que, en las visitas de inspecciéon de asesoria y
asistencia técnica, se oriente y apoye técnicamente a aquellas empresas que asi lo soliciten,
independientemente de su tamafio, nimero de empleados e inclusive el grado de riesgo con
que se encuentren registradas ante el Instituto Mexicano del Seguro Social. La intencién de esta
disposicion es acompafar a las empresas en la mejor forma de cumplir con sus obligaciones y
con ello evitar la imposicidén de multas.

Adicionalmente, se establece en favor de las empresas plazos razonables con posibilidad de
prérroga, para acreditar el cumplimiento de la normatividad laboral, como resultado de las
inspecciones.

La Ley General para la Igualdad entre Hombres y Mujeres (DOF 24-03-2016), establece en el
Articulo 34 que las autoridades correspondientes garantizaran el principio de igualdad sustantiva
entre mujeres y hombres en el ambito del empleo, asi como que se evitara la segregacién de las
personas por razon de su sexo, del mercado de trabajo y que estableceran estimulos y certificados
de igualdad que se concederan anualmente a las empresas que hayan aplicado politicas y practicas
en la materia.

La Ley de Desarrollo Sustentable de la Cana de Azicar (DOF 20-10-2008), prevé que a las
organizaciones locales de Abastecedores de Cafa les corresponde representar los intereses
generales de sus agremiados ante los Industriales y toda clase de autoridades y organismos
federales, estatales y municipales; Procurar el mejoramiento de las condiciones de vida de
las familias caferas de las Zonas de Abastecimiento; y también contempla un mecanismo de
conciliacidn y arbitraje de las controversias de la agroindustria de la cafha de azucar.



Estado de implementacion

3. Derecho Medioambiental

México cuenta con amplia base legislativa en materia de derecho medioambiental que se ha
ampliado con la Reforma Energética Constitucional (DOF 20-12-2013); esta cuenta con veintiin
articulos que implicaron la creacién de nueve leyes y la modificacién de otras doce ya existentes.
Muchas de las nuevas leyes y de las modificaciones a las leyes existentes tienen impactos directos e
indirectos en la politica ambiental. Entre las leyes nuevas se encuentran la Ley de Hidrocarburos (DOF
11-08-2014), la Ley de la Industria Eléctrica (DOF 11-08-2014), la Ley de Energia Geotérmica (DOF
11-08-2014), la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental (DOF 07-06-2013), la Ley de la Agencia
Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos
(DOF 11-08-2014), la Ley de Petréleos Mexicanos (DOF 11-08-2014), la Ley de la Comisién Federal
de Electricidad (DOF 11-08-2014), la Ley de los Organos Reguladores Coordinados en Materia
Energética (DOF 11-08-2014), la Ley de Ingresos sobre Hidrocarburos (DOF 11-08-2014) y la Ley del
Fondo Mexicano del Petréleo para la Estabilizacion y el Desarrollo (DOF 11-08-2014). Entre las leyes
reformadas estan la Ley de Inversion Extranjera (DOF 18-12-2015), la Ley Minera (DOF 11-08-2014),
la Ley de Asociaciones Publico Privadas (DOF 16-01-2012), la Ley de Aguas Nacionales (DOF 24-
03-2016), la Ley Federal de las Entidades Paraestatales (DOF 11-08-2014), la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientosy Servicios del Sector Piblico (DOF10-11-2014), la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal (DOF 18-07-2016), la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
(DOF 13-01-2016), la Ley de Coordinacién Fiscal (DOF 11-08-2014) y la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria (DOF 30-03-2006).

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en el parrafo quinto del Articulo 4
establece que “toda persona tiene derecho a un medio ambiente sano para su desarrollo y
bienestar. El Estado garantizara el respeto a este derecho. El dafio y deterioro ambiental generara
responsabilidad para quien lo provoque en términos de lo dispuesto por la ley.”¢’

Ademas del Articulo 4, la Constitucion cuenta con otros articulos que inciden en la proteccién
ambiental en el territorio mexicano y por lo tanto en el derecho humano al medio ambiente sano:
a) Derecho a la informacién ambiental. El Articulo 6 establece que el “derecho a la informacion
serd garantizado por el Estado” y se rige conforme los siguientes principios:

J Toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada temporalmente por
razones de interés publico en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este
derecho debera prevalecer el principio de maxima publicidad;

J Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion, tendra

acceso gratuito a la informacién publica, a sus datos personales o a la rectificacién de éstos;
. Se estableceran mecanismos de acceso a la informacion y procedimientos de revision expeditos;
J Los sujetos obligados deberan preservar sus documentos en archivos administrativos

actualizados y publicaran a través de los medios electrénicos disponibles, la informacion
completa y actualizada sobre sus indicadores de gestion y el ejercicio de los recursos publicos.

61. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Disponible en: www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1_29ene16.pdf
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El acceso a la informacién ambiental es un pre-requisito para una participacion efectiva en las
decisiones publicas y en el monitoreo de las practicas del Gobierno y de las empresas privadas
también. El derecho a la informacién en este sentido representa no sdélo el derecho a buscar
informacidn concerniente a cuestiones ambientales libre de interferencias, sino también el derecho
a tener acceso a esa informacién y/o poder recibirla de manera adecuada.

b) Derecho a la participacién. La obligaciéon de facilitar la participaciéon publica en la toma de
decisiones ambientales es una obligacién para los Estados y un derecho para los ciudadanos
y ciudadanas que emana del propio sistema democratico, donde todas las personas pueden y
deben participar en el gobierno de su pais y en la direccidon de los asuntos publicos, lo que a su
vez es necesario para proteger una amplia gama de derechos de los dahos ambientales.

c) Acceso a la justicia. El acceso a la justicia se encuentra consagrado en el Articulo 17 de la
Constitucién, el cual establece que “Ninguna persona podrad hacerse justicia por si misma, ni
ejercer violencia para reclamar su derecho. Toda persona tiene derecho a que se le administre
justicia por tribunales que estaran expeditos para impartirla en los plazos y términos que fijen las
leyes, emitiendo sus resoluciones de manera pronta, completa e imparcial.”

En México no existen tribunales especializados en materia ambiental, por lo que la protecciéon del
ambiente se lleva a cabo a través de tribunales administrativos, penales, civiles y constitucionales.
Sin embargo dentro del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa existe la Sala de
Especializada en Materia Ambiental que desde el dmbito administrativo conoce de temas
ambientales. Cabe resaltar que en el ano 2010 se adiciond un parrafo a este articulo por medio
del cual se incorporan las acciones colectivas al sistema juridico como un nuevo medio de defensa.
Posteriormente, en el 2011 se adiciond el Libro Quinto al Cédigo Federal de Procedimientos
Civiles en cumplimiento a la reforma realizada en el 2010 para reglamentar las acciones colectivas.

El medio ambiente como elemento indispensable para la conservaciéon de la especie humana,
tiene un caracter colectivo y, por lo tanto, se trata de un bien publico, cuyo disfrute o dafos no
sblo afectan a una persona, sino a la comunidad en general. Por lo cual, su defensa y titularidad
debe ser reconocida en lo individual y en lo colectivo.

Para garantizar el derecho a un medio ambiente sano y que se cumplan y garanticen todas las
aristas o derechos que lo complementan, se requiere un acceso efectivo de la ciudadania a los
tribunales que impartan justicia en materia ambiental para exigir el cumplimiento de su derechos
y buscar que los responsables contribuyan y solventen los recursos necesarios para revertir los
dafos causados.

Ademas de los preceptos constitucionales, existen leyes cuyo objeto es la proteccién ambiental,
lo que necesariamente incide en la procuracidén de un medio ambiente sano, en particular si
es que las normas se aplican efectivamente. La protecciéon del medio ambiente es una facultad
concurrente entre la Federacion, los Estados y los Municipios, de acuerdo con el Articulo 73 de
la Constitucion.



El Articulo 26 de la Constitucién reconoce el derecho de participaciéon democrética en el sistema
de planeacion del desarrollo nacional y remite a la ley reguladora la cual establece la facultad del
Poder Ejecutivo para establecer mecanismos de participacion y consulta para la elaboraciéon del
Plan Nacional de Desarrollo; este articulo otorga a cada ciudadano el derecho de participacion en
asuntos de interés publico.

En la legislacién mexicana existe el principio de pluriculturalidad dado por la Constitucién
Mexicana, el Pacto de San José, el Convenio 169 de la OIT y el Protocolo de San Salvador. El
Estado pluricultural de derecho implica que la unidad del Estado se cimienta en la diversidad de
los pueblos que lo conforman, esto es, que las diferentes culturas poseen el derecho a preservarse,
a reproducirse y a florecer. El Estado pluricultural de derecho se caracteriza porque se garantiza
la generacién-reconocimiento-apertura de espacios para el didlogo intercultural asi como por el
desarrollo de mecanismos para la democracia participativa o directa. En un Estado pluricultural
la autoridad comparte y dialoga con los pueblos indigenas y comunidades equiparables todas
aquellas decisiones que podrian afectarles en su identidad cultural y en su forma de vida:
respetando, protegiendo, promoviendo y garantizando los derechos a la autonomia, el territorio,
el acceso a los recursos naturales, el acceso a la informacién, la participaciéon en la toma de
decisiones y el acceso a la justicia.

La Ley General de Equilibrio Ecolégico y Proteccién al Ambiente (DOF 09-01-2015)

es la base juridica de la politica ambiental nacional. Esta Ley es reglamentaria de las
disposiciones de la Constitucidon que se refieren a la preservacion y restauracién del
equilibrio ecoldgico, asi como a la proteccion al ambiente. En su Articulo 1 establece la
preservacion y restauracion del equilibrio ecolégico, asi como la proteccion al ambiente,
en el territorio nacional y las zonas sobre las que la nacién ejerce su soberania y
jurisdiccion. Sus disposiciones son de orden publico e interés social y tienen por objeto
propiciar el desarrollo sustentable.

Esta Ley establece las bases para: |. Garantizar el derecho de toda persona a vivir en un medio
ambiente sano para su desarrollo, salud y bienestar; Il. Definir los principios de la politica ambiental
y los instrumentos para su aplicacion; Ill. La preservacion, la restauracion y el mejoramiento del
ambiente; IV. La preservacion y proteccion de la biodiversidad, asi como el establecimiento y
administracion de las areas naturales protegidas; V. El aprovechamiento sustentable, la preservacion
y, en su caso, la restauracion del suelo, el agua y los demas recursos naturales, de manera que
sean compatibles la obtencidén de beneficios econdmicos y las actividades de la sociedad con
la preservacion de los ecosistemas; VI. La prevencién y el control de la contaminaciéon del aire,
agua y suelo; VII. Garantizar la participacidn corresponsable de las personas, en forma individual
o colectiva, en la preservacion y restauracion del equilibrio ecolégico y la proteccidn al ambiente;
VIII. El ejercicio de las atribuciones que en materia ambiental corresponde a la Federacidn, los
Estados, la Ciudad de México y los Municipios, bajo el principio de concurrencia previsto en
el articulo 73 fraccion XXIX - G de la Constitucidn; IX. El establecimiento de los mecanismos
de coordinacién, induccién y concertacién entre autoridades, entre éstas y los sectores social y
privado, asi como con personas y grupos sociales, en materia ambiental; y X. El establecimiento
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de medidas de control y de seguridad para garantizar el cumplimiento y la aplicaciéon de esta
Ley y de las disposiciones que de ella se deriven, asi como para la imposiciéon de las sanciones
administrativas y penales que correspondan. En todo lo no previsto en la presente Ley, se
aplicaran las disposiciones contenidas en otras leyes relacionadas con las materias que regula
este ordenamiento.

ARTICULO 38. Los productores, empresas u organizaciones empresariales podran desarrollar
procesos voluntarios de autorregulacion ambiental, a través de los cuales mejoren su desempefio
ambiental, respetando la legislaciéon y normatividad vigente en la materia y se comprometan a
superar o cumplir mayores niveles, metas o beneficios en materia de proteccién ambiental. La
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales en el ambito federal, inducird o concertara:
J El desarrollo de procesos productivos y generacion de servicios adecuados y compatibles
con el ambiente, asi como sistemas de proteccidn y restauracion en la materia, convenidos
con camaras de industria, comercio y otras actividades productivas, organizaciones
de productores, organizaciones representativas de una zona o region, instituciones de
investigacion cientifica y tecnoldgica y otras organizaciones interesadas;
J El cumplimiento de normas voluntarias o especificaciones técnicas en materia ambiental
que sean mas estrictas que las normas oficiales mexicanas o que se refieran a aspectos
no previstas por éstas, las cuales seran establecidas de comdn acuerdo con particulares
o con asociaciones u organizaciones que los representen. Para tal efecto, la Secretaria
podra promover el establecimiento de normas mexicanas conforme a lo previsto en la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacién;
J El establecimiento de sistemas de certificacion de procesos, productos y servicios para
inducir patrones de consumo que sean compatibles o que preserven, mejoren, conserven
o restauren el medio ambiente, debiendo observar, en su caso, las disposiciones aplicables
de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion y
J Las demas acciones que induzcan a las empresas a alcanzar los objetivos de la politica
ambiental superiores a las previstas en la normatividad ambiental establecida.

ARTICULO 110. Para la proteccién a la atmésfera se consideraran los siguientes criterios:

J La calidad del aire debe ser satisfactoria en todos los asentamientos humanos y las
regiones del pais; y

. Las emisiones de contaminantes de la atmdsfera, sean de fuentes artificiales o naturales,
fijas o moviles, deben ser reducidas y controladas, para asegurar una calidad del aire
satisfactoria para el bienestar de la poblaciéon y el equilibrio ecolégico.

La Ley General de Cambio Climatico (DOF 01-06-2016), que a través de desarrollar incentivos
econdmicos y fiscales para impulsar el desarrollo y consolidaciéon de industrias y empresas
socialmente responsables con el medio ambiente, busca la mitigaciéon de cambio climético, a través
de los instrumentos de planeacion, politica y los instrumentos econémicos previstos en la ley: tales
como un diagnéstico, planificaciéon, mediciéon, monitoreo, reporte, verificacion y evaluacion de las
emisiones nacionales. También implica el desarrollo incentivos econémicos y fiscales para impulsar
el desarrollo y consolidacion de industrias y empresas socialmente responsables con el medio



ambiente. La Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) funge como la
cabeza del sector.

Esta ley cuenta con el Reglamento de la Ley General de Cambio Climatico en Materia del Registro
Nacional de Emisiones (DOF 28-08- 2014).

La Ley General de Vida Silvestre (DOF 26-01-2015) da atribuciones a la SEMARNAT para acordar
con los propietarios o legitimos poseedores de predios en los que existan habitats criticos, medidas
especiales de manejo, mitigacién de impactos y conservacion. La realizacién de cualquier obra
publica o privada, asi como de aquellas actividades que puedan afectar la proteccion, recuperacion
y restablecimiento de los elementos naturales en los habitats criticos, deberd quedar sujeta a
las condiciones que se establezcan como medidas especiales de manejo y conservacién en los
planes de que se trate, asi como del informe preventivo correspondiente, de conformidad con lo
establecido en el reglamento. En todo momento el Ejecutivo Federal podra imponer limitaciones
de los derechos de dominio en los predios que abarquen dicho habitat.

En el Reglamento de la Ley General de Vida Silvestre (DOF 09-05-2014), en el Articulo 4 se
establece que: el Consejo se integrara con un representante de la Secretaria de Medio Ambiente
y Recursos Naturales, quien lo presidird un representante de cada una de las dependencias de la
Administracién Publica Federal involucradas en el tema; uno de instituciones académicas y centros
de investigacion; uno de agrupaciones de productores y empresarios; uno de organizaciones no
gubernamentales; y uno de otros organismos de caracter social y privado, asi como personas fisicas
de conocimiento probado en la materia. La Secretaria invitard a las dependencias, instituciones,
centros de investigacion, agrupaciones, organizaciones y demas personas a participar en el Consejo.

ARTICULO 5. El Consejo fungira como érgano de participacién equilibrada de la sociedad y tendréa
por objeto, ademas de las materias sefaladas por la Ley, prestar apoyo a la Secretaria cuando ésta
solicite su intervencién en:
J IV. La revocacion de autorizaciones otorgadas para el aprovechamiento de especies
silvestres en los términos previstos en el articulo 90, inciso b) de la Ley;
J V. La elaboracién de los dictamenes que le solicite durante el procedimiento de
revision de decretos de vedas y acuerdos de restricciones al comercio internacional, de
conformidad con las disposiciones aplicables.

ARTICULO 30. Para obtener el registro de Unidades de Manejo para la conservacién de vida
silvestre en aquellas unidades que realicen actividades de aprovechamiento sustentable, los
interesados sefalaran en su solicitud el tipo de manejo que pretenda realizarse, proporcionaran la
informacién a que se refiere el articulo 12, la Secretaria sélo otorgara el registro, previa evaluacién
y aprobacién del plan de manejo presentado.

El titular de una UMA es el propietario de la tierra o el legitimo poseedor, persona moral o
fisica, en donde se establece aquélla, sin importar cuél sea el tipo de tenencia: ejidal, comunal o
pequeha propiedad.
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ARTICULO 53. Al adquirir ejemplares, partes o derivados de la vida silvestre, los particulares
deberan exigir la documentacién que ampare la legal procedencia de los mismos al momento de
adquirirlos y conservarla durante su posesion.

ARTICULO 59. Los interesados en realizar importaciones de ejemplares, partes y derivados de la
vida silvestre que requieran de autorizacidén conforme al articulo 54 de la Ley, deberan solicitarlo a
la Secretaria proporcionando la informacién sehalada en el articulo 12 del Reglamento.

ARTICULO 60. Los interesados en realizar exportaciones de ejemplares, partes y derivados de la
vida silvestre que requieran de autorizacidén conforme al articulo 53 de la Ley, deberan solicitarlo a
la Secretaria proporcionando la informacién sehalada en el articulo 12 del Reglamento.

ARTICULO 91 Bis. La Secretaria podra autorizar el aprovechamiento extractivo de ejemplares de
especies en riesgo cuando se dé prioridad a la colecta y captura para actividades de restauracién,
repoblamiento, reintroduccion, e investigacion cientifica, para lo cual el interesado debera indicar
las especificaciones sobre los programas, proyectos o actividades de restauracion, recuperacion,
repoblacién, reintroduccidn y vigilancia para los cuales se solicitan.

ARTICULO 116. Para llevar a cabo actividades de aprovechamiento mediante la caza deportiva se
debera contar con el consentimiento de los propietarios o legitimos poseedores de los predios
para cazar ejemplares autorizados mediante tasas de aprovechamiento correspondientes a dichos
predios para cada especie, de acuerdo con el plan de manejo y en la temporalidad seialada en
la autorizacion.

La Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA), en el &mbito de sus atribuciones,
esta facultada para iniciar las acciones que procedan, ante las autoridades competentes, cuando
conozca de actos, hechos u omisiones que constituyan violaciones a la legislacién administrativa
o penal.

Las atribuciones de la PROFEPA se encuentran en el Articulo 202 de la Ley General de Equilibrio
Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente.

La Ley General parala Prevencidony Gestion Integral de los Residuos (DOF 22-05-2015), establece en
su Articulo 1 el derecho de toda persona al medio ambiente sano; el desarrollo sustentable a través
de la prevencién de la generacidn, la valorizacién y la gestion integral de los residuos peligrosos,
de los residuos sélidos urbanos y de manejo especial; la prevencion de la contaminacion de sitios
con estos residuos y el llevar a cabo su remediacidn. Entre otros, esta ley sujeta las actividades
relacionadas con la generacion y manejo integral de los residuos a las modalidades que dicte el
orden e interés publico para el logro del desarrollo nacional sustentable. En su Articulo 2 estipula la
responsabilidad compartida de los productores, importadores, exportadores, comercializadores,
consumidores, empresas de servicios de manejo de residuos y de las autoridades de los tres
6rdenes de gobierno como fundamental para lograr que el manejo integral de los residuos sea
ambientalmente eficiente, tecnolégicamente viable y econémicamente factible.



ARTICULO 33. Las empresas o establecimientos responsables de los planes de manejo
presentaran, para su registro a la Secretaria, los relativos a los residuos peligrosos; y para efectos
de su conocimiento a las autoridades estatales los residuos de manejo especial y a las municipales
para el mismo efecto los residuos sélidos urbanos, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley y
segun lo determinen su Reglamento y demas ordenamientos que de ella deriven.

ARTICULO 42. Los generadores y demas poseedores de residuos peligrosos, podran contratar
los servicios de manejo de estos residuos con empresas o gestores autorizados para tales efectos
por la Secretaria o bien transferirlos a industrias para su utilizacién como insumos dentro de
sus procesos, cuando previamente haya sido hecho del conocimiento de esta dependencia,
mediante un plan de manejo para dichos insumos, basado en la minimizacién de sus riesgos. La
responsabilidad del manejo y disposicion final de los residuos peligrosos corresponde a quien
los genera. En el caso de que se contraten los servicios de manejo y disposicion final de residuos
peligrosos por empresas autorizadas por la Secretaria y los residuos sean entregados a dichas
empresas, la responsabilidad por las operaciones serd de éstas, independientemente de la
responsabilidad que tiene el generador.

Los generadores de residuos peligrosos que transfieran éstos a empresas o gestores que presten
los servicios de manejo, deberan cerciorarse ante la Secretaria que cuentan con las autorizaciones
respectivas y vigentes, en caso contrario seran responsables de los dafos que ocasione su manejo.

El Articulo 50 establece que se requiere autorizacidn de residuos peligrosos, para el transporte, el
acopio, el almacenamiento provenientes de terceros, para la importacién y exportacion.

Ademas, su Articulo 86 considera que la importacion de residuos peligrosos, solo se permitira con
el fin de reutilizar o reciclar, en ningln caso se autorizaran cuando sean o estén constituidos por
compuestos organicos persistentes, asimismo, la Secretaria podra imponer limitaciones cuando
desincentive o constituya un obstaculo para la reutilizacién o reciclaje de los residuos generados
en territorio nacional.

En el Articulo 91 se establece que las empresas que importen o exporten residuos peligrosos
seran responsables de los dafios que ocasionen a la salud, al ambienteo a los bienes como
consecuencia del movimiento de los mismos entre la fuente generadora y el destinatario final,
independientemente de las sanciones y penas a que haya lugar.

Por otra parte el Articulo 93 prevé que los productos, equipos, maquinarias o cualquier otro
insumo que se importen a nuestro pais bajo el régimen de importacién temporal y que generen
residuos peligrosos, éstos Ultimos deberan de retornarse al pais de origen.

El Reglamento de la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (DOF 22-
05-2015) establece en el Articulo 132 que los programas de remediacién se formularan cuando
se contamine un sitio derivado de una emergencia o cuando exista un pasivo ambiental. Existe
emergencia, cuando la contaminacién del sitio derive de una circunstancia o evento, indeseado o
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inesperado, que ocurra repentinamente y que traiga como resultado la liberaciéon no controlada,
incendio o explosiéon de uno o varios materiales peligrosos o residuos peligrosos que afecten
la salud humana o el medio ambiente, de manera inmediata. Se considera pasivo ambiental a
aquellos sitios contaminados por la liberacién de materiales o residuos peligrosos, que no fueron
remediados oportunamente para impedir la dispersién de contaminantes, pero que implican
una obligacion de remediacién. En esta definicion se incluye la contaminacidon generada por una
emergencia que tenga efectos sobre el medio ambiente.

En su Articulo 107, establece que la Secretaria podra intervenir en coordinacion con las autoridades
aduaneras, en puertos, aeropuertos y fronteras y en cualquier parte del territorio nacional, con
el objeto de controlar los residuos peligrosos importados o a exportarse, asi como para dictar y
aplicar las medidas de seguridad que correspondan, con la finalidad de evitar la contaminacion
del ambiente.

ARTICULO 121. Los residuos peligrosos generados a partir de las importaciones temporales de
acuerdo al articulo 93 de la Ley, deberan de retornarse al pais de origen. Si los residuos peligrosos
generados son susceptibles de reciclaje y existe la infraestructura instalada en el pais, éstos podran
ser reciclados dentro de las instalaciones en donde se generaron o a través de las empresas
de servicios autorizadas por la Secretaria, en este caso, deberd registrarse como generador y
sujetarse a las disposiciones aplicables.

ARTICULO 122. Las industrias que importen bajo el régimen de importacién temporal, estaran
obligadas a presentar a la Secretaria el aviso acerca de los materiales importados, sefialando su
volumen y caracteristicas de peligrosidad, asi como los volimenes y caracteristicas de los residuos
peligrosos que se generen a partir de ellos. Los volimenes y caracteristicas de los residuos
peligrosos se informaran al momento del retorno o aviso de reciclaje, segln corresponda.

En el Articulo 132 establece que los programas se formularan cuando se contamine un sitio
derivado de una emergencia o cuando exista un pasivo ambiental. Existe emergencia, cuando la
contaminacién del sitio derive de una circunstancia o evento, indeseado o inesperado, que ocurra
repentinamente y que traiga como resultado la liberacién no controlada, incendio o explosion de
uno o varios materiales peligrosos o residuos peligrosos que afecten la salud humana o el medio
ambiente, de manera inmediata. Se considera pasivo ambiental a aquellos sitios contaminados
por la liberacién de materiales o residuos peligrosos, que no fueron remediados oportunamente
para impedir la dispersidon de contaminantes, pero que implican una obligaciéon de remediacion.
En esta definicion se incluye la contaminacién generada por una emergencia que tenga efectos
sobre el medio ambiente.

ARTICULO 133. En la elaboracién del programa de remediacién el interesado podra determinar
las acciones de remediacion que se integraran a la propuesta correspondiente, tomando como
base lo establecido en las normas oficiales mexicanas aplicables o, en caso de no existir éstas,
los niveles de remediacion que se determinen con base en el estudio de evaluacion de riesgo
ambiental que se realice.



ARTICULO 137. Los programas de remediacion, asi como los estudios de caracterizaciéon y de
riesgo ambiental se podran llevar a cabo por el responsable de la contaminacion o dafio ambiental
de manera directa o a través de los responsables técnicos que éste designe.

ARTICULO 154. La Secretaria, por conducto de la Procuraduria, realizara los actos de inspeccién
y vigilancia a que se refiere el articulo 101 de la Ley, asi como los relativos al cumplimiento de las
disposiciones contenidas en el presente ordenamiento y las que del mismo se deriven, e impondra
las medidas de seguridad, correctivas o de urgente aplicacién y sanciones que resulten procedentes.

La Ley de Transicion Energética (DOF 24-12-2015) establece en su Articulo 1 que tiene como
objeto regular el aprovechamiento sustentable de la energia asi como las obligaciones en
materia de energias limpias y de reducciéon de emisiones contaminantes de la industria eléctrica,
manteniendo la competitividad de los sectores productivos. En Articulo 10 define que la
SEMARNAT, la Comisién Reguladora de Energia (CRE), la Comisidn Nacional de Control de Energia
(CENACE) y la Comision Nacional para el Uso Eficiente de la Energia (CONUEE), con la opinién
del Consejo y de acuerdo con sus respectivas competencias, deberan detallar en las disposiciones
reglamentarias correspondientes las acciones, instrumentos y mecanismos necesarios para el
desarrollo eficiente y en términos de viabilidad econdémica de la generaciéon limpia distribuida,
entre los que se encontraran elaborar las bases normativas para la certificacién de empresas y su
personal, dedicadas a la instalacién de sistemas de generacién limpia distribuida.

Corresponde a la SEMARNAT, entre otras, elaborar Normas Oficiales Mexicanas que establezcan
limites de emisiones de caracter progresivo de acuerdo con el tipo de tecnologia de generacion
eléctrica considerando las mejores practicas internacionales.

Corresponde a la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente: Programar, ordenar y realizar
visitas u operativos de inspeccién para vigilar y evaluar el cumplimiento de las condicionantes
establecidas en las autorizaciones de impacto ambiental emitidas por la SEMARNAT en materia
de instalaciones de generacién y transmision de energia eléctrica.

En Articulo 116 estipula que la Secretaria, en colaboracién con la Secretaria de Economia y el apoyo
técnico de la Comisién Nacional para el Uso Eficiente de la Energia (CONUEE), debera disefar y
establecer un programa para asesorar y apoyar a las micros, pequefias y medianas empresas en la
implementacion de medidas de eficiencia energética, informar sobre los beneficios que esta conlleva,
e identificar las opciones de financiamiento para que estas realicen mejoras de eficiencia energética.

SEMARNAT emitié la Guia para la presentacion de la manifestacion de impacto ambiental del
sector industrial, Modalidad: particular,®® en la que se detallan las etapas del proceso, el flujograma
del procedimiento de evaluacién de impacto ambiental, asi como una guia para la elaboracién de
la manifestacion del impacto ambiental modalidad particular.

En la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental (DOF 07-06-2013), se regula la responsabilidad
ambiental que nace de los danos ocasionados al ambiente, asi como la reparacién y compensacion

62. SEMARNAT (2002) Guia para la presentacién de la manifestacién de impacto ambiental del sector industrial, Modalidad:
particular. Disponible en: biblioteca.semarnat.gob.mx/janium/Documentos/Ciga/agenda/DOFsr/gindustrial.pdf

n

PR1


http://biblioteca.semarnat.gob.mx/janium/Documentos/Ciga/agenda/DOFsr/gindustrial.pdf

72

de dichos dahos cuando sea exigible a través de los procesos judiciales federales previstos
por el articulo 17 constitucional, los mecanismos alternativos de solucién de controversias, los
procedimientos administrativos y aquellos que correspondan a la comision de delitos contra el
ambiente y la gestién ambiental.

El articulo 30 de esta Ley establece que el Poder Judicial de la Federacion contara con juzgados
de Distrito con jurisdiccién especial en materia ambiental.

En el Decreto (DOF 08-02-2012) se declaré reformado el parrafo quinto del articulo 4 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, incorporando un precepto que mandata
que el dano y deterioro ambientales generaran responsabilidad para quien los provoque en
términos de lo dispuesto por la ley ordenando en el articulo Segundo Transitorio del referido
Decreto, al Congreso de la Unién incorporar las disposiciones relativas a la responsabilidad por
dafio y deterioro ambiental en la legislacidén secundaria.

En atencién al cumplimiento del articulo anterior se crea el Decreto (DOF 07-06-2013) mediante
el cual fue expedida la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental y también se reforman,
adicionan y derogaran diversas disposiciones de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la
Proteccion al Ambiente, de la Ley General de Vida Silvestre, de la Ley General para la Prevencidn
y Gestidn Integral de los Residuos, de la Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable, de la
Ley de Aguas Nacionales, del Cédigo Penal Federal, de la Ley de Navegacién y Comercio
Maritimos y de la Ley General de Bienes Nacionales.

La Ley Federal de Responsabilidad Ambiental (DOF 07-06-2013) precisa en su Articulo 1 que
sus preceptos son reglamentarios del Articulo 4° Constitucional, de orden publico e interés
social y tienen por objeto la protecciéon, la preservacion y la restauracién del ambiente y
el equilibrio ecoldgico, para garantizar los derechos humanos a un medio ambiente
sano para el desarrollo y bienestar de toda persona y a la responsabilidad generada por
el dafo y el deterioro ambiental. Previendo de la misma manera que sus disposiciones
regulan la responsabilidad ambiental que nace de los dafios ocasionados al ambiente, asi
como la reparacién y compensaciéon de dichos dafos cuando sea exigible a través de los
procedimientos administrativos.

El Articulo 3 fraccidon | de esta Ley establece que sus definiciones, asi como la forma, prelacién,
alcance, niveles y alternativas de la reparacién y compensacion del dafio al ambiente que en ella
se prevén, seran aplicables a los convenios, procedimientos y actos administrativos suscritos o
sustanciados de conformidad a las Leyes ambientales y los tratados internacionales de los que
México sea parte.

También que el Articulo 2 del Decreto citado se reformaron los Articulos 168 y 169 de la Ley
General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente, incorporando al procedimiento
administrativo que sustancia la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, el régimen de
responsabilidad previsto en la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental.



Los articulos 3, 4, 5 y 9 del mismo Decreto reforman la Ley General de Vida Silvestre (Art.
106); la Ley General para Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (Art. 68 y 77); la Ley
General de Desarrollo Forestal Sustentable (Art. 136); y la Ley General de Bienes Nacionales
(Art. 153), incorporando el régimen de responsabilidad ambiental previsto en la Ley Federal de
Responsabilidad Ambiental.

En el Decreto (DOF 17-01-2014) por el cual se expidié la Ley de Vertimientos en las Zonas Marinas
Mexicanas se incorporé en su Articulo 57 el régimen de responsabilidad ambiental previsto en la
Ley Federal de Responsabilidad Ambiental ratifica con ello la aplicacién administrativa de dicha Ley.

El 29 de abril de 2016, el Tercer Tribunal Unitario en Materia Civil y Administrativa del Primer
Circuito, emitié el primer criterio por el cual se interpreta la aplicacion administrativa del régimen
constitucionalylegalderesponsabilidadambientalporpartedelaProcuraduriaFederalde Proteccion
al Ambiente, estableciendo de manera sucinta que la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental
establece un régimen basado en un derecho humano, que dicho ordenamiento constituye una ley
reglamentaria del Articulo 4° constitucional y que su objeto incide en todos los ordenamientos de
naturaleza ambiental en cuanto a conceptos, definiciones, dafos, afectaciones con el fin de hacer
homogéneos en esos tépicos los actos y procedimientos administrativos y judiciales. Criterio que
precisa que a partir de la entrada en vigor de la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental,
el siete de julio del 2013, dicho ordenamiento es de aplicaciéon obligatoria, en lo conducente,
en toda clase de procedimientos administrativos regulados por los diversos ordenamientos en
materia ambiental, debiendo observarse en las actuaciones correspondientes a la investigacion
de posible dafos ambientales y por tanto, concluyendo que las disposiciones de la Ley Federal
de Responsabilidad Ambiental deben ser observadas, en calidad de fundamento legal, por la
Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente al llevar a cabo visitas de inspeccién, asi como al
emitir la resolucién correspondiente, por ser aplicable administrativamente dicho ordenamiento
en su aspecto sustantivo.

La Ley de Energia Geotérmica (DOF 11-08-2014) establece que las concesiones y permisos se
revocaran a juicio de la Secretaria de Energia cuando, derivado de los trabajos de exploracion
o explotacién de yacimientos geotérmicos, se dafie o contamine un acuifero adyacente y no se
dé aviso a la Secretaria, ni se tomen las medidas pertinentes para remediar el dafio. Lo anterior,
con independencia de las sanciones administrativas y penales que conforme a las leyes resulten
aplicables; asi como cuando la explotacién de los recursos materia de la concesidn, cause dafos
a terceros y éstos no sean reparados en términos de las disposiciones que rijan la materia, con
independencia del pago de dafos y perjuicios que en su caso resulte aplicable.

Por otra parte los Articulos 44 y 45 de la Ley establecen que la Secretaria de Energia oyendo
en su caso la opinién de la autoridad que corresponda, podré declarar el rescate cuando los
trabajos impliquen un riesgo a la poblacién, se trate de evitar un dafo irreparable al medio
ambiente o a los recursos naturales o preservar el equilibrio ecolégico; asi como por motivos de
seguridad nacional, siempre y cuando no se trate de causa atribuible al concesionario y que los
permisionarios o concesionarios ejecutaran las acciones de prevencién y de reparacion de daios al
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medio ambiente o al equilibrio ecolégico, derivados de los trabajos de exploracién o explotacion
de las areas geotérmicas que realicen y estaran obligados a sufragar los costos respectivos, en
términos de la legislacion aplicable.

La Ley de la Industria Eléctrica (DOF 11-08-2014) en su Articulo 117 sefala que los proyectos de
infraestructura de los sectores publico y privado en la industria eléctrica atenderan los principios
de sostenibilidad.

La Ley de Hidrocarburos (DOF 11-08-2014) es reglamentaria de los Articulos 25, parrafo cuarto; 27
parrafo séptimo y 28 parrafo cuarto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
en materia de hidrocarburos, la cual establece que corresponde a la nacién la propiedad directa,
inalienable, e imprescriptible de todos los hidrocarburos que se encuentren en el subsuelo del
territorio nacional, incluyendo la plataforma continental y la zona econémica exclusiva situada fuera
del mar territorial y adyacente a éste, en mantos o yacimientos, cualquiera que sea su estado fisico.

Senala que en materia de seguridad industrial, operativa y proteccién al medio ambiente, los
asignatarios y contratistas seran responsables de los desperdicios, derrames de Hidrocarburos
o demas dafos que resulten, en términos de las disposiciones juridicas aplicables y que estan
obligados a dar aviso a la Secretaria de Energia, a la Comisién Nacional de Hidrocarburos, a la
Agencia y a las demas autoridades competentes sobre cualquier siniestro, hecho o contingencia
que, como resultado de sus operaciones, ponga en peligro la vida, la salud y seguridad publicas,
el medio ambiente, la seguridad de las instalaciones o la produccién de hidrocarburos; y aplicar
los planes de contingencia, medidas de emergencia y acciones de contencién que correspondan
de acuerdo con su responsabilidad, en los términos de la regulacion correspondiente. En el mismo
orden, el Articulo 130 establece que los asignatarios, contratistas, autorizados y permisionarios
ejecutaran las acciones de prevencion y de reparaciéon de danos al medio ambiente o al equilibrio
ecoldgico que ocasionen con sus actividades y estaran obligados a sufragar los costos inherentes
a dicha reparacién, cuando sean declarados responsables por resolucién de la autoridad
competente, en términos de las disposiciones aplicables.

La Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protecciéon al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos (DOF 11-08-2014), tiene como objeto crear la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Protecciéon al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, como un
6rgano administrativo desconcentrado de la SEMARNAT, con autonomia técnica y de gestion.

La Agencia tiene por objeto la proteccidn de las personas, el medio ambiente y las instalaciones
del sector hidrocarburos a través de la regulacion y supervision de: I). La Seguridad Industrial y
Seguridad Operativa; |l) Las actividades de desmantelamiento y abandono de instalaciones; y Ill)
El control integral de los residuos y emisiones contaminantes.

La Ley de Promocidn y Desarrollo de los Bioenergéticos (DOF 01-02-2008) es reglamentaria de los
Articulos 25y 27 fraccion XX de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, es de
observancia general en toda la Republica Mexicana y tiene por objeto la promocién y desarrollo



de los bioenergéticos con el fin de coadyuvar a la diversificacion energética y el desarrollo
sustentable como condiciones que permiten garantizar el apoyo al campo mexicano.

La Ley de Aguas Nacionales (DOF 24-03-2016), tiene por objeto regular la explotacién, uso
o aprovechamiento de dichas aguas, su distribucidn y control, asi como la preservaciéon de su
cantidad y calidad para lograr su desarrollo integral sustentable. El Articulo 29 de la Ley senala
que los concesionarios tendran las siguientes obligaciones, en adicién a las demas asentadas y
tomadas de forma textual:
J Realizar las medidas necesarias para prevenir la contaminacién de las aguas concesionadas
o asignadas y reintegrarlas en condiciones adecuadas conforme al titulo de descarga que
ampare dichos vertidos, a fin de permitir su explotacién, uso o aprovechamiento posterior en
otras actividades o usos y mantener el equilibrio de los ecosistemas; el incumplimiento de esta
disposicion implicara: 1) la aplicacién de sanciones, cuya severidad estara acorde con el dafio
ocasionado a la calidad del agua y al ambiente; 2) el pago de los derechos correspondientes
a las descargas realizadas en volumen y calidad; y 3) se consideraran causales que puedan
conducir a la suspensién o revocacion de la concesién o asignacién que corresponda;
J Mantener limpios y expeditos los cauces, en la porcién que corresponda a su
aprovechamiento, conforme al titulo de concesidn o asignacidn respectivo;
J Presentar cada dos afos un informe que contenga los andlisis cronoldgicos e indicadores
de la calidad del agua que descarga realizados en laboratorio certificado por el Instituto
Mexicano de Tecnologia del Agua.

El Cédigo Penal Federal (DOF 07-04-2016) en su Titulo 25 habla sobre los Delitos Contra el
Ambiente y la Gestion Ambiental:

ARTICULO 414. Se impondra pena de uno a nueve afios de prisién y de trescientos a tres mil dias
multa al que ilicitamenteo sin aplicar las medidas de prevencién o seguridad, realice actividades
de produccién, almacenamiento, trafico, importacién o exportacién, transporte, abandono,
desecho, descarga o realice cualquier otra actividad con sustancias consideradas peligrosas
por sus caracteristicas corrosivas, reactivas, explosivas, toxicas, inflamables, radioactivas u otras
analogas, lo ordene o autorice, que cause un dafo a los recursos naturales, a la flora, a la fauna, a
los ecosistemas, a la calidad del agua, al suelo, al subsuelo o al ambiente.

La Ley de Planeacion (DOF 06-05-2015) define en su Articulo 2, lll que la planeacién se basa
en principios tales como la igualdad de derechos entre mujeres y hombres, la atencién de las
necesidades basicas de la poblacién y la mejoria, en todos los aspectos de la calidad de la vida,
para lograr una sociedad mas igualitaria, garantizando un ambiente adecuado para el desarrollo
de la poblacién.

La Ley General de Salud (DOF 12-11-2015) define que de los objetivos del sistema nacional de
salud es apoyar el mejoramiento de las condiciones sanitarias del medio ambiente que propicien
el desarrollo satisfactorio de la vida. En el Articulo 116 establece que las autoridades sanitarias
estableceran las normas, tomaran las medidas y realizaran las actividades tendientes a la proteccion
de la salud humana ante los riesgos y dafios dependientes de las condiciones del ambiente.
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La Ley Minera (DOF 11-08-2014) estipula en su Articulo 7, IV que los titulares de concesiones
mineras estan obligados a sujetarse a las disposiciones generales y a las normas oficiales mexicanas
aplicables a la industria minero-metalirgica en materia de seguridad en las minas y de equilibrio
ecolégico y proteccién al ambiente.

La Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion (DOF 18-12-2015) regular el proceso de creacién,
modificacién y observancia de las normas oficiales mexicanas y busca fomentar la transparencia y
eficiencia de este proceso, para lo cual establece espacios de participacion social que permiten la
inclusién de comentarios y observaciones a las normas.

La Ley General de Educacion (DOF 17-12-2015) define que uno de los fines que debe perseguir la
educacion esinculcar los conceptosy principios fundamentales de la ciencia ambiental, el desarrollo
sustentable, la prevencién del cambio climatico, asi como de la valoracién de la proteccion y
conservacién del medio ambiente como elementos esenciales para el desenvolvimiento arménico
e integral del individuo y la sociedad.

En la Ley General de Asentamientos Humanos (DOF 24-01-2014) se establece el desarrollo
regional como el proceso de crecimiento econémico en un territorio determinado, garantizando
el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacidn, la preservacion del ambiente, asi como la
conservaciony reproduccion de los recursos naturales. Se reglamenta para la misma la participacion
de los sectores publico, privado y social para concertar acciones e inversiones para el desarrollo
regional y urbano.

La Ley General de Desarrollo Social (DOF 17-11-2013) tiene como objetivo garantizar el pleno
ejercicio de los derechos sociales consagrados en la Constitucién politica de los Estados Unidos
Mexicanos. Son derechos para el desarrollo social la educacién, la salud, la alimentacién, la
vivienda, el disfrute de un medio ambiente sano, el trabajo y la seguridad social y los relativos a
la no discriminacion.

La Ley General de Pesca y Acuacultura Sustentables (DOF 04-06-2015) tiene como objetivo
promover el mejoramiento de la calidad de vida de los pescadores y acuicultores del pais a través
de los programas que se instrumenten para el sector pesquero y acuicola asi como establecer
las bases para la ordenacién, conservacion, la proteccion, la repoblacién y el aprovechamiento
sustentable de los recursos pesqueros y acuicolas, asi como la protecciéon y rehabilitacién de los
ecosistemas en que se encuentran dichos recursos.

Los reglamentos mas importantes en materia de derecho medioambiental son los siguientes:

. Reglamento para Prevenir y Controlar la Contaminacién del Mar por Vertimiento de
Desechos y Otras Materias (DOF 23-01-1979).

. Reglamento de la Ley Federal de Variedades Vegetales (DOF 24-09-1998).

J Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental (DOF 11-06-2003).

J Reglamento de la Ley de Pesca (DOF 28-01-2004).



Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente en
Materia de Registro de Emisiones y Transferencia de Contaminantes (DOF 03-06-2004).
Reglamento para el transporte terrestre de materiales y residuos peligrosos (DOF 28-11-2006).
Reglamento de la Ley General para la Prevencién y Gestion Integral de los Residuos (DOF
30-11-2006).

Reglamento Interior de la Comision Nacional del Agua (DOF 30-11-2006).

Reglamento de la Ley General de Desarrollo Social (DOF 28-08-2008).

Reglamento de la Ley de Bioseguridad de Organismos Genéticamente Modificados (DOF
06-03-2009).

Reglamento de la Ley de Promocién y Desarrollo de Bioenergéticos (DOF 18-06-2009).
Reglamento de la Ley Minera (DOF 12-10-2012).

Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones del Reglamento
para el Transporte Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos (DOF 20-11-2012).
Reglamento Interior de la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales (DOF 26-
11-2012).

Reglamento de la Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizaciéon (DOF 28-11-2012).
Reglamento de la Ley General de Vida Silvestre (DOF 09-05-2014).

Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente en
Materia de Areas Naturales Protegidas (DOF 21-05-2014).

Reglamento de la Ley de Aguas Nacionales (DOF 25-08-2014).

Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente en
Materia de Autorregulacién y Auditorias Ambientales (DOF 3-10-2014).

Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente en
Materia de Evaluacién del Impacto Ambiental (DOF 3-10-2014).

Reglamento de la Ley General de Cambio Climatico en Materia del Registro Nacional de
Emisiones (DOF 28-10-2014).

Reglamento de la Ley de Hidrocarburos (DOF 31-10-2014).

Reglamento de la Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable (DOF 31-10-2014).
Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente en
Materia de Ordenamiento Ecolégico (DOF 31-10-2014).

Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente en
Materia de Prevencion y Control de la Contaminacion de la Atmésfera (DOF 31-10-2014).
Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al
Medio Ambiente del Sector de Hidrocarburos (DOF 31-10-2014).

Decreto por el que se Reforman, Adicionan y Derogan Diversas Disposiciones del Reglamento
Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (DOF 31-10-2014).
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Estado de implementacion

4. Derecho de Manejo de Tierra y Propiedad

La Ley Agraria (DOF 09-04-2012) establece que las sociedades mercantiles o civiles no
podran tener en propiedad tierras agricolas, ganaderaso forestales en mayor extensién que la
equivalente a veinticinco veces los limites de la pequena propiedad individual y deberan cumplir
con requisitos. Regula la participacién de extranjeros en la propiedad de la tierra. El Registro
Agrario Nacional es el que regula y concentra toda esta informaciéon. Tiene la atribucién de
regular este esquema la Secretaria de la Reforma Agraria. En caso de controversia interviene la
Procuraduria Agraria.

La Ley de Desarrollo Rural Sustentable (DOF 12-01-2012) establece en su Articulo 32 que el
fomento de las actividades econdmicas del desarrollo rural se propiciard mediante la inversién
tanto publica como privada dirigida al mejoramiento de la infraestructura hidroagricola, el
mejoramiento de los recursos naturales en las cuencas hidricas, el almacenaje, la electrificacién, la
comunicacién y los caminos rurales.

La Ley de Energia Geotérmica (DOF 11-08-2014) regula el reconocimiento, la exploracién y la
explotacién de recursos geotérmicos para el aprovechamiento de la energia térmica del subsuelo
dentro de los limites del territorio nacional, con el fin de generar energia eléctrica o destinarla a
usos diversos.

La Ley de la Industria Eléctrica (DOF 11-08-2014) es reglamentaria de los Articulos 25 parrafo
cuarto; 27 parrafo sexto y 28 parrafo cuarto de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y tiene por objeto regular la planeacién y el control del Sistema Eléctrico Nacional,
el Servicio Publico de Transmisidn y Distribucidon de Energia Eléctrica y las demas actividades
de la industria eléctrica. El Articulo 6 de esta Ley senala que el Estado establecera y ejecutara
la politica, regulacién y vigilancia de la industria eléctrica a través de la Secretaria y la CRE, en
el ambito de sus respectivas competencias, teniendo como objetivos, entre otros, el propiciar
la expansién eficiente de la industria eléctrica, respetando los derechos humanos de las
comunidadesy pueblos. Por otra parte el Capitulo Il (Del Impacto Social y Desarrollo Sustentable)
establece que los proyectos de infraestructura de los sectores publico y privado en la industria
eléctrica atenderan los principios de sostenibilidad y respeto de los derechos humanos de las
comunidades y pueblos de las regiones en los que se pretendan desarrollar y que la Secretaria
de Energia deberd informar a los interesados en la ejecucion de proyectos de infraestructura en
la industria eléctrica sobre la presencia de grupos sociales en situacion de vulnerabilidad en las
areas en que se llevaran a cabo las actividades para la ejecucion de los proyectos, con el fin de
que se implementen las acciones necesarias para salvaguardar sus derechos. Con la finalidad de
tomar en cuenta los intereses y derechos de las comunidades y pueblos indigenas en los que se
desarrollen proyectos de la industria eléctrica, la Secretaria de Energia debera llevar a cabo los
procedimientos de consulta necesarios y cualquier otra actividad necesaria para su salvaguarda,
en coordinacién con la Secretaria de Gobernacién y las dependencias que correspondan.



En dichos procedimientos de consulta podran participar la CRE, las empresas productivas
del Estado y sus empresas subsidiarias y filiales, asi como los particulares. Los interesados en
obtener permisos o autorizaciones para desarrollar proyectos en la industria eléctrica deberan
presentar a la Secretaria una evaluaciéon de impacto social que deberé contener la identificacion,
caracterizacion, prediccidn y valoracién de los impactos sociales que podrian derivarse de sus
actividades, asi como las medidas de mitigacién correspondientes.

Asimismo, en la Ley de la Industria Eléctrica (DOF 11-08-2014), Titulo Cuarto “Disposiciones
aplicables a los Integrantes de la Industria Eléctrica,” se introduce un Capitulo Il “Del Impacto
Social y Desarrollo Sustentable” donde se prevé, de igual modo, los principios generales del
desarrollo de la industria eléctricay el reconocimiento especifico del derecho a la consulta previa
de las comunidades y pueblos indigenas.

La Ley de Expropiacién (DOF 27-01-2012) establece las causas de utilidad publica y regular los
procedimientos, modalidades y ejecucién de las expropiaciones; y ésta considera como causa
de utilidad publica: IX. La creacién, fomento o conservacidon de una empresa para beneficio de
la colectividad.

La Ley de Hidrocarburos (DOF 11-08-2014) prevé en su Capitulo V (Del Impacto Social), Articulo 118,
que los proyectos de infraestructura de los sectores publico y privado en la industria de hidrocarburos
atenderan los principios de sostenibilidad y respeto de los derechos humanos de las comunidades y
pueblos de las regiones en los que se pretendan desarrollar. El Articulo 119 de esta Ley establece que
previo al otorgamiento de una Asignaciéno de la publicaciéon de una convocatoria para la licitacion
de un Contrato para la Exploracién y Extracciéon, la Secretaria de Energia, en coordinacién con la
Secretaria de Gobernacién y demas dependencias y entidades competentes, realizara un estudio de
impacto social respecto del area objeto de la Asignacion o el Contrato. Los resultados del estudio
se pondran a disposicion del asignatario y de los participantes en los procesos de licitacion de los
Contratos para la Exploracién y Extraccién, sujeto a las disposiciones en materia de transparencia,
acceso a la informacién publica y protecciéon de datos personales.

La Secretaria de Energia debera informar a los asignatarios o contratistas sobre la presencia de
grupos sociales en situacién de vulnerabilidad en las areas en que se llevaran a cabo las actividades
al amparo de Asignaciones y Contratos, con el fin de que se implementen las acciones necesarias
para salvaguardar sus derechos.

Articulo 120, con la finalidad de tomar en cuenta los intereses y derechos de las comunidades y
pueblos indigenas en los que se desarrollen proyectos de la industria de Hidrocarburos, establece
que la Secretaria de Energia debera llevar a cabo los procedimientos de consulta previa, libre e
informada necesarios y cualquier otra actividad necesaria para su salvaguarda, en coordinacion
con la Secretaria de Gobernacién y las dependencias que correspondan.

ARTICULO 121. Los interesados en obtener un permiso o una autorizacién para desarrollar
proyectos en materia de Hidrocarburos, asi como los Asignatarios y Contratistas, deberan presentar
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a la Secretaria de Energia una evaluacién de impacto social que debera contener la identificacion,
caracterizacion, predicciéon y valoracion de los impactos sociales que podrian derivarse de sus
actividades, asi como las medidas de mitigacion y los planes de gestion social correspondientes,
en los términos que senale el Reglamento de esta Ley.

En el Titulo Cuarto de la Ley: “Disposiciones aplicables a la Industria de Hidrocarburos,”
se introduce un Capitulo Quinto (Del Impacto Social), en el que se establecen disposiciones
generales en materia de derechos humanos sobre el desarrollo de la industria de hidrocarburos
y disposiciones especificas en lo relativo al derecho humano de los pueblos y comunidades
indigenas a ser consultados de forma previa.

La Ley de Ahorroy Crédito Popular (DOF 10-01-2014) tiene por objeto, entre otros, lo siguiente:

Regular, promover y facilitar la captaciéon de fondos o recursos monetarios y su colocacién mediante
préstamos o créditos u otras operaciones por parte de las Sociedades Financieras Populares,
Sociedades Financieras Comunitarias; asi como, los Organismos de Integraciéon Financiera Rural;
Regular, promover y facilitar las actividades y operaciones de estas Ultimas, su sano y equilibrado
desarrollo; Proteger los intereses de sus Clientes; y Establecer los términos en los que el Estado
ejercera la rectoria de las referidas Sociedades Financieras Populares en términos de la presente Ley.



Estado de implementacion

5. Derecho a la salud y seguridad (para informacién completa véase Principio Rector 3, 3.1)

La Ley General de Pesca y Acuacultura Sustentables (DOF 04-06-2015) sienta las bases para
propiciar la inversién tanto pulblica como privada para la ampliacién y mejoramiento de la
infraestructura hidroagricola, el mejoramiento de los recursos naturales en las cuencas hidricas,
el almacenaje, la electrificacidn, la comunicacion y los caminos rurales. La Ley establece que la
Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion, debera llevar el
control sanitario en las unidades de produccién en las que se crien, alojen o manejen especies
acuicolas vivas, asi como en los establecimientos en los que se almacenen, transformen y/o
procesen derivados, alimentos y productos para uso o consumo de éstos, a fin de certificar el
cumplimiento de los requisitos sanitarios establecidos por la autoridad competente del pais
al que se destinaran las mercancias. La Secretaria puede establecer el dispositivo nacional de
emergencia de sanidad acuicola y el establecimiento de medidas sanitarias.

En la Ley de Desarrollo Rural Sustentable (DOF 12-01-2012), se prevé el establecimiento de
un Sistema Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agropecuaria y Alimentaria en materia
de sanidad vegetal, salud animal y lo relativo a los organismos genéticamente modificados. La
politica se orientarad a reducir los riesgos para la produccién agropecuaria y la salud publica,
fortalecer la productividad agropecuariay facilitar la comercializacién nacional e internacional
de los productos.

La Ley de Energia Geotérmica (DOF 11-08-2014), en su Articulo 4, sefala que las actividades
que regula deberan realizarse con estricto apego a la normatividad y disposiciones que resulten
aplicables, incluidas aquellas relativas a la consulta indigena, previa, libre, e informada. Lo
anterior, respetando en todo momento los derechos humanos y sociales de los particulares,
ejidatarios, comuneroso duenos de los predios de que se trate.
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Estado de implementacion

6. Derecho Corporativo y de Mercado de Valores

La Ley de Fondos de Inversién (DOF 13-06-2014), tiene por objeto regular la organizacién y
funcionamiento de los fondos de inversion, la intermediacion de sus acciones en el mercado
de valores, los servicios que deberan contratar para el correcto desempefo de sus actividades,
asi como la organizacién y funcionamiento de las personas que les presten servicios. Del
mismo modo tiene por objeto: El fortalecimiento y descentralizaciéon del mercado de valores;
el acceso del pequefio y mediano inversionista a dicho mercado; la diversificacion del capital;
la contribucién al financiamiento de la actividad productiva del pais; y la proteccién de los
intereses del publico inversionista.

La Ley de la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores (DOF 10-01-2014), en su Articulo 2, sefala
que la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores tendrd por objeto supervisar y regular en el
ambito de su competencia a las entidades integrantes del sistema financiero mexicano que
esta Ley sefala, a fin de procurar su estabilidad y correcto funcionamiento, asi como mantener
y fomentar el sano y equilibrado desarrollo de dicho sistema en su conjunto, en proteccion de
los intereses del publico.

La Ley General de Sociedades Mercantiles (DOF 14-03-2016) regula la constituciéon y
funcionamiento de las sociedades en nombre colectivo, en comandita simple, de responsabilidad
limitada, anénima, en comandita simple, en comandita por acciones y la sociedad cooperativa.

La Ley del Mercado de Valores (DOF 10-01-2014) define en su Titulo VIII, Articulo 228 el objeto
de los organismos autoregulatorios implementando estdndares de conducta y operacidn
entre sus miembros. También en el Titulo VIII, Articulo 229-IV establece que los organismos
autoregulatorios podran emitir normas de fortalecimiento de la conducta ética de sus miembros
y otras personas vinculadas a éstos.

México cuenta también con la Ley General de Titulos y Operaciones de Créditos (DOF 13-06-
2014), la Ley Federal Anticorrupcion en Contrataciones Publicas (DOF 11-06-2012) y Cédigo
de Mejores Practicas Corporativas del Consejo Coordinador Empresarial (dltima publicacion
en 2010) que tiene por objeto establecer una serie de principios y de “mejores practicas
corporativas” a seguir por las empresas mexicanas.



Estado de implementacion

7. Derecho Tributario

El componente ético corporativo se aborda a través de la Ley del Servicio de Administracion Tributaria
(DOF 17-12-2015) que define que el Servicio de Administracion Tributaria tiene la responsabilidad
de aplicar la legislacion fiscal y aduanera con el fin de que las personas fisicas y morales contribuyan
proporcional y equitativamente al gasto publico, de fiscalizar a los contribuyentes para que cumplan
con las disposiciones tributarias y aduaneras, de facilitar e incentivar el cumplimiento voluntario
de dichas disposiciones y de generar y proporcionar la informacién necesaria para el disefio y la
evaluacién de la politica tributaria. En su Articulo 21, la ley define que anualmente, el Servicio de
Administracién Tributaria debera elaborar y hacer piblico un programa de mejora continua que
establezca metas especificas sobre los siguientes aspectos:

J Combate a la evasion y elusién fiscales;

o Aumento esperado de la recaudacidon por menor evasion y elusién fiscales;

J Combate a la corrupcion;

. Disminucién en los costos de recaudacién;

J Aumento en la recaudacién por la realizacién de auditorias, con criterios de mayor
rentabilidad de las mismas;

J Aumento estimado del nimero de contribuyentes en el Registro Federal de
Contribuyentes y aumento esperado en la recaudacién por este concepto;

J Mejores estandares de calidad en atencidn al publico y reduccién en los tiempos de espera;

. Simplificacién administrativa y reduccién de los costos de cumplimiento al contribuyente y
el aumento en la recaudacion esperada por este concepto;

. Indicadores de eficacia en la defensa juridica del fisco ante tribunales;

J Indicadores de productividad de los servidores publicos y del desarrollo del personal del

Servicio de Administracion Tributaria; y
J Mejorar la promocién de los servicios e informacion que el publico puede hacer a través
de la red computacional y telefénica.
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Estado de implementacion

8. Derecho Comercial

El Codigo de Comercio (DOF 07-04-2016) aborda el tema de la proteccién y promocién de los
derechos humanos en los siguientes Articulos:
ARTICULO 13. Los extranjeros seran libres para ejercer el comercio, segin lo que se hubiere
convenido en los tratados con sus respectivas naciones y lo que dispusieren las leyes que arreglen
los derechos y obligaciones de los extranjeros.

ARTICULO 24. Las sociedades extranjeras deberan acreditar, para su inscripcion en el Registro Publico
de Comercio, estar constituidas conforme a las leyes de su pais de origen y autorizadas para ejercer el
comercio por la Secretaria, sin perjuicio de lo establecido en los tratados o convenios internacionales.

ARTICULO 1415. Las disposiciones del presente titulo (sobre arbitraje) se aplicaran al arbitraje
comercial nacional y al internacional cuando el lugar del arbitraje se encuentre en territorio
nacional, salvo lo dispuesto en los tratados internacionales de que México sea parte o en otras
leyes que establezcan un procedimiento distinto o dispongan que determinadas controversias no
sean susceptibles de arbitraje.

En cuanto a las licitaciones el Cédigo de Comercio establece en su Articulo 6 Bis que los

comerciantes deberan realizar su actividad de acuerdo a los usos honestos en materia industrial

o comercial, por lo que se abstendran de realizar actos de competencia desleal que:

J Creen confusién, por cualquier medio que sea, respecto del establecimiento, los
productos o la actividad industrial o comercial, de otro comerciante;

. Desacrediten, mediante aseveraciones falsas, el establecimiento, los productos o la
actividad industrial o comercial, de cualquier otro comerciante;

. Induzcan al publico a error sobre la naturaleza, el modo de fabricacion, las caracteristicas,
la aptitud en el empleo o la cantidad de los productos; o

. Se encuentren previstos en otras leyes. El articulo 28 parrafo tercero de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece que la “Ley protegera a los
consumidores y propiciara su organizacion para el mejor cuidado de sus intereses.”

La Ley Federal de Proteccién al Consumidor (DOF 13-05-2016) regula los derechos de los
consumidores frente a las empresas. El Articulo 1, péarrafo segundo, establece que el objeto
de la Ley es “promover y proteger los derechos y cultura del consumidor y procurar la equidad,
certeza y seguridad juridica en las relaciones entre proveedores y consumidores.” En el Articulo 1
se indica también un listado de los principios basicos en las relaciones de consumo tutelados por
la misma y finalmente un reconocimiento de los derechos contenidos en tratados internacionales.
Los principios basicos en las relaciones de consumo son:
J La proteccién de la vida, salud y seguridad del consumidor contra los riesgos provocados
por productos, practicas en el abastecimiento de productos y servicios considerados
peligrosos o nocivos;



. La educacién y divulgacion sobre el consumo adecuado de los productos y servicios, que
garanticen la libertad para escoger y la equidad en las contrataciones;

J La informacién adecuada y clara sobre los diferentes productos y servicios, con
especificacion correcta de cantidad, caracteristicas, composicion, calidad y precio, asi
como sobre los riesgos que representen;

J La efectiva prevencion y reparacién de dafos patrimoniales y morales, individuales o colectivos;
J El acceso a los 6rganos administrativos con vistas a la prevencién de dafios patrimoniales
y morales, individuales o colectivos, garantizando la proteccién juridica, econdémica,

administrativa y técnica a los consumidores;

J El otorgamiento de informacién y de facilidades a los consumidores para la defensa de
sus derechos;

J La proteccién contra la publicidad engafiosa y abusiva, métodos comerciales coercitivos y
desleales, asi como contra practicas y clausulas abusivas o impuestas en el abastecimiento
de productos y servicios;

J La real y efectiva proteccion al consumidor en las transacciones efectuadas a través del
uso de medios convencionales, electrénicos, dpticos o de cualquier otra tecnologia y la
adecuada utilizacién de los datos aportados;

. El respeto a los derechos y obligaciones derivados de las relaciones de consumo y las
medidas que garanticen su efectividad y cumplimiento;

. La proteccién de los derechos de la infancia, adultos mayores, personas con discapacidad
e indigenas; y

. La libertad de constituir grupos u otras organizaciones de consumidores que, sin
contravenir las disposiciones de esta ley, sean garantes de los derechos del consumidor.

Todas y cada una de las fracciones anteriormente transcritas, protegen de una forma directa o
indirecta un derecho humano. Tal es el caso del derecho del consumidor, derecho a la informacién,
derecho al acceso a la justicia, libertad de asociacion, educacion, etc.

Esta ley muestra la intencidn del legislador de generar un balance en las relaciones de consumo
entre las empresas y las y los consumidores para propiciar la igualdad, certeza y seguridad juridica
en las relaciones de consumo.

Finalmente, el Articulo 1 prevé en su Ultimo péarrafo el reconocimiento de los derechos contenidos
en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte: “Los derechos previstos
en esta ley no excluyen otros derivados de tratados o convenciones internacionales de los que
México sea signatario; de la legislacion interna ordinaria; de reglamentos expedidos por las
autoridades administrativas competentes; asi como de los que deriven de los principios generales
de derecho, la analogia, las costumbres y la equidad.”

En el Articulo 2 se establece que para efectos de esta Ley se entiende por consumidor:

“La persona fisica o moral que adquiere, realiza o disfruta como destinatario final bienes,
productos o servicios. Se entiende también por consumidor a la persona fisica o moral que
adquiera, almacene, utilice o consuma bienes o servicios con objeto de integrarlos en procesos
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de produccidn, transformacion, comercializacidon o prestacion de servicios a terceros, Unicamente
para los casos a que se refieren los Articulos 99 y 117 de esta Ley.”

La Procuraduria considerara como informacién reservada confidencial o comercial reservada aquella
que establezca la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién (DOF 09-05-2016).

El Articulo 13 de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor (DOF 13-05-2016) establece el
mecanismo a través del que la Procuraduria puede hacer cumplir la presente Ley: “La Procuraduria
verificara a través de visitas, requerimientos de informacién o documentacién, monitoreos o por
cualquier otro medio el cumplimiento de esta ley. Para efectos de lo dispuesto en este precepto,
los proveedores, sus representantes o sus empleados estan obligados a permitir al personal
acreditado de la Procuraduria el acceso al lugar o lugares objeto de la verificacion. Las autoridades,
proveedores y consumidores estan obligados a proporcionar a la Procuraduria, en un término no
mayor de quince dias, la informacién o documentacion necesaria que les sea requerida para el
cumplimiento de sus atribuciones, asi como para sustanciar los procedimientos a que se refiere
esta ley. Dicho plazo podrd ser ampliado por una sola vez. La Procuraduria considerard como
informacién reservada, confidencialo comercial reservada aquella que establezca la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica Gubernamental.”

En resumen, esta Ley de caracter comercial establece la posibilidad de que la autoridad requiera
informacién a un particular, en este caso un proveedor, para verificar el cumplimiento de una
ley que regula derechos humanos. La anterior no es sélo una facultad sino ademas se convierte
en una obligacién de las personas requeridas el rendir la informacion solicitada. Esta Ley prevé
proteccion especial de grupos vulnerables, como es el caso de las y los menores de edad, al
establecer un plazo de prescripciéon mayor cuando los derechos afectados sean los de nifos y
nifas: El plazo de prescripcion de los derechos y obligaciones establecidos en la presente ley sera
de un afo, salvo otros términos previstos por esta ley. En caso de afectaciones a los derechos de
las nifas, ninos y adolescentes, el término de prescripcion sera de diez afos, de acuerdo con lo
establecido en Articulo 14 de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor.

En el Articulo 32 de la Ley se establece que la informacién o publicidad relativa a bienes,
productos o servicios que se difundan por cualquier medio o forma, deberan ser veraces,
comprobables, claros y exentos de textos, didlogos, sonidos, imadgenes, marcas, denominaciones
de origen y otras descripciones que induzcan o puedan inducir a error o confusién por engafiosas
o abusivas.

Para los efectos de esta ley, se entiende por informacién o publicidad engafiosa o abusiva aquella
que refiere caracteristicas o informacién relacionadas con algun bien, producto o servicio que
pudiendo o no ser verdaderas, inducen a error o confusién al consumidor por la forma inexacta,
falsa, exagerada, parcial, artificiosa o tendenciosa en que se presenta.

La informacién o publicidad que compare productos o servicios, sean de una misma marca o de
distinta, no podra ser engafnosa o abusiva en términos de lo dispuesto en el parrafo anterior.



La Procuraduria podra emitir lineamientos para el anélisis y verificaciéon de dicha informacién o
publicidad a fin de evitar que se induzca a error o confusién al consumidor, considerando el
contexto temporal en que se difunde, el momento en que se transmite respecto de otros contenidos
difundidos en el mismo medio y las circunstancias econémicas o especiales del mercado.

En el anélisis y verificacion de la informacién o publicidad, la Procuraduria comprobara que la
misma sea veraz, comprobable, clara y apegada a esta Ley y a las demas disposiciones aplicables.

Finalmente en el capitulo XIV se establecen sanciones por el incumplimiento a esta ley que son
las siguientes:

ARTICULO 26. Cuando se realicen actos, hechos u omisiones que vulneren derechos e intereses
de una colectividad o grupo de consumidores, la Procuraduria, asi como cualquier legitimado a
que se refiere el articulo 585 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, podran ejercitar la
accion colectiva de conformidad con lo dispuesto en el Libro Quinto de dicho Cédigo.

n materia de proteccion al consumo y los consumidores, las acciones colectivas son una herramienta
E teriad t I I d I lect h t
juridica usada para proteger el derecho que tiene un grupo de personas contra uno o varios
proveedores que vulneren sus derechos, la sentencia sera para todo el grupo en su conjunto.

En México, con el objeto de eliminar las practicas abusivas de las empresas y con el fin de proteger
a un gran nimero de ciudadanos en un solo juicio disminuyendo costos de los juicios individuales,
se han regulado en diversas disposiciones las acciones colectivas.

Anteriormente la accién colectiva era conocida como accién de grupo y otorgaba sélo a Procuraduria
Federal del Consumidor (PROFECO) la legitimacién de iniciarlas en materia de consumo; al contrario
de las acciones colectivas que permiten a Procuraduria General de la Republica (PGR), Comision
Federal de Competencia (CFC), Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente (PROFEPA), Comisién
Nacional para la Proteccién y Defensa de los usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), a una
organizacion civil en el dmbito de sus funciones o un grupo de trienta personas. Ademas las acciones
colectivas prevén regulacion especifica para su tramitacién, misma que para las acciones de grupo
s6lo se encontraba regulada en el Articulo 26 de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor.

Es asi que con la reforma al Articulo 17 constitucional del 29 de julio de 2010 y su reglamentacién
en el Libro V del Cédigo Federal de Procedimientos, se abre en México la oportunidad para que
grupos de ciudadanos, asociaciones y diversos entes legitimados, puedan demandar ante los
tribunales, la defensa de los derechos colectivos en materias como la proteccion al consumidor, el
medio ambiente y a la competencia econdémica, entre otros.

Por lo que las acciones colectivas resultan ser una herramienta juridica que facilita mecanismos para que
un grupo de personas organizadas pueda asistir ante tribunales para defender sus derechos comunes.

El capitulo Xl “De los procedimientos” prevé un procedimiento para verificar el incumplimiento
a las disposiciones de esta Ley. Dicho procedimiento esta regulado por los Articulos 99-124 BIS.
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Ademas de las disposiciones comunes, son tres los procedimientos regulados: en la seccién
segunda se prevé el procedimiento conciliatorio, en la seccién tercera el procedimiento arbitral y
en la seccidn cuarta se prevén los procedimientos por infracciones a esta Ley.

ARTICULO 125. Las infracciones a lo dispuesto en esta ley seran sancionadas por la Procuraduria.

ARTICULO 126. Las infracciones a lo dispuesto por los articulos 8 BIS, 11, 15, 16 y demas
disposiciones que no estén expresamente mencionadas en los articulos 127 y 128, seran
sancionadas con multa de $236.54 a $756,958.40.

Esta ley contempla en sus articulos 127, 128 y 129 las infracciones correspondientes a cada uno
de los articulos contenidos en la misma.

Las violaciones a lo establecido en el Articulo 32 que se consideren particularmente graves
conforme a lo establecido en el Articulo 128 Ter de esta ley, seran sancionadas con la multa
establecida en el parrafo anterior o bien con multa de hasta un diez por ciento de los ingresos
brutos anuales del infractor obtenidos por la comercializacién del bien o los bienes, productos o
servicios contenidos en la publicidad respectiva, correspondiente al Gltimo ejercicio fiscal en que
se haya cometido la infraccién, en caso de reincidencia.

La ley prevé algunos casos que cataloga como violaciones graves a la ley. Dicha distincién va en
funcién de los derechos humanos del consumidor y la gravedad que una violacién a los mismos
puede tener. Especificamente hay algunas disposiciones que lo que buscan es fortalecer la
proteccién a los derechos de grupos considerados “vulnerables”otros lo que buscan es proteger
al consumidor de productos basicos o importantes.

ARTICULO 128 TER. Se consideraran casos particularmente graves:

o Aquellos en que de seguir operando el proveedor, se pudieran afectar los derechos e
intereses de un grupo de consumidores;

. Cuando la infraccién de que se trate pudiera poner en peligro la vida, la salud o la
seguridad de un grupo de consumidores;

. Aquellas infracciones que se cometan en relacién con bienes, productos o servicios que
por la temporada o las circunstancias especiales del mercado afecten los derechos de un
grupo de consumidores;

J Aquellas conductas que se cometan aprovechando la escasez, lejania o dificultad en el
abastecimiento de un bien o en la prestacién de un servicio;

J Cuando se trate de productos basicos de consumo generalizado, como alimentos,
gas natural o licuado de petréleo, gasolinao productos sujetos a precio maximo o
a precios o tarifas establecidos o registrados por la Secretaria o por cualquiera otra
autoridad competente;

J Cuando la informacién o publicidad relacionada con algin bien, producto o servicio que
pudiendo o no ser verdadera, induzcan a error o confusién al consumidor por la forma
falsa, exagerada, parcial, artificiosao tendenciosa en que se presente;
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La reincidencia en la comisidon de infracciones a los articulos senalados en el articulo 128

de esta ley; y
Aquellas que vulneren los derechos contemplados en el Titulo Segundo de la Ley para la
Proteccion de los Derechos de Ninas, Nifos y Adolescentes.

La Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros (DOF, 10-01-2014) seiala que:

“De lo anterior es posible interpretar, que todas las relaciones de caracter mercantil estdn amparadas

PR1

por esta ley y que Unicamente quedan excluidas aquellas que expresamente establezca la Ley. Por lo

anterior, las relaciones consumidor-empresa van a ser amparadas y protegidas por esta Ley siempre y

cuando no se trate de una relacion de las excluidas por la Ley” indicandolo conforme a lo siguiente:

“Tiene por objeto regular las Comisiones y Cuotas de Intercambio asi como otros aspectos

relacionados con los servicios financieros y el otorgamiento de créditos de cualquier naturaleza que

realicen las Entidades, con el fin de garantizar la transparencia, la eficiencia del sistema de pagos

y proteger los intereses del publico, es decir regula los derechos de los consumidores frente a las

empresas que de manera habitual otorgan créditos, préstamos o financiamientos al publico.”

ARTICULO 2. Son de aplicacién supletoria a la presente Ley, segun el tipo de Entidad de que se

trate, los ordenamientos que a continuacién se indican: I. La Ley de Instituciones de Crédito; Il. La

Ley de Ahorro y Crédito Popular; Ill. La Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares

del Crédito; IV. La Ley del Banco de México; V. Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios

Financieros; VI. La Ley Federal de Proteccién al Consumidor; VII. El Cédigo de Comercio; VIII. El

Codigo Civil Federal y IX. Los usos y practicas bancarios y mercantiles.

ARTICULO 2 BIS.- La supervisién y vigilancia del cumplimiento de lo dispuesto por esta Ley y las
disposiciones que de ella emanen correspondera a la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores, la
Comisién Nacional para la Proteccidon y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros y al Banco
de México respecto de Entidades Financieras, en el ambito de sus respectivas competencias; a
la Comisién Nacional Bancaria y de Valores respecto de los Participantes en Redes; al Banco de

México respecto de las Cdmaras de Compensacion, en términos de la Ley del Banco de México y

a la Procuraduria Federal del Consumidor respecto de las demas Entidades Comerciales.

ARTICULO 3. Para los efectos de la presente Ley, en singular o plural se entendera por:

Autoridades: a la Comision Nacional Bancaria y de Valores, al Banco de México, a la
Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros y
a la Procuraduria Federal del Consumidor;

Cliente: a la persona que celebra cualquier operacién pasiva, activa o de servicios con una
Entidad Financiera, recibe algun crédito, préstamo o financiamiento de alguna Entidad
Comercial o utiliza los Medios de Disposicion puestos a su disposicién por cualquier Entidad;
Contrato de Adhesién: al documento elaborado unilateralmente por las Entidades para
establecer en formatos uniformes los términos y condiciones aplicables a la celebracion de
las operaciones que lleven a cabo con sus Clientes. Tratdandose de Entidades Financieras,
se consideraran las operaciones pasivas, activas o de servicio y tratdndose de Entidades
Comerciales, se consideraran las operaciones de crédito, préstamos o financiamientos;
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. Entidades: a las Entidades Financieras y a las Entidades Comerciales;

o Entidad Financiera: a las instituciones de crédito, a las sociedades financieras de objeto
multiple reguladas y no reguladas, a las sociedades financieras populares, a las sociedades
financieras comunitarias, a las sociedades cooperativas de ahorro y préstamo, a las
entidades financieras que actien como fiduciarias en fideicomisos que otorguen crédito,
préstamo o financiamiento al publico y a las uniones de crédito;

J Entidad Comercial: a las sociedades que de manera habitual otorguen créditos, préstamos
o financiamientos al publico.

ARTICULO 11. Los Contratos de Adhesién que utilicen las Entidades Financieras para documentar
operaciones masivas deberan cumplir con los requisitos que mediante disposiciones de caracter
general establezca la Comisidon Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros. Las disposiciones sefalaran los tipos especificos de Contratos de Adhesién a los que
les seran aplicables las mismas y lo que debe entenderse por operaciones masivas en términos
de este articulo.

Los Contratos de Adhesidn que empleen las Entidades Comerciales deberan cumplir con los requisitos
que mediante disposiciones de caracter general establezca la Procuraduria Federal del Consumidor.

La Procuraduria Federal del Consumidor y la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de
los Usuarios de Servicios Financieros, en el ambito de sus competencias, revisaran los modelos
de Contrato de Adhesidon para verificar que éstos se ajusten a lo previsto en las disposiciones
emitidas conforme a este precepto.

Asimismo, las referidas Procuraduria Federal del Consumidor y Comisién Nacional para la
Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, en el dmbito de sus competencias,
podrén ordenar que se modifiquen los modelos de Contratos de Adhesién a fin de adecuarlos
a las leyes y otras disposiciones aplicables y, en su caso, suspender su uso respecto de nuevas
operaciones hasta en tanto sean modificados.

Todo Contrato de Adhesion celebrado en territorio nacional, para su validez, debera estar escrito
en idioma espafol y debera contener la firma o huella digital del Cliente o su consentimiento
expreso por los medios electrénicos que al efecto se hayan pactado.

Los modelos de Contratos de Adhesién deberan contener las Comisiones que la Entidad cobre.
Se prohibe que dichas entidades carguen o cobren Comisiones que no estén previstas en los
Contratos de Adhesiéon o se modifiquen en contravencién a esta Ley. Toda modificacién a las
Comisiones, cuando resulte aplicable, debera registrarse en términos del articulo 6 de esta Ley.

ARTICULO 12. Las Entidades Financieras se ajustaran a las disposiciones de caracter general
que emita la Comisidon Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros, en las que establezca la forma y términos que debera cumplir la publicidad relativa a
las caracteristicas de sus operaciones activas, pasivas y de servicios.



La Procuraduria Federal del Consumidor, en el &mbito de su competencia, expedira disposiciones de
caracter general en las que regule lo establecido en el parrafo anterior para los créditos, préstamos
o financiamientos y Medios de Disposicién que emitan u otorguen las Entidades Comerciales.

La Comisién Nacional para Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, podra
ordenar la suspension de la publicidad que realicen las Entidades Financieras cuando a su
juicio ésta implique inexactitudo competencia desleal entre las mismaso que por cualquier otra
circunstancia pueda inducir a error, respecto a sus operaciones y servicios o bien, no se ajuste a lo
previsto en este articulo, asi como en las disposiciones de caracter general que con base en este
precepto se emitan.

La Procuraduria Federal del Consumidor en el ambito de su competencia, podré ordenar la
suspensidn de la publicidad que realicen las Entidades Comerciales, en los términos a que se
refiere el parrafo anterior.

ARTICULO 13. Las Entidades deberan enviar al domicilio que senalen los Clientes en los contratos
respectivos o al que posteriormente indiquen, el estado de cuenta correspondiente a las
operaciones y servicios con ellas contratadas, el cual serd gratuito para Cliente.

Los Clientes podran pactar con las Entidades para que en sustitucién de la obligacién referida,
pueda consultarse el citado estado de cuenta a través de cualquier medio que al efecto se acuerde
entre ambas partes.

Los mencionados estados de cuenta, asi como los comprobantes de operacién, deberan cumplir
con los requisitos que para Entidades Financieras establezca la Comisidon Nacional para la Proteccién
y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros; y para Entidades Comerciales, los que establezca
la Procuraduria Federal del Consumidor, igualmente mediante disposiciones de caracter general.

Las citadas disposiciones de caracter general, deberan considerar los aspectos siguientes:

. Claridad y simplicidad en la presentacion de la informacién contenida en los estados de cuenta
y en los comprobantes de operaciones, que permita conocer la situacion que guardan las
transacciones efectuadas por el Cliente en un periodo previamente acordado entre las partes;

J La base para incorporar en los estados de cuenta y comprobantes de operacion, las
Comisiones y demas conceptos que la Entidad cobre al Cliente por la prestacion del
servicio u operacidn de que se trate, asi como otras caracteristicas del servicio;

. La informacién relevante que contemple el cobro de Comisiones por diversos conceptos,
el cobro de intereses, los saldos, limites de crédito y advertencias sobre riesgos de la
operacion y el CAT, entre otros conceptos.

o La incorporacién de informacién que permita comparar Comisiones y otras condiciones
aplicables en operaciones afines;

J Tratdndose de Entidades Financieras deberan contener los datos de localizacion y
contacto con la unidad especializada que en términos de la Ley de Protecciéon y Defensa
al Usuario de Servicios Financieros deben mantener, para efectos de aclaraciones o
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reclamaciones vinculadas con el servicio o producto de que se trate, asi como los plazos
para presentarlas. Tratdndose de Entidades Comerciales, deberan contener, al menos, los
numeros telefénicos de servicios al consumidor para los efectos antes sefalados;

J Para estados de cuenta de operaciones de crédito al consumo incorporar las leyendas de
advertencia para el caso de endeudamiento excesivo y el impacto del incumplimiento de
un crédito en el historial crediticio y

J Las demas que las autoridades competentes determinen, en términos de las
disposiciones aplicables.

La Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, podra
ordenar modificaciones a los estados de cuenta que expidan las Entidades Financieras cuando
éstos no se ajusten a lo previsto en este articulo o en las disposiciones de caracter general que
del propio precepto emanen.

La Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros podra
formular observaciones y ordenar modificaciones a los estados de cuenta que documenten las
operaciones o servicios que celebren las Entidades Financieras.

La Procuraduria Federal del Consumidor podra ordenar modificaciones a los estados de cuenta
que expidan las Entidades Comerciales cuando éstos no se ajusten a lo previsto en este articulo o
en las disposiciones de caracter general que del propio precepto emanen.

El Articulo 15 de esta Ley habla de que Tratdndose del otorgamiento de créditos, préstamos o
financiamientos que otorguen las Entidades a los que les sea aplicable el Costo Anual Total (CAT)
de acuerdo con las disposiciones a las que se refiere el articulo 8 de esta Ley, la publicidad y los
Contratos de Adhesion deberan contener dicho CAT, cuando asi lo establezcan las disposiciones
de caracter general que conforme a lo previsto en los articulos 11 y 12 de esta Ley, emitan la
Procuraduria Federal del Consumidor y la Comisiéon Nacional para la Proteccién y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros, en el ambito de sus respectivas competencias.

ARTICULO 17 BIS 4. En el &mbito de sus competencias, tanto la Comisién Nacional para la Proteccién
y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros como la Procuraduria Federal del Consumidor,
podran emitir disposiciones de caracter general en materia de despachos de cobranza.

ARTICULO 20. La Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros estara facultada para supervisar y vigilar el cumplimiento de la presente Ley por parte
de las Entidades Financieras, asi como para conocer de cualquier controversia relacionada con la
aplicacion de la presente Ley entre los Clientes y las Entidades Financieras y entre los Clientes en
términos de las disposiciones aplicables.

Tratdndose de Entidades Comerciales, la Procuraduria Federal del Consumidor estard facultada
para conocer de cualquier controversia relacionada con la aplicacién de la presente Ley entre las
Entidades Comerciales y sus Clientes.



ARTICULO 21. Las Entidades Financieras y las Cdmaras de Compensacién, estaran obligadas a
suministrar al Banco de México, en la forma y términos que éste les requiera, la informacion
sobre los Medios de Disposicion, créditos, préstamos y financiamientos respectivos, asi como, en
general, aquélla que sea util al Banco para proveer el adecuado cumplimiento de sus funciones.
Las Entidades Comerciales estaran obligadas a suministrar a la Procuraduria Federal del
Consumidor, en la forma y términos que ésta les requiera, la informacién sobre los Medios de
Disposicion, créditos, préstamos o financiamientos respectivos, asi como, en general aquélla que
le sea util para proveer el adecuado cumplimiento de sus funciones.

ARTICULO 44. La Procuraduria Federal del Consumidor sancionara con multa de doscientos a
dos mil dias de salario, a las Entidades Comerciales que infrinjan cualquier disposiciéon de esta
Ley cuya conducta no competa sancionar a otra de las Autoridades y que no correspondan a las
conductas infractoras sefialadas en el parrafo siguiente, asi como cuando infrinjan las disposiciones
de caracter general que la propia Procuraduria expida en términos de esta Ley.

En los casos a que se refiere el inciso e) de la fraccion Il de este articulo, la Procuraduria Federal
del Consumidor podra, en adicién a la imposicién de la multa que corresponda, solicitar a las
autoridades competentes en materia de radio, televisiéon y otros medios de prensa ordene la
suspension de la difusidn de la publicidad.

La Ley de Camaras Empresariales y sus Confederaciones (DOF 09-06-2009) tiene por objetivo
normar la constitucién y funcionamiento de las Cdmaras de Comercio, Servicios y Turismo y de
las Camaras de Industria, asi como de las Confederaciones que las agrupan. También tiene por
objeto normar al Sistema de Informacién Empresarial Mexicano.

Las Camarasy sus Confederaciones son instituciones de interés plblico, auténomas, con personalidad
juridica y patrimonio propio. Las Camaras estaran conformadas por Comerciantes o Industriales,
segun lo dispuesto en las fracciones lll y IV del Articulo 2. Sus Confederaciones estaran conformadas
s6lo por Camaras. Las Camaras y sus Confederaciones representan, promueven y defienden nacional
e internacionalmente las actividades de la industria, el comercio, los servicios y el turismo y colaboran
con el gobierno para lograr el crecimiento socioeconémico, asi como la generacion y distribucion de
la riqueza. Son érganos de consulta y colaboracion del Estado. El gobierno debera consultarlas en
todos aquellos asuntos vinculados con las actividades que representan.

Corresponde a la Secretaria de Economia autorizar a las Camaras y a las Confederaciones, en caso
de que asi lo determine, la operacién de aquellos instrumentos de politica econdémica y social
afines a su &mbito de competencia y aunque se habla en varios articulos de los instrumentos de
politica econdmica y social, nunca especifican nada mas alla de ellos.

Por ultimo, en la Ley sobre la Aprobaciéon de Tratados Internacionales en Materia Econémica
(DOF 02-09-2004), se establece entre los objetivos de la celebracidn de tratados la contribucion a
mejorar la calidad de vida y el nivel de bienestar de la poblacién mexicana.
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Estado de implementacion

9. Divulgacién e Informacién

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece lo siguiente en materia de
divulgacion e informacion:

ARTICULO 6. La manifestacién de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicién judicial o
administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, la vida privadao los derechos de terceros,
provoque algun delito o perturbe el orden publico; el derecho de réplica serad ejercido en los
términos dispuestos por la ley. El derecho a la informacién sera garantizado por el Estado.

Toda persona tiene derecho al libre acceso a informacién plural y oportuna, asi como a buscar,
recibir y difundir informacién e ideas de toda indole por cualquier medio de expresion.

Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la Federacion, los Estados y la Ciudad de
México, en el dmbito de sus respectivas competencias, se regiran por los siguientes principios y bases:
J Toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo
de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos auténomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que
reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal
y municipal, es piblica y sélo podra ser reservada temporalmente por razones de interés
publico y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de
este derecho debera prevalecer el principio de maxima publicidad. Los sujetos obligados
deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias
o funciones, la ley determinara los supuestos especificos bajo los cuales procederi la
declaracién de inexistencia de la informacion.

J La informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales sera protegida en los
términos y con las excepciones que fijen las leyes.

J Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion, tendra
acceso gratuito a la informacién publica, a sus datos personales o a la rectificacion de éstos.

J Se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de revision

expeditos que se sustanciaran ante los organismos auténomos especializados e
imparciales que establece esta Constitucion.

ARTICULO 16 Parrafo Il. Toda persona tiene derecho a la proteccién de sus datos personales,
al acceso, ratificacion y cancelacion de los mismos, asi como a manifestar su oposicion, en los
términos que fije la ley, la cual establecerd los supuestos de excepcidn a los principios que rijan
el tratamiento de datos, por razones de seguridad nacional, disposiciones de orden publico,
seguridad y salud publicas o para proteger los derechos de terceros.

A nivel Federal la normativa principal que regula los temas de divulgaciéon e informacién es:
La Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares (DOF 05-07-2010)
que tiene por objeto la proteccion de los datos personales en posesién de los particulares, con
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la finalidad de regular su tratamiento legitimo, controlado e informado, a efecto de garantizar la

privacidad y el derecho a la autodeterminacion informativa de las personas. Son sujetos regulados
por esta Ley, los particulares sean personas fisicas o morales de caracter privado que lleven a
cabo el tratamiento de datos personales. Segun el Articulo 3 de esta ley los datos personales son
cualquier informacién concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

El Reglamento de la Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de los Particulares PRI
(DOF 21-12-2011) tiene por objeto reglamentar las disposiciones de la Ley Federal de Proteccion

de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

Si, de acuerdo con el Articulo 2 de la Ley Federal de Protecciéon de Datos Personales en Posesion
de los Particulares son sujetos regulados por esta Ley, los particulares sean personas fisicas o
morales de caracter privado que lleven a cabo el tratamiento de datos personales. El Articulo
12 establece que "el tratamiento de datos personales deberd limitarse al cumplimiento de las
finalidades previstas en el aviso de privacidad. Si el responsable pretende tratar los datos para un
fin distinto que no resulte compatible o analogo a los fines establecidos en aviso de privacidad,
se requerird obtener nuevamente el consentimiento del titular.” Asimismo Articulo 22 define
que “cualquier titularo en su caso su representante legal, podra ejercer los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacién y oposicidon previstos en la presente Ley. El ejercicio de cualquiera
de ellos no es requisito previo ni impide el ejercicio de otro. Los datos personales deben ser
resguardados de tal manera que permitan el ejercicio sin dilaciéon de estos derechos.”¢?

La Ley también da a conocer las sanciones, apercibimientos y delitos para los responsables que
no acaten de manera adecuada y segura los datos personales:

ARTICULO 63. Constituyen infracciones a esta Ley, las siguientes conductas llevadas a cabo por
el responsable:

J No cumplir con la solicitud del titular para el acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién al
tratamiento de sus datos personales, sin razén fundada, en los términos previstos en esta Ley;

J Actuar con negligencia o dolo en la tramitacion y respuesta de solicitudes de acceso,
rectificacién, cancelacion u oposicién de datos personales;

J Declarar dolosamente la inexistencia de datos personales, cuando exista total o
parcialmente en las bases de datos del responsable;

J Dar tratamiento a los datos personales en contravencién a los principios establecidos en la
presente Ley;

J Omitir en el aviso de privacidad, alguno o todos los elementos a que se refiere el articulo
16 de esta Ley;

J Mantener datos personales inexactos cuando resulte imputable al responsableo no

efectuar las rectificaciones o cancelaciones de los mismos que legalmente procedan
cuando resulten afectados los derechos de los titulares;

J No cumplir con el apercibimiento a que se refiere la fraccion | del articulo 64;
J Incumplir el deber de confidencialidad establecido en el articulo 21 de esta Ley;
. Cambiar sustancialmente la finalidad originaria del tratamiento de los datos, sin observar

lo dispuesto por el articulo 12;

63. Se puede consultar en: www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPDPPP.pdf
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J Transferir datos a terceros sin comunicar a éstos el aviso de privacidad que contiene las
limitaciones a que el titular sujet6 la divulgacién de los mismos;

J Vulnerar la seguridad de bases de datos, locales, programas o equipos, cuando resulte
imputable al responsable;

J Llevar a cabo la transferencia o cesién de los datos personales, fuera de los casos en que
esté permitida por la Ley;

J Recabar o transferir datos personales sin el consentimiento expreso del titular, en los casos
en que éste sea exigible;

J Obstruir los actos de verificacién de la autoridad,;

J XV: Recabar datos en forma enganosa y fraudulenta;

J XVI: Continuar con el uso ilegitimo de los datos personales cuando se ha solicitado el cese
del mismo por el Instituto o los titulares;

J XVII: Tratar los datos personales de manera que se afecte o impida el ejercicio de los

derechos de acceso, rectificacion, cancelacidn y oposicion establecidos en el articulo 16
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

. XVIII: Crear bases de datos en contravencién a lo dispuesto por el articulo 9, segundo
parrafo de esta Ley; y
. XIX: Cualquier incumplimiento del responsable a las obligaciones establecidas a su cargo

en términos de lo previsto en la presente Ley.

De los Delitos en Materia del Tratamiento Indebido de Datos Personales la Ley establece lo siguiente:
ARTICULO 67. Se impondran de tres meses a tres afios de prisién al que estando autorizado para
tratar datos personales, con animo de lucro, provoque una vulneracién de seguridad a las bases
de datos bajo su custodia.

ARTICULO 68. Se sancionara con prision de seis meses a cinco anos al que, con el fin de alcanzar
un lucro indebido, trate datos personales mediante el engafho, aprovechandose del error en que
se encuentre el titular o la persona autorizada para transmitirlos.

ARTICULO 69. Tratandose de datos personales sensibles, las penas a que se refiere este Capitulo
se duplicaran.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece lo siguiente en materia de
proteccién a los derechos humanos del consumidor:

ARTICULO 28. (...) Las leyes fijaran bases para que se sefalen precios méaximos a los articulos,
materias o productos que se consideren necesarios para la economia nacional o el consumo
popular, asi como para imponer modalidades a la organizacion de la distribucion de esos articulos,
materias o productos, a fin de evitar que intermediaciones innecesarias o excesivas provoquen
insuficiencia en el abasto, asi como el alza de precios. La ley protegera a los consumidores y
propiciara su organizacién para el mejor cuidado de sus intereses (..).

Robustece lo anterior, el siguiente criterio de nuestros maximos tribunales en cuanto a la
proteccion al consumidor: El Articulo 28, parrafo tercero, de la Constitucion Politica de los Estados



Unidos Mexicanos, prevé el derecho de proteccién a los intereses del consumidor, cuyo objeto es
contrarrestar las asimetrias que puedan presentarse entre las partes de una relacién de consumo
y proporciona a aquél los medios y la protecciéon legal necesarios para propiciar su organizacion
y procurar el mejor cuidado de sus intereses ante posibles situaciones desventajosas. Asi, la Ley
Federal de Proteccién al Consumidor recoge preceptos de la legislacidn civil y mercantil y los
replantea con base en los principios establecidos en su articulo 1o., a saber: a) la proteccién
de la vida, de la salud y la seguridad del consumidor; b) la divulgacién de informacién sobre
el consumo adecuado; c) la efectiva prevencién y reparacion de los dafos patrimoniales y
morales, individuales o colectivos; d) la proteccion juridica efectiva y accesible de los derechos del
consumidor por medio de diversas vias; y, e) la proteccién contra la publicidad engaiosa y abusiva,
los métodos comerciales desleales y las practicas y clausulas abusivas. Ademas, dicha disposicion
establece que las normas que integran el ordenamiento referido son de orden publico e interés
social, por lo que son irrenunciables y contra su observancia no pueden alegarse costumbres, usos,
practicas o estipulaciones en contrario. De lo anterior deriva que, a la Ley Federal de Proteccién
al Consumidor la regula un régimen juridico singular que contiene disposiciones que constituyen
excepciones a las reglas generales establecidas en la legislacién civil y mercantil orientadas por los
principios tendientes a proteger al consumidor; de ahi que deben interpretarse de forma restrictiva
y s6lo deben ser aplicables a las relaciones juridicas sustentadas en una relacién de consumo.®

La Ley Federal de Proteccién al Consumidor (DOF 13-05-2016) tiene los siguientes principios
basicos en las relaciones de consumo: la educacién y divulgacién sobre el consumo
adecuado de los productos y servicios, que garanticen la libertad para escoger y la equidad
en las contrataciones; la informacién adecuada y clara sobre los diferentes productos y
servicios, con especificacion correcta de cantidad, caracteristicas, composicion, calidad y
precio, asi como sobre los riesgos que representen; y el otorgamiento de informacién y de
facilidades a los consumidores para la defensa de sus derechos.

La proteccién de la vida, salud y seguridad del consumidor contra los riesgos provocados
por productos, practicas en el abastecimiento de productos y servicios considerados
peligrosos o nocivos;

La educacién y divulgacion sobre el consumo adecuado de los productos y servicios, que
garanticen la libertad para escoger y la equidad en las contrataciones;

La informacién adecuada y clara sobre los diferentes productos y servicios, con
especificacion correcta de cantidad, caracteristicas, composicion, calidad y precio, asi
como sobre los riesgos que representen;

La efectiva prevencion y reparacion de dafos patrimoniales y morales, individuales o colectivos;
El acceso a los 6érganos administrativos con vistas a la prevencion de dafos patrimoniales
y morales, individuales o colectivos, garantizando la proteccion juridica, econémica,
administrativa y técnica a los consumidores;

El otorgamiento de informacién y de facilidades a los consumidores para la defensa de
sus derechos;

La proteccién contra la publicidad enganosa y abusiva, métodos comerciales coercitivos y
desleales, asi como contra practicas y clausulas abusivas o impuestas en el abastecimiento
de productos y servicios.

64. Amparo directo 33/2014. Carlos Sandoval Romero y otros. 24 de septiembre de 2014. Cinco votos de los Ministros Arturo
Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramén Cossio Diaz, Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena, Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas y Jorge
Mario Pardo Rebolledo. Ponente: José Ramén Cossio Diaz. Secretario: Rodrigo Montes de Oca Arboleya. (Semanario Judicial de la
Federacién y su Gaceta, Décima Epoca, Registro 2008650, Primera Sala, Tesis Aislada, Libro 16, Marzo de 2015, Tomo Il, materias
constitucional y administrativa, Tesis: 1a. CllI/2015 (10a), Pagina: 1109)
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La real y efectiva proteccién al consumidor en las transacciones efectuadas a través del
uso de medios convencionales, electrénicos, dpticos o de cualquier otra tecnologia y la
adecuada utilizacién de los datos aportados;

El respeto a los derechos y obligaciones derivados de las relaciones de consumo y las
medidas que garanticen su efectividad y cumplimiento;

La proteccién de los derechos de la infancia, adultos mayores, personas con discapacidad
e indigenas

La libertad de constituir grupos u otras organizaciones de consumidores que, sin
contravenir las disposiciones de esta ley, sean garantes de los derechos del consumidor.

Los derechos previstos en esta Ley no excluyen otros derivados de tratados o convenciones
internacionales de los que México sea signatario; de la legislacién interna ordinaria; de reglamentos
expedidos por las autoridades administrativas competentes; asi como de los que deriven de los
principios generales de derecho, la analogia, las costumbres y la equidad.

La Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (DOF 04-05-2015) es
reglamentaria del Articulo 6 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
y tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar el derecho de acceso a la informacién en posesién de cualquier autoridad,
entidad, érgano y organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, 6rganos
auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier
persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de
autoridad de la Federacion, las Entidades Federativas y los municipios.

El Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales
es la institucién encargada de velar por el derecho de las y los ciudadanos a la informacién publica
gubernamental y a la privacidad de sus datos personales. Entre las funciones del Instituto se
encuentra también la promocién de la del acceso a la informacién, la rendiciéon de cuentas y el
derecho a la privacidad tanto en la sociedad como en el gobierno.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica (DOF 09-05-2016)

ARTICULO 1. La presente Ley es de orden publico y tiene por objeto proveer lo necesario en el
ambito federal, para garantizar el derecho de acceso a la Informacién Pdblica en posesion de
cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial,
érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier
persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos federales o realice actos de
autoridad, en los términos previstos por la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
y la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

ARTICULO 3. Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién
de los sujetos obligados en el ambito federal, a que se refiere la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica y esta Ley, es publica, accesible a cualquier persona y sélo



podra ser clasificada excepcionalmente como reservada de forma temporal por razones de interés
publico y seguridad nacional o bien, como confidencial. Los particulares tendran acceso a la misma
en los términos que estas leyes senalan.

El derecho humano de acceso a la informacién comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y
recibir informacion.

Asi mismo la Ley de Energia Geotérmica (DOF 11-08-2014), en su Articulo 53, prevé
que (respecto de la informacién del subsuelo nacional) los particulares, la Comisién
Federal de Electricidad y las empresas productivas del Estado que realicen trabajos
de exploracién de areas con posible potencial geotérmico, deberan entregar

la informacién geoldgica, de percepcidon remota, la derivada de los muestreos
geoquimicos, geofisicos, geohidrolégicos, toma y anélisis de muestras de rocas y
demas que haya sido obtenida en la etapa de exploracién de terrenos con posible
potencial geotérmico a la Secretaria, la cual sera responsable del acopio, resguardo y
administracion de dicha informacién. Esta informacion tendra el caracter de reservada
durante el periodo de vigencia del permiso o concesién de que se trate; sin embargo,
dicha informacion pasara a ser publica cuando el permisionario o concesionario, segun
sea el caso, actualice alguna de las causales de terminacién, revocacién o caducidad
previstas en la Ley.

La Ley prevé también la existencia de un Sistema de Informacién Empresarial Mexicano
-instrumento del Estado mexicano- con el propdsito de captar, integrar, procesar y suministrar
informacién oportuna y confiable sobre las caracteristicas y ubicacién de los establecimientos de
comercio, servicios, turismo, e industria en el pais, que permita un mejor desempeno y promocion
de las actividades empresariales. Sin embargo éste, que es financiado por el Estado, su operacién
y manejo esta a cargo de las camaras.

El sistema de informacion del subsuelo nacional no deberia tener el caracter de reservada.

La Ley de Petréleos Mexicanos (DOF 11-08-2014), es Reglamentaria del Articulo 25,
parrafo 4 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y del Transitorio
Vigésimo del Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en Materia de Energia y tiene

por objeto regular la organizacién, administracion, funcionamiento, operacién, control,
evaluacién y rendicion de cuentas de la empresa productiva del Estado Petréleos
Mexicanos. En su Articulo 85, se establece que Petréleos Mexicanos y sus empresas
productivas subsidiarias contaran con un sistema de informacién publica sobre sus
proveedores y contratistas que debera actualizarse peridédicamente y contener la
informacién de los Ultimos cinco afios de los contratos celebrados, asi como el historial de
cumplimiento de los mismos, incluyendo, en su caso, la ampliaciéon, incremento o ajuste en
dichos contratos. El sistema de informaciéon sehalado debera contar, al menos,

con lo siguiente:
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Datos de los proveedores y contratistas, incluyendo nacionalidad, ubicacién, giro,
constitucion legal y actividad econdmica, quienes estaran obligados a reportar cualquier
modificacién en términos de las disposiciones aplicables;

Informacién de los contratos celebrados con las empresas y el desempeno de los mismos,
incluyendo entre otros aspectos, cumplimiento en tiempo, aplicacién de penalizaciones,
calidad de los bienes o trabajos;

Cumplimiento de normas ambientales, de seguridad industrial y operativa y
responsabilidad laboral,

Certificaciones de cumplimiento de normas técnicas asi como de aseguramiento de
calidad; y

Resultados de las evaluaciones que en su caso se practiquen a los proveedores y
contratistas realizadas por empresas especializadas.



Estado de implementacion

10. Derecho de Compras Piublicas

La proteccién de los derechos humanos en el ambito de compras publicas de bienes y servicios
del sector publico y privado esté regulada por:
Articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (DOF10-11-2014) y
su Reglamento.

La Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas (DOF 13-01-2016) y su Reglamento
cuyo Articulo 272 establece que la Secretaria de la Funcién Publica tomara conocimiento de los actos
o hechos presuntamente constitutivos de infracciones que cometan los licitantes o contratistas.

La Ley de Petréleos Mexicanos (DOF 11-08-2014) y su Reglamento.

La Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequena y Mediana Empresa (DOF
21-01-2015), el Acuerdo por el que se crea con caracter permanente la Comision Intersecretarial
de Compras y Obras de la Administracion Publica Federal a la Micro, Pequena y Mediana Empresa
(DOF 15-01-2009)y el Acuerdo por el que se Establece la Estratificacion de las Micro, Pequefas y
Medianas Empresas (DOF 30-06-2009).

Las Reglas para la determinacidn, acreditacion y verificacidén del contenido nacional de los bienes
que se ofertan y entregan en los procedimientos de contratacidn, asi como para la aplicacion
del requisito de contenido nacional en la contratacién de obras publicas, que celebren las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal (DOF 14-10-2010).

Las Reglas para la celebracién de licitaciones publicas internacionales bajo la cobertura de tratados
de libre comercio suscritos por los Estados Unidos Mexicanos (DOF 17-12-2010).

Las Reglas para la aplicaciéon de las reservas contenidas en los capitulos o titulos de compras
del sector publico de los tratados de libre comercio suscritos por los Estados Unidos Mexicanos
(DOF 28-12-2010).

Las Reglas para la aplicacion del margen de preferencia en el precio de los bienes de origen
nacional, respecto del precio de los bienes de importacién, en los procedimientos de contratacion
de caréacter internacional abierto que realizan las dependencias y entidades de la Administracidn
Publica Federal (DOF 17-12-2010).
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Estado de implementacion

11. Anti-Soborno y Corrupcion

Los principales instrumentos que buscan promover la lucha contra el soborno y la corrupcién en
el seno del gobierno incluyen:

La Ley Federal Anticorrupciéon en Contrataciones Pdblicas (DOF 11-06-2012) cuyos objetivos
son: |. Establecer las responsabilidades y sanciones que deban imponerse a las personas fisicas y
morales, de nacionalidad mexicana y extranjeras, por las infracciones en que incurran con motivo
de su participacion en las contrataciones publicas de caracter federal previstas en esta Ley, asi
como aquéllas que deban imponerse a las personas fisicas y morales de nacionalidad mexicana,
por las infracciones en que incurran en las transacciones comerciales internacionales previstas en
esta Ley; Il. Regular el procedimiento para determinar las responsabilidades y aplicar sanciones; y
lll. Establecer las autoridades federales competentes para interpretar y aplicar esta Ley. Esta Ley
prevé mecanismos administrativos y jurisdiccionales de sancion.

La Ley de Fiscalizacidon y Rendicién de Cuentas de la Federacion (DOF 18-07-2016) da atribuciones
a la Auditoria Superior de la Federacion para fiscalizar a los entes publicos, las entidades de
interés publico distintas a los partidos politicos, los mandantes, mandatarios, fideicomitentes,
fiduciarios, fideicomisarios o cualquier otra figura juridica analoga, asi como los mandatos, fondos
y fideicomisos, publicos y privados, cuando hayan recibido por cualquier titulo, recursos publicos
federales o las participaciones federales, no obstante que sean o no considerados entidades
parestatales por la Ley Federal de las Entidades Parestatales (DOF 18-12-2015) y aun cuando
pertenezcan al sector privado o social; y en general, cualquier entidad, persona fisica o moral,
publica o privada, que haya captado, recaudado, administrado, manejado, ejercido, cobrado o
recibido en pago directo o indirectamente recursos publicos federales o participaciones federales,
incluidas aquellas personas morales de derecho privado que tengan autorizaciéon para expedir
recibos deducibles de impuestos por donaciones destinadas para el cumplimiento de sus fines.

Esta Ley establece la instalacién del Sistema Nacional Anticorrupcién, para que las entidades
competentes prevengan, investiguen y sancionen las faltas administrativas y los hechos de corrupcion.

Asi mismo la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién (DOF 18-07-2016) en su articulo
48 define que como parte de la Plataforma Digital Nacional, se construira entre otros, el Sistema
Nacional de Servidores Publicos y particulares sancionados.

Conforme a la Ley General de Responsabilidades Administrativas (DOF 18-julio-2016), se
consideran las siguientes como faltas administrativas graves: soborno, participacién ilicita
en procedimientos administrativos, el trafico de influencias, la utilizacion de informacion falsa
obstruccién de facultades para investigacion uso indebido de recursos publicos, contratacion
indebida de exservidores, colision y falta de particulares en situacién especial, las cuales aplican
también respecto de transacciones comerciales internacionales y seréa la Secretaria de la Funcién
Plblica la competente de investigar.
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Conforme al Decreto por el que se Reforman, Adicionan y Derogan Diversas Disposiciones del

Cédigo Penal Federal en Materia de Combate a la Corrupcion (DOF 18-07-2016), en el caso de
los delitos por hechos de corrupcién, se establece que cuando el responsable tenga caracter de
particular, el juez debera imponer la sancién de inhabilitacion para desempefar un cargo publico,
asi como para participar en adquisiciones, arrendamientos, concesiones, servicios u obras publicas,
considerando, en su caso, lo siguiente:

J Los danos y perjuicios particulares causados por los actos u omisiones; PRI
J Las circunstancias socioeconémicas del responsable;

J Las condiciones exteriores y los medios de ejecucién; y

J El monto del beneficio que haya obtenido el responsable.

En el caso de uso ilicito de atribuciones y facultades, se prevé que se impondran las mismas sanciones
previstas a cualquier persona que a sabiendas de la ilicitud del acto y en perjuicio del patrimonio o
el servicio publico o de la persona participe, solicite o promueva la perpetracion del delito y se le
impondran de seis a doce anos de prision y de treinta a ciento cincuenta dias de multa.

Asimismo, en el Articulo 217 Bis, se establece que al particular que, en su caracter de contratista,

permisionario, asignatario, titular de una concesiéon de prestacidon de un servicio publico de

explotacién, aprovechamiento o uso de bienes de dominio de la Federacién, con la finalidad de

obtener un beneficio para si o para terceros:

o Genere y utilice informacién falsa o alterada, respecto de los rendimientos o beneficios
que obtengay

J Cuando estando legalmente obligado a entregar a una autoridad informacién sobre los
rendimientos o beneficios que obtenga, la oculte.

Se le impondran de tres meses a nueve afios de prision y de treinta a cien dias de multa.

En el Articulo 221, se establece que al particular que sin estar autorizado legalmente para intervenir
en un negocio publico, afirme tener influencia ante los servidores pubicos facultados para tomar
decisiones dentro de dichos negocios e intervenga ante ellos para promover la resolucion ilicita
de los mismos, a cambio de obtener un beneficio para si o para otro, por el delito de trafico de
influencias, se le impondran de dos a seis anos de prisidn y de treinta a cien dias de multa.

La Ley de Petréleos Mexicanos (DOF 11-08-2014) en su Articulo 86 establece que las contrataciones
que realicen Petréleos Mexicanos y sus empresas productivas subsidiarias estaran sujetas a lo
dispuesto en la Ley Federal Anticorrupcién en Contrataciones Publicas, entre otros ordenamientos.
Al efecto, la Secretaria de la Funcién Publica serd autoridad competente.
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Estado de implementacion

12. Proteccion de Informantes y/o de Personas Defensoras de Derechos Humanos

La normativa en materia de proteccion de personas defensoras de derechos humanos y periodistas
es de reciente creacion y consiste en la Ley para la Proteccion de Personas Defensoras de Derechos
Humanos y Periodistas (DOF 25-06-2012) reglamentada el 30 de noviembre de 2012. La Ley es
de orden publico, interés social y de observancia general en toda la Republica y tiene por objeto
establecer la cooperacion entre la Federacion y las Entidades Federativas para implementar
y operar las Medidas de Prevencién, Medidas Preventivas y Medidas Urgentes de Proteccién
que garanticen la vida, integridad, libertad y seguridad de las personas que se encuentren en
situacion de riesgo como consecuencia de la defensa o promocién de los derechos humanos y del
ejercicio de la libertad de expresion y el periodismo. Esta Ley crea el Mecanismo de Proteccion
para Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas, para que el Estado atienda su
responsabilidad fundamental de proteger, promover y garantizar los derechos humanos.



Estado de implementacion

13. Derecho de Tecnologia de la Informacién y Comunicacién (TIC)

Con la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (DOF 04-05-2015) se
busca garantizar el acceso a la informacién en posesién de cualquier autoridad, ente, érgano y
organismos del poder ejecutivo, legislativo y judicial.

El 6 de mayo del afo 2016 entré en operacion la Plataforma Nacional de Transparencia, misma
que constituye un espacio electrénico para facilitar el acceso de la informacién publica de los tres
poderes y de los tres niveles de gobierno.

En la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién (DOF 18-07-2016), se establecen las
bases minimas para crear e implementar sistemas electrénicos para el suministro, intercambio,
sistematizacidn y actualizacion de la informacién que generen las instituciones componentes de
los érganos de gobierno.

En cuestién de empresas (personales morales) y otros particulares quien cuida a las personas de
su acceso a informacién asi mismo de cuidar la informacién y la divulgaciéon es la Ley Federal de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares (DOF 05-07-2010).

Asi mismo la Constitucién protege el derecho a la libertad de expresion en relacion a divulgacion
e informacién en su Articulo 4 Parrafo XlI: “Toda persona tiene derecho al acceso a la cultura y al
disfrute de los bienes y servicios que presta el Estado en la materia, asi como el ejercicio de sus
derechos culturales. El Estado promovera los medios para la difusion y desarrollo de la cultura,
atendiendo a la diversidad cultural en todas sus manifestaciones y expresiones con pleno respeto
a la libertad creativa. La ley establecera los mecanismos para el acceso y participacion a cualquier
manifestacion cultural” y en el Articulo 6 citado arriba.

Adicionalmente a través del Articulo 6B fraccion IV: se prohibe la transmisién de publicidad
o propaganda presentada como informacién periodistica o noticiosa; se estableceran las
condiciones que deben regir los contenidos y la contratacién de los servicios para su transmision
al publico, incluidas aquellas relativas a la responsabilidad de los concesionarios respecto de
la informacién transmitida por cuenta de terceros, sin afectar la libertad de expresién y de
difusion. El Articulo 7 establece que “es inviolable la libertad de difundir opiniones, informacion
e ideas, a través de cualquier medio. No se puede restringir este derecho por vias o medios
indirectos, tales como el abuso de controles oficiales o particulares, de papel para peridédicos,
de frecuencias radioeléctricas o de enseres y aparatos usados en la difusion de informacién o
por cualesquiera otros medios y tecnologias de la informaciéon y comunicacién encaminados
a impedir la transmisién y circulacion de ideas y opiniones.” Adicionalmente, Articulo 7
define que “es inviolable la libertad de difundir opiniones, informacién e ideas, a través de
cualquier medio.”
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La Ley Federal de Datos Personales en Posesién de los Particulares (DOF 05-07-2010) regula
que el ente publico responsable de la tutela y tratamiento del sistema de datos personales,
adoptara las medidas de seguridad para proteger los datos personales. Las medidas de seguridad
constituyen minimos exigibles, por lo que el ente puUblico adoptara las medidas adicionales que
estime necesarias para brindar mayores garantias en la proteccién y resguardo de los sistemas de
datos personales. Por la naturaleza de la informacién, las medidas de seguridad que se adopten
seran consideradas confidenciales y Gnicamente se comunicard al Instituto, para su registro, el
nivel de seguridad aplicable. El ente publico no podra difundir o ceder los datos personales
contenidos en los sistemas de datos desarrollados en el ejercicio de sus funciones, salvo que haya
mediado el consentimiento expreso por escrito o por un medio de autenticacién similar, de las
personas a que haga referencia la informacion. Al efecto, la oficina de informacién publica contara
con los formatos necesarios para recabar dicho consentimiento. El Instituto Federal de Acceso
a la Informacién y Proteccién de Datos, para efectos de esta Ley, tendra por objeto difundir el
conocimiento del derecho a la proteccién de datos personales en la sociedad mexicana, promover
su ejercicio y vigilar por la debida observancia de las disposiciones previstas en la presente Ley y
que deriven de la misma; en particular aquellas relacionadas con el cumplimiento de obligaciones
por parte de los sujetos regulados por este ordenamiento.

La Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (DOF 14-07-2014) tiene por objeto
regular el uso, aprovechamientoy explotacién del espectro radioeléctrico, las redes publicas
de telecomunicaciones, el acceso a la infraestructura activa y pasiva, los recursos orbitales,
la comunicacién via satélite, la prestacion de los servicios publicos de interés general de
telecomunicaciones y radiodifusion y la convergencia entre éstos, los derechos de los usuarios
y las audiencias y el proceso de competencia y libre concurrencia en estos sectores, para que
contribuyan a los fines y al ejercicio de los derechos establecidos en los Articulos 6, 7, 27 y 28 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Se establece como Politica del Estado la
inclusién digital universal: el conjunto de programas y estrategias emitidos por el Ejecutivo Federal
orientadas a brindar acceso a las tecnologias de la informacién y la comunicacién, incluyendo
el Internet de banda ancha para toda la poblacién, haciendo especial énfasis en sus sectores
mas vulnerables, con el propésito de cerrar la brecha digital existente entre individuos, hogares,
empresas y areas geograficas de distinto nivel socioecondémico, respecto a sus oportunidades de
acceso a las tecnologias referidas y el uso que hacen de éstas.

También se estipulan los derechos de las audiencias, entre otros el respeto de los derechos
humanos, el interés superior de la nifez, la igualdad de género y la no discriminacién. Asi como
los derechos de las audiencias con discapacidad, asi como una defensoria de audiencia.

Asi mismo la Ley establece que:

ARTICULO 90. Para el otorgamiento de las concesiones de radiodifusién para uso publico y social,
el Instituto debera tomar en consideracién: |. Que el proyecto técnico aproveche la capacidad de
la banda de frecuencias para prestar el servicio y Il. Que su otorgamiento contribuya a la funcién
social de los servicios publicos de radiodifusién y al ejercicio de los derechos humanos de libertad
de expresion, a la informacidn y al libre acceso a las tecnologias de la informacién y comunicacion.



ARTICULO 217. La Secretaria de Gobernacién debera respetar los derechos a la manifestacién
de las ideas, libertad de informacion y de expresidon y no podra realizar ninguna censura previa.

ARTICULO 222. El derecho de informacién, de expresién y de recepcién de contenidos a través del
servicio publico de radiodifusion y de television y audio restringidos, es libre y consecuentemente
no sera objeto de ninguna persecucién o investigacion judicial o administrativa ni de limitacién
alguna ni censura previay se ejercera en los términos de la Constitucion, los tratados internacionales
y las leyes aplicables.

Esta Ley establecen también las infracciones para los casos de violacién de los supuestos
establecidos. Asimismo, define que:

ARTICULO 191. Los usuarios gozaran de los derechos previstos en esta Ley y en la Ley Federal de
Proteccidon al Consumidor, asi como en las demas disposiciones aplicables.

Fraccion XIV. En la prestacién de los servicios de telecomunicaciones estarad prohibida toda
discriminaciéon motivada por origen étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la
condicidn social, las condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el
estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o
menoscabar los derechos y libertades de las personas.

Fraccion XV. A la manifestacion de las ideas, al acceso a la informacién y a buscar, recibir y difundir
informacién e ideas en los términos que establece la Constitucion y las leyes aplicables.

En cuanto al derecho de tecnologia la Constitucion es la Unica que habla sobre él en su Articulo
6 Parrafo Ill: “El Estado garantizard el derecho de acceso a las tecnologias de la informacion
y comunicacion, asi como a los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, incluido el de
banda ancha e internet. Para tales efectos, el Estado establecerd condiciones de competencia
efectiva en la prestacion de dichos servicios.”

Sin embargo de ahi emana la Ley de Ciencia y Tecnologia (DOF 28-01-2011), por lo tanto se puede
decir que esta Ley si protege el derecho de Tecnologia, sin embargo no lo dice expresamente
en un articulo dentro de la misma. La Ley de Ciencia y Tecnologia aborda el tema de libertad de
expresion en relacion con el derecho a la tecnologia y privacidad.

En su Articulo 1 se habla sobre la obligacién de fomento al desarrollo tecnolégico y la innovacién
de las empresas nacionales que desarrollen sus actividades en territorio nacional, en particular
en aquellos sectores en los que existen condiciones para generar nuevas tecnologias o lograr
mayor competitividad.

ARTICULO 12. Los principios que regiran el apoyo que el Gobierno Federal esta obligado a
otorgar para fomentar, desarrollar y fortalecer en general la investigacion cientifica, el desarrollo
tecnolégico y la innovacidn, asi como en particular las actividades de investigacion que realicen las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, seran los siguientes:
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Fraccion 20. Se generara un espacio institucional para la expresion y formulacion de propuestas
de la comunidad cientifica y tecnoldgica, asi como de los sectores social y privado, en materia de
politicas y programas de investigacion cientifica y tecnolégica.

Este espacio debera ser plural, representativo de los diversos integrantes de la comunidad
cientifica y tecnoldgica, expresar un equilibrio entre las diversas regiones del pais, e incorporar la
opinién de instancias ampliamente representativas de los sectores social y privado.

ARTICULO 36. Se constituye el Foro Consultivo Cientifico y Tecnolégico como érgano auténomo
y permanente de consulta del Poder Ejecutivo, del Consejo General y de la Junta de Gobierno del
CONACYT, el cual se establecerd y operara conforme a las siguientes bases:

Fraccion 1. Tendrd por objeto promover la expresion de la comunidad cientifica, académica,
tecnoldgica y del sector productivo, para la formulacién de propuestas en materia de politicas y
programas de investigacion cientifica, desarrollo tecnoldgico e innovacion.



Estado de implementacion

14. Otras Leyes y Reglamentos

Por otro lado, el Articulo 4 del Cédigo Penal Federal (DOF 18-07-2016) establece que los delitos
cometidos en territorio extranjero por un mexicano contra mexicanos o contra extranjeros o por
un extranjero contra mexicanos, pueden ser penados en la Republica Mexicana segun las leyes
federales si se cumplen los siguientes requisitos: 1) el acusado se encuentra en México; Il) el
acusado no ha sido definitivamente juzgado en el pais en el que delinquid; y Ill) la infraccion de la
que se le acuse tenga el caracter de delito en el pais en que se ejecutd y en México.

Responsabilidad Penal:%

El Cédigo Penal Federal (DOF 18 de julio de 2016) en su Articulo 11, establece que “cuando algin
miembro o representante de una persona juridica o de una sociedad, corporaciéon o empresa de
cualquiera clase, con excepcién de las instituciones del Estado, cometa un delito con los medios
que para tal objeto las mismas entidades le proporcionen, de modo que resulte cometido a
nombre o bajo el amparo de la representacion social o en beneficio de ella, el juez podra, en
los casos exclusivamente especificados por la ley, decretar en la sentencia la suspension de la
agrupacion o su disolucién, cuando lo estime necesario para la seguridad publica”, lo cual pudiere
aplicar a violaciones graves de derechos humanos por parte de las empresas.

El Titulo X, Capitulo Il, del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, a las empresas se les
podran imponer algunas o varias de las consecuencias juridicas previstas en la ley, cuando hayan
intervenido en la comision de los delitos enunciados por el Articulo 11 Bis del Cédigo Penal
Federal, entre los cuales destacan los siguientes fracciones:
L Contra la salud, previsto en los articulos 194 y 195, parrafo primero;
J Corrupcidn de personas menores de dieciocho afios de edad o de personas que no
tienen capacidad para comprender el significado del hecho o de personas que no tienen
capacidad para resistirlo, previsto en el articulo 201;
. Trafico de menores o de personas que no tienen capacidad para comprender el
significado del hecho, previsto en el articulo 366 Ter;
J Contra el ambiente, previsto en los articulos 414, 415, 416, 418, 419 y 420;

o En materia de derechos de autor, previsto en el articulo 424 Bis;

. Trafico de personas, previsto en el articulo 159, de la Ley de Migracion;

J Trafico de 6rganos, previsto en los articulos 461, 462 y 462 Bis, de la Ley General
de Salud;

J Trata de personas, previsto en los articulos 10 al 38 de la Ley General para Prevenir,

Sancionar y Erradicar los delitos en Materia de Trata de Personas y para la Proteccién y
Asistencia a las Victimas de estos Delitos.

Responsabilidad Civil:
Se estima que existe responsabilidad prevista en el Cédigo Civil Federal, para aquellas empresas
domiciliadas, que cometan o contribuyan a graves abusos a los derechos humanos, incluido abusos

65. El texto sobre Responsabilidad Penal y Civil del Cédigo Penal Federal fue tomado textual del comentario al documento por parte
de la Secretaria de Economia.
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fuera de su jurisdiccion territorial, esto al tenor del Articulo 1916 como sujetos de reparacién del
dafio por conductas consideradas como hechos ilicitos, particularmente:

“...El que comunique a una o mas personas la imputaciéon que se hace a otra persona fisica o
moral, de un hecho cierto o falso, determinado o indeterminado, que pueda causarle deshonra,
descrédito, perjuicio o exponerlo al desprecio de alguien; Il. El que impute a otro un hecho
determinado y calificado como delito por la ley, si este hecho es falso o es inocente la persona a
quien se imputa; lll. El que presente denuncias o querellas calumniosas, entendiéndose por tales
aquellas en que su autor imputa un delito a persona determinada, sabiendo que ésta es inocente
o que aquél no se ha cometido; y IV. Al que ofenda el honor, ataque la vida privada o la imagen

"

propia de una persona (...).

Derechos de las Victimas:

En cuanto a los derechos de las victimas, en la Ley General de Victimas (DOF 03-05-2013), se
establece el reconocer y garantizar los derechos de las victimas del delito y de violaciones a
derechos humanos, en especial el derecho a la asistencia, proteccién, atencién, verdad, justicia,
reparacion integral, debida diligencia y todos los deméas derechos consagrados en ella, en la
Constitucién, en los Tratados Internacionales de derechos humanos de los que el Estado Mexicano
es Parte y demas instrumentos de derechos humanos. Se considera violacién de derechos humanos,
todo acto u omisién que afecte los derechos humanos reconocidos en la Constituciéon o en los
Tratados Internacionales, cuando el agente sea servidor publico en el ejercicio de sus funciones
o atribuciones o un particular que ejerza funciones publicas. También se considera violacién de
derechos humanos cuando la accién u omision referida sea realizada por un particular instigado o
autorizado, explicita o implicitamente por un servidor publico o cuando actle con aquiescencia o
colaboracion de un servidor publico.

Derechos de las Personas con Discapacidad:

En la Ley General parala Inclusion de las Personas con Discapacidad (DOF 17-12-2015), se establece
que son facultades del Poder Ejecutivo Federal conceder, de conformidad con las disposiciones
legales aplicables, estimulos fiscales a personas fisicas o morales que realicen acciones a favor de las
personas con discapacidad, adecuen sus instalaciones en términos de accesibilidado de cualquier
otra forma se adhieran a las politicas publicas en la materia, en términos de la legislacion aplicable.
También que la Secretaria de Comunicaciones y Transportes promovera que en la concesion del
servicio de transporte publico aéreo, terrestreo maritimo, las unidades e instalaciones garanticen
a las personas con discapacidad la accesibilidad para el desplazamiento y los servicios, incluyendo
especificaciones técnicas y antropométricas, apoyos técnicos o humanos y personal capacitado,
asi como la suscripcién de convenios con los concesionarios de los medios de comunicacién, para
difundir una imagen de las personas con discapacidad que sea compatible con el propdsito de
ésta Ley, e incorporar en la programacién de los canales de television programas de formacion,
sensibilizacién y participacién de las personas con discapacidad.

El Articulo 19 de esta Ley establece |la obligacion de promover el derecho al transporte y comunicacion,
es una obligacién constitucional, en particular la fraccién | la obligacién de promover y establecer
mecanismos, elaborar normas y programas que garanticen la accesibilidad calidad de los medios



de transporte publico aéreo, terrestre y maritimo. Al efecto se ha emitido la Circular Obligatoria
CO SA-09.2/13 Lineamientos para la accesibilidad de las personas con discapacidad y/o movilidad
reducida a las infraestructuras aeroportuarias y al servicio de transporte aéreo (DOF 20-11-2013).

Seguridad de las Personas:

En Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal (DOF 08-06-2016) se establece que los
concesionarios a que se refiere esta Ley estan obligados a proteger a los usuarios en los caminos
y puentes por los dafos que puedan sufrir con motivo de su uso. Asimismo, los permisionarios de
autotransporte de pasajeros y turismo protegeran a los viajeros y su equipaje por los danos que sufran
con motivo de la prestacion del servicio. La garantia que al efecto se establezca debera ser suficiente
para que el concesionario ampare al usuario de la via durante el trayecto de la mismay el permisionario a
los viajeros desde que aborden hasta que desciendan del vehiculo. Los concesionarios y permisionarios
deberan otorgar esta garantia en los términos que establezca el reglamento respectivo.

En materia de Seguridad de las Personas, tanto la Ley de Aviacién Civil (DOF 26-01-2015) en
su Articulo 33 y la Ley de Aeropuertos (DOF 08-06-2016) en su Articulo 36, establecen que los
concesionarios y permisionarios de aerédromos civiles y transporte aéreo de pasajeros deberan
adoptar las medidas necesarias que permitan atender de manera adecuada a las personas con
discapacidad, asi como a las de edad avanzada.

En la Ley Federal de Seguridad Privada (DOF 17-10-2011) se regula la prestacién de servicios de
seguridad privada, cuando estos se presten en dos o mas entidades federativas, en las modalidades
previstas en esta ley y su reglamento, asi como la infraestructura, equipo, e instalaciones
inherentes a las mismas, previendo las obligaciones del personal operativo de seguridad privada
de conducirse en todo momento, con profesionalismo, honestidad y respeto hacia los derechos
de las personas, evitando abusos, arbitrariedades y violencia, ademas de regirse por los principios
de actuacion y deberes previstos para los integrantes de los cuerpos de seguridad publica en la
Ley General que Establece las Bases de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica
(DOF 02-01-2009, abrogada).

El Derecho a la Vivienda Digna:

En la Ley de Vivienda (DOF 20-04-2015) se establece y regula la politica nacional, los programas,
los instrumentos y apoyos para que toda familia pueda disfrutar de vivienda digna y decorosa.
También se prevé la coordinacion con los gobiernos de las entidades federativas y municipios y la
concertacién con los sectores social y privado, a fin de sentar las bases para aspirar a un desarrollo
nacional mas equitativo, que integre entre si a los centros de poblacién mas desarrollados con los
centros de desarrollo productivo, considerando también a los de menor desarrollo, para corregir
las disparidades regionales y las inequidades sociales derivadas de un desordenado crecimiento
de las zonas urbanas.

Derechos Bancarios y Financieros:
La Ley de Instituciones de Crédito (DOF 10-01-2014) tiene por objeto regular el servicio de
banca y crédito, la organizacién y funcionamiento de las instituciones de crédito, las actividades
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y operaciones que las mismas podran realizar, su sano y equilibrado desarrollo, la proteccién de
los intereses del publico y los términos en que el Estado ejercera la rectoria financiera del Sistema
Bancario Mexicano.

Buscafomentar el ahorro en todos los sectores y regiones de la Republicay su adecuada canalizacién
a una amplia cobertura regional que propicie la descentralizacién del propio Sistema, con apego
a sanas practicas y usos bancarios. También prevé que las instituciones de banca de desarrollo
deberan promover la igualdad entre hombres y mujeres y fomentar la inclusién financiera de nifios
y jovenes, adoptando una perspectiva de género en sus productos y servicios.

La Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros (DOF 10-01-2014) tiene por
objeto la proteccion y defensa de los derechos e intereses del publico usuario de los servicios
financieros, que prestan las instituciones publicas, privadas y del sector social debidamente
autorizadas, asi como regular la organizacién, procedimientos y funcionamiento de la entidad
publica encargada de dichas funciones.

La Ley de Proteccién al Ahorro Bancario (DOF 10-01-2014) tiene por objeto establecer un
sistema de proteccion al ahorro bancario en favor de las personas que realicen cualquiera de las
operaciones garantizadas, en los términos y con las limitantes que la misma determina; regular
los apoyos financieros que se otorguen a las instituciones de banca multiple para la proteccion
de los intereses del publico ahorrador; asi como establecer las bases para la organizacién y
funcionamiento de la entidad publica encargada de estas funciones.

La Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (DOF 10-01-2014) tiene por objeto regular la
organizacion, operacién y funcionamiento de las Instituciones de Seguros, Instituciones de Fianzas
y Sociedades Mutualistas de Seguros; las actividades y operaciones que las mismas podran realizar,
asi como las de los agentes de seguros y de fianzas y demas participantes en las actividades
aseguradora y afianzadora previstos en este ordenamiento, en proteccién de los intereses del
publico usuario de estos servicios financieros.

La Ley de Proteccidon y Defensa al Usuario de Servicios Financieros (DOF 10-01-2014) en su Articulo
5 prevé que la Comisidon Nacional para la Proteccidon y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros tendra como finalidad promover, asesorar, proteger y defender los derechos e intereses
de los Usuarios frente a las Instituciones Financieras, arbitrar sus diferencias de manera imparcial
y proveer a la equidad en las relaciones entre éstos, asi como supervisar y regular de conformidad
con lo previsto en las leyes relativas al sistema financiero, a las Instituciones Financieras, a fin de
procurar la protecciéon de los intereses de los Usuarios. La Ley prevé mecanismos de conciliacién y
arbitraje. El titulo Sexto de la Ley establece la orientacién juridica y defensa legal de los usuarios,
sin embargo ésta no es obligatoria para la Comision.



Vacios

Sobre Derecho Laboral:

J A pesar de la legislacion extensa en la materia, se observa una falta de mecanismos
efectivos para vigilar el cumplimiento de derechos laborales tanto en los casos de los
trabajadores de las empresas, como de los que se contratan por servicios terciarizados.

o La duracidn de la licencia de maternidad en México (doce semanas) es menor al
estandar internacional establecido en la recomendacion 191 de la OIT, que es de por
lo menos dieciocho semanas. Aln no se analiza, por el sector publico, la conveniencia
de incrementar el periodo de licencia para contribuir significativamente a aumentar la
lactancia materna exclusiva hasta los seis meses de edad.

J La recomendacion de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) 179 sefnala que los
trabajadores deben gozar de cuatro semanas pagadas de vacaciones al aho y descansos
de treinta y seis horas seguidas entre cada semana de trabajo. En la legislacién no se ha
adoptado dicha recomendacion para fomentar una mayor convivencia familiar a favor de
los nifos, nifas y adolescentes.

J Existe un entorno hostil a la lactancia que ha llevado al pais a tener indices muy bajos de
lactancia materna exclusiva durante los primeros seis meses de vida del bebé, lo que tiene
consecuencias importantes para la salud tanto de la madre como del bebé.

. En México la duracién de la licencia de paternidad es relativamente baja en comparacion
con los demaés paises miembros de la OCDE (cinco dias). El Estado Mexicano no
ha realizado una revisién de la duracién de esta licencia y llevado a cabo acciones
complementarias para evitar los desequilibrios actualmente existentes en cuanto a la
carga de trabajo no remunerado de cuidado infantil, que recae de manera casi exclusiva
sobre las mujeres y en ocasiones se convierte en un factor de discriminacion laboral. Ello
fomentaria la igualdad de genero en el cuidado familiar.

J La Ley Federal del Trabajo (LFT) establece expresamente la prohibicién a los patrones
de exigir la presentacion de certificados médicos de no embarazo para el ingreso,
permanencia o ascenso en el empleo o de despedir a una trabajadora o coaccionarla
directa o indirectamente para que renuncie por estar embarazada, por cambio de
estado civil o por tener el cuidado de hijos. Sin embargo, existen retos en el monitoreo
e implementacion exitosa de estas disposiciones para los que se requiere una evaluacién
por parte del Estado.

La LFT pugna por un salario justo dependiendo del puesto desempenado y no dependiendo del sexo
del trabajador. Sin embargo, siguen existiendo disparidades en los salarios de hombres y mujeres.

La LFT fortalecié las funciones de los Inspectores del Trabajo. Sin embargo, se ha visto que
no logran inspeccionar regularmente a todos los espacios de trabajo, lo cual pone en riesgo
la oportuna identificacién de violaciones que comenten algunas empresas y que vulneran los
derechos de los humanos y en especifico los derechos de los nifios, nifas y adolescentes. No
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hay una evaluacién sobre el nimero y el grado de empoderamiento de estos Inspectores del
Trabajo, para que puedan llevar a cabo una correcta y eficiente supervisién del cumplimiento de
las obligaciones de los patrones, entre las que se encuentra la de no utilizar el trabajo infantil.

No obstante las disposiciones protectoras del trabajador contenidas en la LFT, en México las
jornadas de trabajo son largas, sobretodo en sectores en los que se suele recurrir a horas extras
fuera de lo permitido por la LFT y turnos variables (turismo, transporte, construccién), afectando
asi fuertemente a la capacidad de los padres y cuidadores de atender a la vida familiar y a sus
nifos, ninas y adolescentes.

Sobre Derecho Medioambiental:¢

J El Estado cuenta con legislacion existente en politica obligatoria para las empresas sobre
cuidado y responsabilidad de las emisiones que generen y del compromiso con el medio
ambiente, pero se requiere asegurar la verificacién del cumplimiento de la misma.

J En el Articulo 34 de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente
se establece la posibilidad de reserva de informacién sobre una obra o actividad que
posiblemente implique una afectaciéon al equilibrio ecolégico, lo cual podria ir en contra
del interés publico. A pesar de que la Secretaria, a solicitud de cualquier persona, podra
llevar a cabo una consulta publica, la Secretaria también podré organizar reuniones
publicas en caso de obras o actividades que puedan generar desequilibrios ecolégicos
graves o dafos a la salud publica o a los ecosistemas, pero no es de caracter obligatorio
que se lleven a cabo dichas reuniones.

J El Articulo 14 de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion
al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos deja a la discrecion de los Regulados (Las
empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los sectores publico,
social y privado que realicen actividades reguladas y materia de la presente Ley) el
establecer en los contratos o en cualquier otro acuerdo de voluntades que celebren, la
obligacién de sus contratistas de apegarse a un Sistema de Administracién que cumpla
con los requisitos establecidos por la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de
Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, en materia de Seguridad
Industrial, Seguridad Operativay proteccién al medio ambiente, cuando la ejecucién de los
mismos implique riesgos para la poblaciéon, medio ambiente o las instalaciones.

J La Ley de Planeacion o la Ley de Pesca y Acuacultura Sustentables no tienen reglamento.

J En materia medioambiental el principio de pluriculturalidad se fortalece con el Principio 10
de la Declaraciéon de Rio, que si bien, no es vinculante, consagra los siguientes derechos
y exige que los Estados los garanticen: acceso a la informacion, participacién en la toma
de decisiones y acceso a la justicia. La obligacion del Estado seria, por lo tanto, establecer
verdaderos mecanismos de democracia directa para los asuntos medioambientales,
particularmente respecto de los asuntos que inciden en la especial relacidon que tienen los
pueblos y comunidades indigenas con sus territorios y recursos.

o Otra referencia relevante del no cumplimiento es el Convenio 169 de la Organizacién
Internacional del Trabajo y la interpretacién que del mismo ha hecho principalmente la
Corte Interamericana de Derechos Humanos. Sin embargo, se identifica que es crucial

66. Los insumos al documento en el rubro de “Vacios” en materia del Derecho Medioambiental fueron proporcionados por el Centro
Mexicano de Derecho Ambiental (CEMDA), www.cemda.org.mx
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adoptar medidas adicionales para garantizar el principio de pluriculturalidad en materia

medioambiental para con ello evitar la violacién de este principio. El Estado mexicano
debe generar los espacios apropiados para la consulta, previa, libre e informada de
los pueblos indigenas y comunidades en la aprobacién legislacion y politica ambiental,
conforme a estandares internacionales. Asi como fortalecer presupuestalmente a las
instancias nacionales que tienen bajo su responsabilidad el disefio de politicas publicas
enfocadas en pueblos y comunidades indigenas, grupos en situacién de vulnerabilidad, PRI
inclusion y eliminacion de la discriminacion.

Las previsiones de diversa normativa sectorial son susceptibles de provocar efectos

apreciables en areas de los territorios ancestrales y habitats de los pueblos originarios y
comunidades equiparables, de modo que su afectacion puede alterar significativamente el
modo de vida, es decir, la forma de ser y estar en el mundo de dichos pueblos.

Los megaproyectos o proyectos de desarrollo que el Estado y/o las empresas privadas
promueven comienzan por las concesiones mineras, las concesiones de agua, las

autorizaciones de impacto ambiental, las autorizaciones de cambio de uso de suelo en

terrenos forestales, las licencias de construccién y las licencias de cambio de uso de suelo.
Todos estos actos administrativos se realizan sin garantizar los derechos a la autonomiay a

la consulta previa de los pueblos indigenas y comunidades equiparables, establecidas en

las diferentes Normas y leyes que lo contemplan que estan expresadas en el Estado de
Implementacion, ya que estas consultas o no se realizan o tienen lugar cuando la decisién

ha sido unilateralmente tomada, siendo que los territorios ancestrales y/o recursos

naturales manejados tradicionalmente por estos pueblos son el objeto de apropiacién en

estos actos, sin garantizar el derecho a la informacién y a la participaciéon de acuerdo a los
articulos 4 y 6 constitucionales, antes de tomar decisiones.

El principio de pluriculturalidad atafe especialmente a los pueblos y comunidades

indigenas. Estéa relacionado claramente con la participacién directa de éstos en los asuntos

que los afectan. Pero no se puede obviar que no sélo ellos se ven excluidos de la toma

de decisiones en temas ambientales. Aunque las diferentes leyes como la de la Industria
Eléctrica y la de Hidrocarburos contemplan la participacién de los pueblos indigenas, no

estd garantizada para que puedan incidir de forma eficaz en la toma de decisiones. Por lo

tanto, no sélo se viola el principio de pluriculturalidad, sino un derecho humano que nos
corresponde a todos: el derecho a la participacion; incluyendo en los asuntos publicos

como lo indica el articulo 26 de la Constituciéon Politica.

En México existen diversos espacios de participacion para la sociedad civil sobre politica
ambiental, como la Subcomisidon de Derechos Humanos y Medio Ambiente de la Comisién

de Politica Gubernamental en Materia de Derechos Humanos o los Grupos de Trabajo

para la actualizacion de las normas dentro del Comité Consultivo de Normalizacién de la
SEMARNAT. Sin embargo, esos espacios no funcionan debidamente a causa del bajo perfil

de los funcionarios que asisten, a su rapida rotacién, a la lentitud de los procesos, al largo
intervalo temporal entre las reuniones y a la poca capacidad de decision de los asistentes.
También existen espacios de participacién social dentro de la legislacién ambiental, como

es la participacion en la creacidn de los ordenamientos ecoldgicos, en los decretos de

areas naturales protegidas, en el proceso de Evaluacidn de Impacto Ambiental, pero



dichos espacios de participacion necesitan ser debidamente regulados y estructurados
en una ley reglamentaria para que realmente sean efectivos y funjan como verdaderos
espacios de participacién social.

J El Procedimiento de Evaluacién de Impacto Ambiental (PEIA)’ — a cargo de la SEMARNAT -
no refleja plenamente los estandares internacionales en materia de transparencia, acceso a
la informacidn y participacion en los instrumentos normativos de la legislacion vigente en
materia de aprobacién de proyectos obras y actividades que pudieran provocar impactos
ambientales significativos o graves. Es necesario que dicho marco normativo cumpla con
los estandares internacionales en materia de transparencia, acceso a la informacién y
participacion. El instrumento comudn en el PEIA es la Evaluacién de Impacto Ambiental (en
adelante EIA), que es un “procedimiento administrativo a través del cual la SEMARNAT
establece las condiciones a que se sujetara la realizacién de obras y actividades que
puedan causar desequilibrio ecolégico o rebasar los limites y condiciones establecidos
en las disposiciones aplicables para proteger el ambiente y preservar y restaurar los
ecosistemas, a fin de evitar o reducir al minimo sus efectos negativos sobre el medio
ambiente” (Articulo 28 de la LGEEPA). Por lo tanto, la EIA es el instrumento de politica
ambiental cuyo objetivo es prevenir, mitigar y restaurar los danos al ambiente, asi como
regular las obras o actividades con el propésito de limitar sus efectos en el ambiente y en
la salud publica. La LGEEPA y su reglamento sefalan los proyectos, obras y actividades
que obligatoriamente deben de contar con una EIA para llevarse a cabo. La Declaracién
de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo estipulan que los Estados deberan
emprender una EIA respecto de cualquier actividad propuesta que probablemente haya
de producir un impacto negativo considerable en el ambiente, a efecto de que quede
sujeta a la decision de una autoridad nacional competente.

J El proceso de la reforma energética, por ejemplo, se caracterizé por la premura y los
cortos espacios de debate en las cdmaras del Congreso. En el término de un ano se
surtié la totalidad del proceso, incluyendo la reforma de los articulos constitucionales,
la expedicién de las leyes secundarias y la modificacion de las leyes que correspondian.
Cabe sefialar que la aprobacion de las leyes secundarias se realizé en periodos
extraordinarios y durante el periodo vacacional. A su vez, la Suprema Corte de Justicia de
la Nacién (SCJN) declaré inconstitucional el objeto de distintas solicitudes que buscaban
someter la reforma energética a consulta popular, argumentando que este tema estaba
relacionado con ingresos y gastos del Estado, el cual estad excluido de la Consulta Popular.
Con esta negativa se limit el derecho a la participacion ciudadana, a pesar de que éste
representaba un tema de trascendencia nacional.

J Las principales deficiencias del PEIA y de la EIA son:

J La consulta publica se realiza una vez que el megaproyecto ha sido aprobado por la
dependencia correspondiente. Ello contraviene la disposicién de la Corte IDH, que obliga a que
los planes y proyectos solo puedan ser aprobados por los Estados una vez que se ha realizado
un estudio previo de impacto ambiental y social con plena participacion de las y los afectados.

J No se otorga el derecho a los ciudadanos de ser consultados a través de la consulta
publica, sino que se establece solamente su derecho a solicitar dicha consulta. Esto es
debido a que la SEMARNAT goza de la facultad de rechazar la solicitud.

67. SEMARNAT, Procedimiento de Evaluacién de Impacto Ambiental. Disponible en: www.semarnat.gob.mx/temas/gestion-ambiental/
impacto-ambiental-y-tipos/procedimiento-de-evaluacion



http://www.semarnat.gob.mx/temas/gestion-ambiental/impacto-ambiental-y-tipos/procedimiento-de-evalua
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J El PEIA no prevé un mecanismo idéneo de notificacién personal para las personas afectadas

por un megaproyecto. Esta situacion hace imposible que una persona o comunidad con
interés legitimo para solicitar la consulta publica, se entere de la existencia del proyecto en
tiempo, afectando asi el derecho de acceso a la informacién de forma oportuna.

J El PEIA no establece mecanismos efectivos de difusién de la informacién ya que se utiliza
solamente la Gaceta Ecoldgica, revista de alcance interno de la SEMARNAT. Aunque esta
gaceta se puede consultar en internet y en las oficinas de la SEMARNAT, en muchas ocasiones PRI
la poblacién afectada no tiene los medios para acceder a estos mecanismos de informacion.

J Ninguin documento o permiso del PEIA se traduce a las diferentes lenguas indigenas
de las poblaciones afectadas. Esto le dificulta a la poblacién indigena el acceso a
informacion clave para conocer como sera afectada y/o beneficiada por el desarrollo de
los megaproyectos.

J La evaluacién no contempla aspectos de caracter social, danos a la salud, afectaciones a
las actividades econdmicas tradicionales o impactos sobre el patrimonio cultural de los
pueblos, de la comunidad o comunidades afectadas. Ademas, no incluye una evaluacién
de los perjuicios indirectos a comunidades cercanas y, por lo tanto, no permite que estas
comunidades soliciten la consulta publica.

. Las opiniones vertidas por las personas consultadas no son vinculantes y su peso en la toma
de decisiones en el marco de la EIA depende de la discrecionalidad de la SEMARNAT.®8 Se
ha reconocido que existen retos sustantivos en materia de consulta previa.

En tal virtud, pese a que aln es un tema en el que la legislacion y la politica requieren de ser
desarrollados y fortalecidos, en anos recientes han existido avances importantes.

J Asi, la legislacion nacional no estd armonizada con los tratados internacionales firmados o
ratificados por México (como el Convenio 169 de la OIT o el Convenio Sobre Diversidad
Bioldgica), los cuales contemplan, entre otras cosas, mecanismos mucho mas incluyentes
y sustentables para la realizacién de las consultas previas y de los PEIA. Ademas, no
solo falta armonizar los instrumentos normativos de la legislacién vigente en materia de
megaproyectos con los tratados internacionales, sino también con algunos instrumentos
legales nacionales (como con la Constitucion y con Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacion).

J En cuanto a la normativa sectorial, el marco legal aprobado por la Reforma Energética
establece, en materia de hidrocarburos y del servicio piblico de transmisién y distribucidn
de energia eléctrica, que las actividades del sector energético son de utilidad publica
y tienen un caracter estratégico, por lo que tendran preferencia sobre cualquier otra
actividad que implique el aprovechamiento de la superficie y del subsuelo de las tierras.
Lo anterior implica una falta de proporcionalidad, pues no se establece ninguna regla
para que las autoridades puedan determinar la viabilidad de las actividades atendiendo al
contexto especifico de cada caso ni una ponderacién para establecer caso por caso cual
debe ser la actividad prioritaria.

. Los impactos de estas disposiciones pueden provocar danos, menoscabos y perjuicios
a los derechos humanos reconocidos por la Constitucion y los tratados internacionales

68. Ver cita 66.
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de los que México es parte, entre los que se incluyen la violacién al derecho a un medio
ambiente sano, derecho humano al agua, derechos de las comunidades y pueblos
indigenas, derechos de propiedad, de trabajo, de alimentacion, derechos de acceso a la
informacioén, de participacién y de acceso a la justiciay los principios de no regresividad
en materia de derechos humanos. Aunque a continuacién se brinda un panorama

de la manera en la que la reforma energética afecta al derecho humano a un medio
ambiente sano (a través de la altisima prioridad que se le otorga a las actividades del
sector energético antes mencionadas), el principio de interdependencia de los derechos
humanos dificulta la realizacidn de un anélisis que aisle a uno de ellos.

Al establecer la preferencia de las actividades de exploracion y explotacion de
hidrocarburos y de la industria eléctrica, se le da prioridad a éstas sobre cualquier otra
actividad econdmica primaria y secundaria de aprovechamiento de la superficie y del
subsuelo (como la produccién de alimentos, el aprovechamiento forestal, agricola 'y
ganadero) y actividades culturales y religiosas. En pocas palabras, las actividades de
exploracién y explotacion de hidrocarburos y de la industria eléctrica se ponen por encima
de los derechos humanos. De esta forma, existe una “justificacion legal” para restringir
o suspender los derechos humanos reconocidos por la Constitucién (como el derecho a
un medio ambiente sano, el derecho a la vivienda, el derecho a la alimentacién, etc), la
cual es inconstitucional porque esta situacion solo puede darse, segun el Articulo 29, en
casos de: invasion, perturbacion grave de la paz publica o cualquier otro caso que ponga
en grave peligro o conflicto a la sociedad. Un claro ejemplo de ello lo encontramos con
el derecho a la propiedad: a pesar de ser un derecho amparado por la Constitucién y por
tratados internacionales, las leyes secundarias de la reforma energética crean un régimen
especial que justifica su violacién, pues la prioridad nacional es utilizar las tierras para

las actividades del sector energético. Y para poder realizar esto con mayor facilidad, las
leyes secundarias de la reforma energética crean instrumentos legales para poder utilizar
las tierras de propietarios legitimos sin su consentimiento y sin la necesidad de recurrir

a la expropiacion (constitucionalmente, el Unico régimen de excepcion al derecho de
propiedad). Estos instrumentos son las servidumbres legales y la ocupacién temporal
que, a grandes rasgos, permiten que se utilicen las tierras de los propietarios sin la
necesidad de comprérselas y se establece que en caso de no llegar a un acuerdo con
ellos, prevalecera la supuesta utilidad publica de las actividades realizadas por asignatarios
y contratistas del sector energético (que pueden ser empresas privadas, nacionales o
internacionales), sobre la propiedad privada (sea esta individual, colectiva o ejidal). En
otras palabras, se puede obligar a los propietarios a “prestar” sus tierras. Solo en el

caso de la Ley de Hidrocarburos, se prevé que los interesados en obtener un permiso o
una autorizacién para desarrollar proyectos en materia de Hidrocarburos, asi como los
Asignatarios y Contratistas, deberan presentar a la Secretaria de Energia una evaluacion
de impacto social, no asi en el caso de la Ley de Transicién Energética.

La reforma energética crea a Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de
Proteccidn al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (LASEA) y a la Agencia Nacional
de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos
(ASEA). La LASEA establece que la ASEA es un 6rgano administrativo desconcentrado
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de la SEMARNAT, con autonomia técnica y de gestion. Esta jerarquicamente subordinada

a la SEMARNAT, pero tiene facultades especificas para resolver sobre la materia que
la Ley disponga (goza de autonomia técnica para dictar sus resoluciones, para labores
de gestién y para temas presupuestales en la consecucién de su objeto); esto es, tiene
un catalogo de atribuciones y cierta libertad para ejercerlas. El sistema que la ley creé
para el nombramiento del Director Ejecutivo de la Agencia puede implicar una serie
de problemas para actuar de acuerdo a los objetivos y mandatos de la Ley de forma PRI
auténoma y con libertad de gestion, pues seréd designado y removido libremente por el

Titular del Ejecutivo Federal. Ademas, la LASEA genera un régimen especial y de excepcion

en materia de hidrocarburos ya que entre sus atribuciones se encuentra regular, supervisar y
sancionar en materia de seguridad industrial, seguridad operativa y proteccién al ambiente

todas aquellas actividades del sector de hidrocarburos. Ello implica que tiene facultades

de aportar y emitir normativas que regulen las actividades de la cadena productiva de
hidrocarburos; aprobar proyectos; vigilar y supervisar el cumplimiento de sus regulaciones,

a través de auditorias, inspecciones y verificaciones ambientales; y sancionar e imponer

infracciones por incumplimiento. De esta forma, a la Agencia se le otorgan facultades

que actualmente son atribuciones de otras dependencias (como las que pertenecen al

sector ambiental), lo que implica la aplicaciéon de estadndares normativos distintos para

un mismo acto administrativo de autoridad (de ahi el término “régimen especial y de

excepcion”). Por ejemplo, no es muy claro si un proyecto u obra asociada con actividades

sobre hidrocarburos sera regulada por la LASEA o por la LGEEPA. En México, cualquier

obra asociada a otra actividad empresarial si seria regulada por la LGEEPA y otras normas
aplicables, es decir, por todo un andamiaje institucional y legal que, bien o mal, contiene
salvaguardas para el medio ambiente. Este andamiaje institucional y legal se ha creado a

través de un largo proceso y la reforma energética lo evadira a través de las atribuciones

especiales otorgadas a la ASEA. Por lo tanto, podria decirse que existe una potencial

desregulacion para la proteccién del medio ambiente y para la seguridad industrial. Lo

anterior implica un debilitamiento del sector ambiental, méas ain cuando la LASEA establece

que los recursos humanos, financieros y materiales que cuenten las unidades administrativas

de las dependencias y entidades relacionadas con estas funciones, se le traspasaran a la

Agencia con el fin de apoyar el cumplimiento de su objetivo.

Aunque la Ley de Hidrocarburos prohibe otorgar asignaciones o contratos para la

exploracién y extraccién de hidrocarburos en Areas Naturales Protegidas (ANPs), atin

se pueden llevar a cabo otras actividades de la cadena productiva de hidrocarburos

en las zonas, como el almacenamiento, transporte y distribucién. Esto a pesar de que,

de acuerdo con el Articulo 44 de la LGEEPA, las ANP son zonas cuyos ecosistemas y

funciones integrales requieren ser preservadas y restauradas para asegurar el equilibrio

y la continuidad de los procesos evolutivos y ecolégicos. Las ANP, por lo tanto, son

instrumentos de politica ambiental que promueven y garantizan el derecho a un medio

ambiente sano. Esta prohibicidon a medias no se extiende a la Ley de Industria Eléctrica ni

a la Ley de Energia Geotérmica. Ademas de las ANPs, existen otras areas de importancia
ecoldgica que cuentan con proteccion especial por las leyes nacionales y por Tratados
Internacionales suscritos por México. La reforma energética no prevé ninguna disposicion
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para su proteccién y otorga facultades a la ASEA, para expedir, suspender, revocar o
negar licencias, autorizaciones, permisos y registros en materia ambiental (un ejemplo de
las facultades mencionadas en el punto anterior).

A pesar de que las leyes secundarias tienen el potencial de afectar los recursos,
territorios y derechos en general de las comunidades y pueblos indigenas, éstos no
fueron consultados durante el disefio, elaboracién y posterior aprobacién de la reforma
energética, violando asi normas constitucionales y tratados internacionales. Ademas,

las violaciones al derecho de propiedades mencionadas en el punto 1 pueden ser
especialmente graves para los pueblos y comunidades indigenas. Violar el derecho a

la propiedad produce, en la mayoria de los casos, que se viole el derecho a un medio
ambiente sano. Esto sucede especialmente con las comunidades y pueblos indigenas,
quienes tienen una relacién estrecha y especial con el medio ambiente en el que viven
(por ello, multiples instrumentos internacionales firmados y ratificados por México
establecen el derecho de los pueblos y comunidades indigenas a la consulta libre, previa,
informada, culturalmente adecuada y de buena fe, ademas del derecho al consentimiento,
cuando existan situaciones en las que pueden existir afectaciones en sus territorios).
Aunque algunos articulos de las leyes secundarias hacen mencién a la necesidad de
llevar a cabo consultas, ninguno establece los requisitos minimos que los parémetros
internacionales han establecido para éstas (como se menciond, que la consulta sea libre,
previa, informada y de buena fe y el derecho al consentimiento). Ademas, los regimenes
de excepcidn creados por las leyes secundarias (mencionados en los puntos anteriores),
provocan que los érganos encargados de llevar a cabo el proceso de consulta no sean los
mas capacitados para ello (como la Secretaria de Energia y la Secretaria de Gobernacion).

Se puntualiza que los Reglamentos de la Ley de la Industria Eléctrica, disponen entre otros:
Que la Consulta Previa a comunidades y pueblos indigenas se realizara a través de sus
instituciones representativas y mediante procedimientos apropiados, con el fin de alcanzar
un acuerdo u obtener el consentimiento libre e informado.

La Consulta Previa observara los principios rectores de buena fe, libertad, informacién,
pertinencia cultural, transparencia, acomodo y razonabilidad.

Establecen las fases generales de la Consulta.

La Ley de los Organos Reguladores Coordinados en Materia Energética (DOF 11-08-2014),
dispone que los contratos, autorizaciones, permisos, adquisiciones, arrendamientos,
servicios y obras que otorguen o celebren estos Organos estaran sujetos a las leyes
aplicables en materia de transparencia, rendicidon de cuentas, acceso a la informacién y
combate a la corrupcién. Sin embargo, la Ley de Hidrocarburos, la LIE, la Ley de Energia
Geotérmica y la Ley de la ASEA no contienen términos ni mecanismos de participacion
social, transparencia y rendicion de cuentas. Ademas, la Ley de la ASEA dispone la
facultad de la Agencia de clasificar informaciéon como reservada sin que ésta cumpla

con los criterios establecidos para ello en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica Gubernamental. Ninguna de estas leyes establece mecanismos de
solucién de conflictos y acceso a la justicia, algin tipo de denuncia popular como la que
contempla la LGEEPA, ni sanciones por incumplimiento. En particular, el Articulo 27 de la



) 121
Ley de los Organos Reguladores Coordinados en Materia Energética establece que los

actos y omisiones de los Organos Reguladores Coordinados en Materia Energética se
pueden impugnar solo por via de amparo indirecto y no pueden ser objeto de suspension,
en contradiccion con la Ley de Amparo que prevé la suspension de plano, provisional o
definitiva cuando los actos y omisiones pueden causar violaciones a los derechos humanos
de manera irreparable.®’

J También relacionado con la reforma energética, hacen falta regulacién obligatoria para PRI
las operaciones de fractura hidraulica en México. Previo al funcionamiento de la ASEA, la
SEMARNAT publicé criterios técnicas para buscar prevenir, minimizar, mitigar o reparar
los danos ocasionados por estas actividades. No obstante, estos adquirieron caracter
recomendatorio ya que actualmente es funcion de la ASEA regular esta materia. Asi,
mientras ya fueron otorgados diversos permisos para el desarrollo de esta técnica de
explotacién de hidrocarburos, sigue sin existir regulacién vinculante al respecto.

J Ademas de la falta de implementacién de diversas leyes ambientales, existe la falta de
regulacién de otros temas que pueden menoscabar el derecho a un medio ambiente
sano y violaciones a otros derechos procedimentales. La adecuada calidad del aire es uno
de los elementos importantes de un medio ambiente sano. Existen multiples aspectos
vinculados a la calidad del aire, como la relacién significativa entre la concentracién de
los contaminantes y las enfermedades respiratorias. Para incidir en la calidad del aire se
necesitan politicas integrales que incluyan a todos los actores implicados. Sin embargo,
esto se vuelve complicado si desde la raiz la politica ambiental cuenta con amplios vacios.

L No existen redes de monitoreo atmosférico y registros de contaminantes en todas las
ciudades del pais, lo que imposibilita cumplir con el derecho de acceso a informacién
ambiental y, por ende, participacién y acceso a la justicia, teniendo serios impactos en el
derecho a la salud y a la vida. Un aspecto importante en materia de calidad del aire es el
sector transporte, pues representa una de las principales fuentes de emisiones y consumo
energético en el pais (en 2006 generd el 20% y consumié el 95% de la gasolina del pais).”

En México no contamos con una ley sobre calidad del aire, lo que implica un fuerte vacio
legal para garantizar los derechos previamente mencionados.

J Otro de los temas que carece de regulacion en México es el derecho humano al agua.

A pesar de que la reforma constitucional que lo incluye en el Articulo 4, indicaba que
para 2014 debia promulgarse la Ley General de Aguas para garantizar este derecho, el
tema hidrico aun es regulado por la LAN, misma que carece de un enfoque de derechos
humanos. Al respecto las organizaciones de sociedad civil han presentado diversas
propuestas en el Poder Legislativo, pero los espacios de participacion de este sector han
sido reducidos y las propuestas han sido desechadas.

J Adicionalmente, como fue previamente mencionado, diversas leyes sectoriales no cuentan
con reglamentos, lo que hace mas dificil su efectiva implementacién. Un Gltimo aspecto que
también requiere ser abordado es la falta de actualizacién de algunas de las normas vigentes.

La mayoria de las NOM en materia ambiental tienen mas de dos décadas. De acuerdo con la
LFMN, éstas deberian ser actualizadas cada cinco afios o de lo contrario perderian su vigencia.
No obstante, éstas siguen regulando las materias especificas actualmente, sin considerar las
mejores técnicas y tecnoldgicas que podrian aplicarse hoy en dia.

69. Para mas informacion: www.cemda.org.mx/wp-content/uploads/2011/12/CEM Informe Reforma Energetica_impactosambientales-2.pdf
70. CEMDA, Recomendaciones de politica publica para mejorar la calidad del aire en México. Disponible en: www.cemda.org.mx/wp-content/
uploads/2013/02/calidadelaire.pdf
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La definicion de medio ambiente sano no esta presente ni en la Constitucién ni en la
legislacién secundaria. Esto genera un vacio importante, pues no existe legislacion
federal que establezca parametros claros sobre cada uno de los componentes del medio
ambiente sano: calidad de aire, calidad del agua, calidad del suelo, etc. Algunas de estas
especificaciones aparecen en las normas, pero, ademas de que no cuentan con el mismo
valor juridico, son muy especificas (y muchas de ellas no estan actualizadas).

La Ley de Hidrocarburos y de la Industria Eléctrica, asi como sus reglamentos establecen,
entre otros obligaciones para que las Empresas negocien el uso de las tierras, minimizando
con ello las asimetrias a que enfrentaban los propietarios o titulares de los terrenos, a saber:
Notificar a la Secretaria de Energia y a la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y
Urbano el inicio de negociaciones, a fin de que la Autoridad esté pendiente de cémo se
desarrollan éstas.

Describir el proyecto que se planea desarrollar. Este aspecto quedd desarrollado en el
Aviso sobre los Lineamientos y Modelos de Contrato mencionado previamente, buscando
que la Empresa proporcione un minimo de informacién como lo han establecido algunos
estandares internacionales tales como la “Guia sobre el Convenio 169 de la OIT".

Uso de tabuladores promedio de la tierra que establecen los montos minimos para iniciar
la negociacién, ademas de abrir la posibilidad del uso de avallos, lo que permite negociar
una contraprestacion proporcional al uso que se le dara.

Plasmar los acuerdos conforme a los Lineamientos y modelos de contrato emitidos por la
SENER, que establecen los derechos y obligaciones de las Partes, impidiendo con ello la
celebracion de contratos ad hoc que pudieran contener clausulas leoninas en perjuicio de
alguna de las Partes. En dichos modelos de contrato incluso se mencionan clausulas que
comprometen a las Empresas a respetar los derechos humanos, en particular, los derechos
de tenencia de la tierra, ademas de que se establece el deber de actuar con la debida
diligencia a fin de evitar repercusiones negativas.

En el caso de los proyectos que alcancen la extracciéon comercial de hidrocarburos,
ademas la Empresa debera pagar un porcentaje de sus ingresos en favor de los
propietarios o titulares de las tierras.

Sobre Derecho de Manejo de Tierra y Propiedad:
La Ley Agraria no establece el derecho de manejo de tierra y propiedad como derecho humano.
La Ley de la Industria Eléctrica prevé como causa de utilidad publica para expropiacion, la
creacion, fomento o conservacion de una empresa para beneficio de la colectividad. Sin
embargo este es un enunciado de caracter muy general que establece criterios claros para
comprender sus alcances y aplicacion.

Sobre el Derecho a la Salud y Seguridad:
Es necesario asegurar el derecho a la salud, seguridad y medioambiente a través de la
consulta sobre productos genéticamente modificados y atender a la recomendacién
23/2015 dirigida a la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentacion (SAGARPA) y a la Comisidn Intersecretarial de Bioseguridad de los Organismos
Genéticamente Modificados, en la cual la Comisidon Nacional se pronuncié por la acreditada
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vulneracién al derecho a una consulta libre, previa e informada en perjuicio de diversas

comunidades indigenas, mediante actos y omisiones atribuciones de servidores publicos

que otorgaron permiso a una empresa de liberacién al ambiente de soya genéticamente

modificada. En esta recomendacion se pidid a la autoridad responsable que se establecieran

mecanismos y medios adecuados para realizar la consulta y participacién de las

comunidades indigenas donde se pretenda liberar organismos genéticamente modificados

en favor del derecho a la consulta.” PRI
Sobre Anti-Soborno y Corrupcién:

J La Ley Federal Anticorrupcién en Contrataciones Publicas no habla sobre mecanismos de
reparacion a las personas afectadas por los impactos adversos, Gnicamente sobre sanciones a
los funcionarios. La CNDH esté facultada como autoridad competente para aplicar esta ley en
caso de contrataciones publicas.

Sobre Derecho Corporativo y Mercado de Valores:

J La Ley General de Titulos y Operaciones de Créditos no contiene disposiciones que
busquen regular a las empresas en cuanto a sus impactos en los derechos humanos.

o La Ley de Mercado de Valores no contempla explicitamente los derechos humanos.

J La Ley de la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores no aborda explicitamente el tema

de respeto de los derechos humanos por parte de las empresas. Tampoco prevé un
mecanismo de seguimiento y reporte sobre cémo los tratados repercuten en la calidad de
vida y el bienestar de la poblacién.

J La Ley General de Sociedades Mercantiles no contiene disposiciones que regulen la
observancia y respeto de los derechos humanos por parte de las empresas.

J Los Principios de Gobierno Corporativo fueron publicados por la OCDE en 2004 pero
no tienen caracter vinculatorio para las empresas mexicanas y por lo anterior son
simplemente guias o lineamientos que las empresas pueden adoptar o simplemente
desechar libremente. Dentro del catdlogo de principios cabe destacar dos que
pueden ser vinculados de cierta manera con los derechos humanos: (1) El segundo
principio relativo a “Los derechos de los accionistas y funciones clave en el ambito
de la propiedad” que busca proteger el derecho a la propiedad que corresponde a
los accionistas dentro de una empresa; (2) El quinto principio referente a”Divulgacion
de datos y transparencia” debe ser vinculante de terceros ajenos a la empresa. En
resumen este principio establece que “El marco para el gobierno corporativo debera
garantizar la revelacidon oportuna y precisa de todas las cuestiones materiales relativas
a la sociedad, incluida la situacién financiera, los resultados, la titularidad y el gobierno
de la empresa.” No obstante lo anterior no se prevé dentro del deber de divulgar
informacidn, la obligaciéon de hacer publicas las cuestiones relativas al cumplimiento
de los derechos humanos al interior de la empresa.

. El Cédigo de Mejores Practicas Corporativas del Consejo Coordinador Empresarial al
ser emitidos por un consejo conformado por particulares no tiene fuerza vinculatoria
para las empresas. Es decision de cada una de ellas seguir lo establecido en el mismo.
Este codigo no guarda tanta relacion con los derechos humanos como los Principios

71. CNDH. Recomendacién no. 23 / 2015 sobre el caso de vulneracion al derecho a una consulta libre, previa e informada, en perjuicio de
diversas comunidades indigenas. México, D.F., a 28 de julio de 2015.
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de Gobierno Corporativo dado que regula principalmente funcionamiento interno de
una empresa. Por lo mismo no hay disposiciones que establezcan una obligacién a las
empresas para divulgar informacién en la materia que no les es relevante.

Sobre Derecho Comercial:
Aunque se han hecho varias reformas al Cédigo de Comercio para actualizar la materia
comercial, no se ha hecho ain ningun tipo de adicién o reforma que prevea una
proteccién de los derechos humanos en su relacién con el derecho comercial ni con las
personas, fisicas y morales, que desempenan el comercio como actividad principal.
En la Ley de Instituciones de Crédito no se establecen mecanismos regulatorios claros de
la participacion y responsabilidad de las empresas en este sector.

Sobre Derecho de Compras Publicas:
La legislacion vigente en materia de compras publicas no hace referencias explicitas
en materia de derechos humanos en las compras publicas de bienes y servicios y la
necesidad de tomar en cuenta el origen y certificaciones de los productos y servicios
adquiridos. Tampoco es aborda el tema del monitoreo de la cadena de valor por
los participantes en licitaciones publicas, asegurando que los bienes y servicios no
provengan de empresas en donde las condiciones laborales y ambientales incumplan
los estandares internacionales (trabajo infantil, salud, seguridad e higiene, etc). En el
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
(DOF 28-07-2010) no se encuentra referencia sobre la necesidad de declarar no violaciéon
de derechos durante la prestacién de servicios en los informes correspondientes que se
entregan al 6rgano de control al término del servicio, en las declaraciones de integridad
o en los procesos de licitacion.

Sobre Proteccién a Informantes:
El Estado no cuenta con leyes o reglamentos que busquen brindar apoyo al respeto
corporativo de los derechos de informantes. No existe proteccion legal para los mismos. El
reconocimiento de esta figura por parte de la OCDE no se ha trasladado a la normatividad
mexicana. El Mecanismo de Protecciéon para Personas Defensoras de Derechos Humanos y
Periodistas y la Ley que lo rige no cuentan con provisiones para esta figura.

Sobre Derecho de Tecnologia de Informacién y Comunicacién (TIC):
La Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién introduce un concepto
contradictorio a los derechos humanos en el sentido que establece que la figura
de defensoria de audiencias sea contratada por los propios concesionarios y que
estos obedezcan a los criterios establecidos en los Cédigos de Etica que los propios
concesionarios redactan. Hace falta la regulacidon de una figura independiente.

Sobre Victimas:
La Ley General de Victimas no hace referencia explicita a los casos de violacion de
derechos por parte de las empresas, de las cuales se derive victimizacion.



Sobre Finanzas y Seguros: "
En la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas no se establecen mecanismos
regulatorios claros de la participacion y responsabilidad de las empresas en este sector.
La Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros establece la orientacion
juridica y defensa legal de los usuarios, sin embargo ésta no es obligatoria para la
Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.

Esta Ley tampoco aborda los derechos bancarios. PRI



126

1.6. Medidas de Investigacion, Sancion y Reparacion

iAbordan aguellas agencias gubernamentales relevantes responsables de la implementacion de las leyes cuestiones
de empresas y derechos humanos?

INDICADORES PREGUNTAS DE ALCANCE

1. Evaluacion de riesgo del sector ¢Lleva a cabo o se encuentra apoyando el
Estado cualquier actividad especifica con miras
a identificar sectores o actividades comerciales
especificas que podrian tener impactos
negativos particulares a los derechos humanos,
tales como el sector de las industrias extractivas,
confeccion de prendas de vestir y otros sectores?

2. Evaluacion de grupos vulnerables ;Lleva a cabo o se encuentra apoyando
el Estado cualquier actividad especifica
con miras a identificar grupos vulnerables
especificos, tales como mujeres, nifios,
minorias y pueblos indigenas?

3. Policia :Se ha proveido a las autoridades policiales con
informacion y capacitacion sobre cuestiones
relacionadas a las empresas y derechos
humanos? ;Cuenta la policia con autoridad
legal para abordar las afectaciones a los
derechos humanos relacionadas con empresas?

4, Laboral, Seguridad y Salud ¢Estan las autoridades relevantes en materia
laboral, salud y seguridad en conocimiento
de impactos negativos reales o potenciales
de empresas sobre el trabajo, la salud y la
seguridad? ;Cuenta éstos actores con autoridad
legal para abordar las afectaciones a los
derechos humanos relacionadas con empresas?

5. Medio Ambiente ¢Se ha provisto a autoridades ambientales
relevantes con informacion y capacitacion
sobre cuestiones relacionadas a empresas y
derechos humanos? ;Cuentan éstos actores
gubernamentales con autoridad legal para



10.

Impuestos

Mecanismos de reparacion judiciales

Mecanismos de reparacién no judiciales

Asistencia Legal y Juridica

Otras medidas
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abordar las afectaciones a los derechos

humanos relacionadas con empresas?

:Se ha proveido a las autoridades impositivas
con informacién o capacitacidn sobre cuestiones
de empresas y derechos humanos y la relacion
que tienen con las leyes tributarias? ;Se les PRI
otorga a esos actores estatales autoridad

legal para abordar afectaciones a los derechos

humanos relacionadas con las empresas?

¢Han sido informados y capacitados en
cuestiones de empresas y derechos humanos
los tribunales de justicia, incluidos los civiles,
penales y comerciales, asi como tribunales

de trabajo u otros tribunales administrativos?
:Se otorga al poder judicial autoridad legal
para abordar cuestiones de afectacién a los
derechos humanos relacionados con empresas,
incluido mediante sanciones civiles, penales o
administrativas en caso de afectaciones a los
derechos humanos relacionado con empresas?

¢Participa y/o apoya el Estado mecanismos

de reparacion no judiciales con miras a
reparar afectaciones a los derechos humanos
relacionadas a empresas, incluido a través de
entidades tales como Instituciones Nacionales
de Derechos Humanos, Puntos de Contacto
Nacional de la OCDE o Defensores del Pueblo?

¢Apoya el Estado toda asistencia legal y juridica
tendiente a abordar las barreras en el acceso

a reparacién en caso de afectaciones a los
derechos humanos relacionadas con empresas?

¢ Existen otras medidas llevadas a cabo por el
Estado para promover la investigacion, sancién
y reparacién de afectaciones a los derechos
humanos relacionadas a empresas?
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En cuestion de medidas de investigacion, reparacion y sancion:
1. Evaluacion de riesgo del sector

No se encontraron medidas que tome el Estado respecto a los riesgos sectoriales que podrian
implicar impactos negativos en los derechos humanos.



Estado de implementacion

2. Evaluacion de grupos vulnerables

El Estado lleva a cabo actividades de identificacion de grupos vulnerables y de diagnéstico sobre
las principales problematicas enfrentadas por ellos. Estas evaluaciones y diagndsticos se elaboran
como parte fundamental de los programas gubernamentales a nivel federal, local y municipal
y sirven como sustento para la definicion de sus respectivos objetivos, estrategias y lineas de
accioén. Sin embargo dichos diagnésticos no se relacionan con posibles o existentes violaciones
de los derechos humanos de los grupos de poblacién en cuestién, provocados por la actividad
empresarial o industrial. Por otra parte, en el tema de empresas y derechos humanos, la Comision
Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (CDI), cuenta con un sistema de consulta y
el Consejo Nacional para prevenir la Discriminacion (CONAPRED) cuenta con mecanismos para
presentar quejas por abusos a los derechos humanos por parte del sector privado. Por su parte la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS) tiene politicas de inclusion laboral de las mujeres y
la Secretaria de Energia (SENER) ha implementado consultas en pueblos y comunidades indigenas
sobre proyectos energéticos. Dentro del estudio de impacto ambiental de un proyecto sometido
a PEIA es posible identificar aspectos sobre la situacién de las comunidades.

En el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 se presenta un diagndstico con cifras sobre
poblaciones en altos niveles de exclusion, privacion de derechos sociales y desigualdad entre
personas y regiones del pais.
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Estado de implementacion

3. Policia

No se ha provisto a las autoridades policiales con informacién y capacitacién sobre cuestiones
relacionadas a las empresas y derechos humanos.

La Ley de la Policia Federal (DOF 25-05-2011) en su Capitulo I, Articulo 3 establece que “seran
principios rectores en el ejercicio de las funciones y acciones que en materia de prevencion y
combate de los delitos le competen a la Policia Federal, los de legalidadobjetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y el respeto a las garantias individuales y a los derechos humanos
reconocidos en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.”



Estado de implementacion

4. Laboral, Seguridad y Salud

La Secretaria de Trabajo y Previsién Social, a través de diversas unidades administrativas lleva
a cabo una capacitacién permanente sobre los derechos humanos de los trabajadores a los
servidores publicos, a efecto de generar una cultura de respeto a los derechos laborales de los
trabajadores. En este sentido a través de la Subsecretaria de Prevision Social, fomenta entre las
empresas el Programa Nacional de Bienestar Emocional.

Asimismo, se brinda capacitacién a los servidores publicos de las Delegaciones Federales del
Trabajo, de acuerdo a los recursos disponibles, sobre el PRONABET.

La Direccién General de Inclusion Laboral y Trabajo de Menores de la STPS, desarrolla y coordina
estrategias que tienen por objeto lograr la inclusién laboral de las personas en situacién de
vulnerabilidad, que desean incorporarse al mercado de trabajo o bien desarrollar las habilidades
y capacidades para el autoempleo, contribuyendo de esta manera a prevenir y erradicar la
discriminacién en este ambito.

La Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo (PROFEDET) es el érgano desconcentrado de la
STPS, que tiene la misién de proteger los derechos de los trabajadores, mediante los servicios de
asesoria, conciliaciéon y representacion legal; con base en las facultades que le otorga el Articulo
530 de la Ley Federal del Trabajo y el Aticulo 123 Constitucional.

La PROFEDET atiende a los trabajadores, sus sindicatos o beneficiarios de manera gratuita.

Los servidores publicos de la PROFEDET estan en constante capacitacion sobre los riesgos de
trabajo de los centros de trabajo de acuerdo a la Tabla de Clasificacién de Riesgos de Trabajo,
medidas de seguridad y salud que debe de tener todo centro de trabajo.

Para vigilar el cumplimiento de las condiciones generales de trabajo, asi como cuestiones de
seguridad e higiene de todo centro de trabajo, la Direccion General de Inspecciéon Federal
del Trabajo de la STPS, tiene como misién el instrumentar y supervisar acciones de vigilancia y
promocién del cumplimiento de la normatividad laboral, para salvaguardad los derechos de los
trabajadores, con la finalidad de mejorar las condiciones en las que desarrollan sus actividades,
contribuyendo al incremento de la productividad, por lo que se encuentran en constante
capacitacion de las Normas Oficiales que en materia de igualdad sustantiva, seguridad y salud en
el trabajo, higiene y proteccién civil debe cumplir en la empresa.

El Reglamento General de Inspeccion del Trabajo y Aplicacion de Sanciones (DOF 17-06-2016) en
su articulo 1 menciona: “El presente ordenamiento rige en todo el territorio nacional y tiene por
objeto reglamentar la Ley Federal del Trabajo, en relacién con el procedimiento para promover
y vigilar el cumplimiento de la legislacién laboral y la aplicaciéon de sanciones por violaciones a
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la misma en los centros de trabajo. Su aplicacidén corresponde tanto a la Secretaria del Trabajo
y Previsidon Social, como a las autoridades de las entidades federativas en el dmbito de sus
respectivas competencias.”

La Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn sostuvo tres reuniones de trabajo,
capacitacion y seguimiento en el ano 2015 con la Secretaria del Trabajo y la Secretaria de Desarrollo
Econémico del Estado, a fin de que tuvieran conocimiento de los Principios Rectores. Las
instituciones se comprometieron verbalmente a integrar los Principios Rectores en sus actividades
(en el caso de la Secretaria de Desarrollo Econémico, en la atraccién de inversion extranjera, a
través de los Principios de Contratacion Responsable propuestos por el Representante Especial
en 2011; y en el caso de la Secretaria del Trabajo, a través de la inclusion de los Principios Rectores
en sus labores de inspeccidn, para ampliar su enfoque a uno integral en materia de derechos
humanos). En el caso de la Secretaria de Trabajo, se realizé una revision a sus manuales operativos
y de procedimiento con apoyo de personal de la Comision Estatal de Derechos Humanos.”?

72. Comentario al Diagnéstico de Linea Base proporcionado por Humberto Cantu Rivera.
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5. Medio Ambiente

La Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al ambiente (DOF 13-05-2016) Programa
Nacional de Bienestar Emocional y Desarrollo Humano en el Trabajo (PRONABET)

ARTICULO 35.- Una vez presentada la manifestacién de impacto ambiental, la Secretaria (La
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales) iniciara el procedimiento de evaluacion, para
lo cual revisara que la solicitud se ajuste a las formalidades previstas en esta Ley, su Reglamento
y las normas oficiales mexicanas aplicables, e integrara el expediente respectivo en un plazo no
mayor de diez dias. Una vez evaluada la manifestacién de impacto ambiental, la Secretaria emitir3,
debidamente fundada y motivada, la resolucién correspondiente en la que podra: (..) lll.-Negar
la autorizacién solicitada, cuando: a) Se contravenga lo establecido en esta Ley, sus reglamentos,
las normas oficiales mexicanas y demas disposiciones aplicables; b) La obra o actividad de que
se trate pueda propiciar que una o mas especies sean declaradas como amenazadas o en peligro
de extincién o cuando se afecte a una de dichas especies; o c) Exista falsedad en la informacidn
proporcionada por los promoventes, respecto de los impactos ambientales de la obra o actividad
de que se trate. La Secretaria podra exigir el otorgamiento de seguros o garantias respecto del
cumplimiento de las condiciones establecidas en la autorizacidn, en aquellos casos expresamente
senalados en el reglamento de la presente Ley, cuando durante la realizacion de las obras puedan
producirse dafios graves a los ecosistemas. La resolucién de la Secretaria sélo se referird a los
aspectos ambientales de las obras y actividades de que se trate.

Esta misma Ley establece que dependiendo del tema pueden ser los gobiernos de los estados,
municipios y Distrito Federal seran quieres impondran sanciones de acuerdo a las leyes locales o
algunas Secretarias establecidas en el capitulado de la misma.
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6. Impuestos

Las autoridades fiscales de Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y los otros érganos
y organismos que no forman parte para de la SHCP que también tienen el caracter de autoridad
fiscal con funcién recaudadora (Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), Comisién Nacional del
Agua (CONAGUA), Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT)
no cuentan con informacién o capacitacion sobre cuestiones de empresas y derechos humanos
y la relacidon que tienen con las leyes tributarias. Las autoridades fiscales no tienen facultades
legales en materia de derechos humanos y empresas, ni se considera el vinculo entre ambos
temas. Dichas autoridades no tienen facultades de investigacion, sancidn y reparacién en materia
de derechos humanos.

Las autoridades fiscales cuentan con un mecanismo propio de la materia fiscal que se llama
Procedimiento Administrativo de Ejecucién (PAE), en el que no se incluyen derechos humanos o
procedimiento econémico-coactivo, que no requiere de la intervencién del Poder Judicial u otra
autoridad jurisdiccional.”

Aunque la SHCP es la encargada de elaborar el Presupuesto de Egresos de la Federacion vy el
destino de recursos publicos para la Comisidon Nacional de los Derechos Humanos, falta tomar
en cuenta los aspectos importantes de la recaudacién de impuestos de las personas morales y
su impacto en derechos humanos. Las excepciones hacendarias para las empresas establecidas
o por establecerse en México limitan el desarrollo del pais y la aplicacién social de los recursos
provenientes de la recaudacién.

73. Procuraduria de la Defensa del Contribuyente. Lo que todo contribuyente debe de saber. La facultad del Estado para cobrar
contribuciones. Disponible en: www.prodecon.gob.mx/Documentos/Cultura%20Contributiva/publicaciones/junioé/files/downloads/
todo log contribuyente junio[2].pdf



http://www.prodecon.gob.mx/Documentos/Cultura%20Contributiva/publicaciones/junio6/files/downloads/to
http://www.prodecon.gob.mx/Documentos/Cultura%20Contributiva/publicaciones/junio6/files/downloads/to

Estado de implementacion

7. Mecanismos de Reparacion Judiciales

El Poder Judicial tiene facultad para conocer de casos en los que existe alguna afectacién de
caracter civil, administrativa o penal cometida por personas fisicas o morales y estas afectaciones
deben estar previstas en leyes sustantivas y su sustanciacion en las leyes adjetivas.

Por ejemplo, el Cédigo Penal Federal (DOF 07-04-2016) en su Titulo 25 habla sobre los Delitos
Contra el Ambiente y la Gestion Ambiental:

ARTICULO 414. Se impondra pena de uno a nueve afios de prisién y de trescientos a tres mil dias
multa al que ilicitamenteo sin aplicar las medidas de prevencién o seguridad, realice actividades
de produccién, almacenamiento, trafico, importacién o exportacién, transporte, abandono,
desecho, descargao realice cualquier otra actividad con sustancias consideradas peligrosas
por sus caracteristicas corrosivas, reactivas, explosivas, toxicas, inflamables, radioactivasu otras
analogas, lo ordene o autorice, que cause un dafio a los recursos naturales, a la flora, a la fauna, a
los ecosistemas, a la calidad del agua, al suelo, al subsuelo o al ambiente.

En la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental (DOF 07-06-2013), se regula la responsabilidad
ambiental que nace de los dafos ocasionados al ambiente, asi como la reparacién y compensacién
de dichos dahos cuando sea exigible a través de los procesos judiciales federales previstos
por el Articulo 17 constitucional, los mecanismos alternativos de solucién de controversias, los
procedimientos administrativos y aquellos que correspondan a la comision de delitos contra el
ambiente y la gestién ambiental.
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Estado de implementacion

8. Mecanismos de Reparacién no Judiciales

El Estado cuenta con el mecanismos de reparacion no judicial que brinda el Punto Nacional
de Contacto de la OCDE (PNC). PNC es el érgano gubernamental responsable de promover
las Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales y de dar respuesta a las
consultas que pudieran surgir en su implementacién. Los PNC también son responsables de
contribuir a la solucién de los problemas que pudieran surgir por la supuesta inobservancia
de las Directrices, a través de las instancias especificas, que son mecanismos centrados en
ofrecer buenos oficios para facilitar la adopciéon de acuerdos a través de procedimientos
no adversariales. En consecuencia, el compromiso de las partes para participar, asi
como la proteccion de la informacién sensible, son principios fundamentales de las
instancias especificas.

También se cuenta con una Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias
en Materia Penal (DOF 29-12-2014) (Nota de vigencia: De conformidad con lo establecido en el
Articulo Primero Transitorio del Decreto DOF 29-12- 2014, la presente Ley “entrara en vigor en los
mismos términos y plazos en que entrara en vigor el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales,
de conformidad con lo previsto en el articulo segundo transitorio del Decreto por el que se expide
el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales.”). Tiene por objeto establecer los principios,
bases, requisitos y condiciones de los mecanismos alternativos de solucién de controversias en
materia penal que conduzcan a las Soluciones Alternas previstas en la legislacion procedimental
penal aplicable.

Los mecanismos alternativos de solucién de controversias en materia penal tienen como finalidad
propiciar, a través del didlogo, la solucidén de las controversias que surjan entre miembros de
la sociedad con motivo de la denuncia o querella referidos a un hecho delictivo, mediante
procedimientos basados en la oralidad, la economia procesal y la confidencialidad.

La competencia de las Instituciones especializadas en mecanismos alternativos de solucién de
controversias en materia penal dependientes de las Procuradurias o Fiscalias y de los Poderes
Judiciales de la Federacién o de las entidades federativas, segun corresponda, se determinara
de conformidad con lo dispuesto por la legislacién procedimental penal y demas disposiciones
juridicas aplicables.

Por otra parte, la Ley Federal de Proteccion al Consumidor prevé como mecanismos extrajudiciales

para atender asuntos de probables transgresiones a los Derechos Humanos de los consumidores,

los siguientes procedimientos:

. Procedimiento conciliatorio (Articulos del 111 al 116 del citado ordenamiento legal); y

J Procedimiento arbitral, que a su vez se clasifica en: 1) Arbitraje en Estricto Derecho y 2)
Arbitraje en Amigable Composicién (Articulos del 117 al 122 de la ley en cita).



Igualmente, instancias como el Consejo Nacional para prevenir la Discriminaciéon (CONAPRED),
Comision Nacional para la Defensa de los Usuarios de las Instituciones Financieras (CONDUCEF),
la Produraduria Federal de la Defensa del Trabajo (PROFEDET), la Procuraduria Federal de
Proteccion al Ambiente (PROFEPA), entre otros; cuentan con mecanismos de reparaciones no-
judiciales que contribuyen de manera sustantiva a atender casos relacionados con afectaciones a
derechos humanos causados por entidades privadas.
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9. Asistencia Legal y Juridica

Articulo 1° de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos el Estado garantiza la
proteccion de todos los derechos humanos asi mismo los tribunales y las defensorias de oficio
federales y locales brindan la asistencia legal y juridica cuando el caso lo requiere. Esta asistencia
es de caracter universal y por ende no existe normativa que hable sobre como ésta se debe
brindar en casos de violaciones de derechos humanos perpetuados por las empresas.

Por otra parte, el Instituto Federal de Defensoria Publica tiene entre sus facultades brindar
asistencia y asesoria legal en materia civil, mercantil, administrativa o fiscal a personas que no
cuentan con los recursos para contratar servicios legales privados. De tal forma, dicha institucion
busca evitar que personas que sean afectadas ya sea por agentes particulares o estatales, no
quede en estado de indefension.



Estado de implementacion

10. Otras medidas

La Subprocuraduria Juridica de la Procuraduria Federal de Protecciéon al Ambiente, emitié con
fecha 1° de agosto de 2016, los “Criterios para la Aplicacion Administrativa del Régimen de
Responsabilidad Ambiental previsto por el Articulo 4° Parrafo Quinto de la Constituciéon Politica de
Los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente,
la Ley General de Vida Silvestre, la Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable, la Ley General
de Bienes Nacionales, la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos y la Ley

Ill

Federal de Responsabilidad Ambiental”, mismos que al momento son de caracter interno y que
contemplan en los Puntos Cuadragésimo Tercero, Cuadragésimo Quinto y Cuadragésimo Sexto,
del Capitulo Décimo Cuarto el Protocolo de Responsabilidad Penal Corporativa; La Promocidn
de los Instrumentos Voluntarios de Gobierno Corporativo como Estrategia Preventiva de la
Responsabilidad Ambiental; y la Justicia Restaurativa y Promocién de la Auditoria Ambiental en

los Procedimientos Administrativos Sancionatorios.

Cuadragésimo Tercero. Protocolo de Responsabilidad Penal Corporativa. En aquellos casos en que,
como resultado del ejercicio de sus atribuciones, algin servidor publico de la Procuraduria Federal
de Proteccién al Ambiente tenga conocimiento de actos u omisiones que pudieran constituir delitos
contra el ambiente o la gestion ambiental en los que se encuentre involucrada alguna persona
juridica, debera presentar de inmediato denuncia al Ministerio Publico de la Federacién a efecto de
que se inicie el procedimiento penal para personas juridicas conforme a lo dispuesto por el Titulo
X Capitulo Il del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales y el Articulo 11 Bis fraccién XV del
Cddigo Penal Federal. El escrito de denuncia citara estos fundamentos y procedimiento especial.

Para tal efecto y considerando la complejidad del procedimiento penal para personas juridicas,
el servidor publico o la unidad administrativa que tenga conocimiento del hecho debera informar
previamente a la Direccion General de Delitos Contra el Ambiente y Litigio de la Procuraduria
Federal de Proteccién al Ambiente, la que determinaré si el deber de denunciar serda cumplimentado
centralmente ante la Unidad Especializada del Ministerio Publico en la Ciudad de México o bien,
ante la unidad administrativa regional del Ministerio Publico en la entidad federativa.

Las denuncias penales en contra de personas juridicas deberan describir el hecho que la ley senala
como delito, precisar la identidad de las personas fisicas que posiblemente hayan cometido
materialmente el ilicito u ocasionado el dano al ambiente a nombre de la persona juridica,
en su beneficio o a través de los medios que ésta les haya proporcionado; la identidad de las
personas que hayan participado en la comision del hecho, la razén social y la identificacion de los
representantes y administradores de hecho y de derecho de la persona juridica involucrada, asi
como la de sus empleados, gerentes y prestadores de servicios relacionados.

Con la denuncia se transmitirdn todos los datos que se tuviere al respecto, incluyendo las
autorizaciones, permisos, licencias, concesiones, registros, actas y constancias del procedimiento
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administrativo, asi como la precision de los medios materiales proporcionados por la empresa
para la realizacién del hecho delictivo. La denuncia hara énfasis en las posibles causas del dafo
al ambiente, asi como de las caracteristicas y deficiencias de organizacién de la persona juridica
responsable, las violaciones a los deberes de cuidado, seguridad industrial y proteccion al
ambiente. Se hard mencién y, en su caso, se aportaran los programas de prevencién de accidentes
relacionados con las actividades altamente riesgosas.

Cuadragésimo Quinto. Promocién de los Instrumentos Voluntarios de Gobierno Corporativo como
Estrategia Preventiva de la Responsabilidad Ambiental. La Organizacién para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémico (OCDE) define al gobierno corporativo como el conjunto de acciones y
relaciones entre la administracion de las sociedades mercantiles, su consejo, sus accionistas y los
terceros interesados entre los que se encuentran los ciudadanos que detentan colectivamente el
derecho fundamental a vivir en un medio ambiente adecuado, asi como la potestad para exigir
ante las autoridades que se determine la responsabilidad ambiental de las personas fisicas y
juridicas que ocasionan dano y deterioro al entorno.

El buen gobierno corporativo implica el uso de diversos instrumentos de naturaleza voluntaria,
que permiten proveer a las sociedades mercantiles de estructuras de actuacién preventiva para
monitorear su desempefio y verificar internamente el cumplimiento de obligaciones a su cargo en
diversas materias, entre las que se encuentra la de proteccién al ambiente y cumplimiento de las
leyes y normas que lo tutelan.

Reconociendo al buen gobierno corporativo como un importante instrumento de prevencion en
materia ambiental, el Articulo 20 de la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental (DOF 07-06-
2013) incorpora incentivos para que las empresas adopten voluntariamente algunos de estos
instrumentos como una estrategia para prevenir actos ilicitos y danos ambientales atenuando
responsabilidades juridicas en el caso de que estos ocurra. Entre estos instrumentos se encuentran
los certificados de auditoria ambiental previstos en el Articulo 38 Bis de |la Ley General del Equilibrio
Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente.

Un primer incentivo se actualiza en el supuesto en el que una empresa se determine ambientalmente
responsable, por los 6rganos de jurisdiccion ambiental especializada del Poder Judicial de la
Federacion, por realizar actividades violatorias de la normatividad ambiental y haber ocasionado
un dano al ambiente. En estos casos los montos de la Sanciéon Econdmica judicial prevista por el
Articulo 19 de la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental, que pueden ascender en estos casos
a seiscientos mil Unidades de Medida y Actualizacidn, se reduciran a su tercera parte si la empresa
responsable acredita ante el érgano jurisdiccional tres de las cinco acciones o supuestos:
J No haber sido sentenciada previamente en términos de lo dispuesto por esta Ley; ni es
reincidente en términos de lo dispuesto por las Leyes ambientales;
. Que sus empleados, representantes y quienes ejercen cargos de direccién, mando o
control en su estructura u organizaciéon no han sido sentenciados por delitos contra
el ambiente o la gestiéon ambiental, cometidos bajo el amparo de la persona moral
responsable, en su beneficio o con sus medios;



. Contar como organizacién por lo menos con tres anos de anterioridad a la conducta
que ocasiond el dafio, con un érgano de control interno dedicado de hecho a verificar
permanentemente el cumplimiento de las obligaciones de la persona moral derivadas de las
Leyes ambientales, licencias, autorizaciones, permisoso concesiones ambientales; asi como
con un sistema interno de gestion y capacitacion ambiental en funcionamiento permanente;

o Contar con la garantia financiera que en su caso se requiera en términos de lo dispuesto
por el articulo 8° de la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental; y

. Contar con alguno de los certificados resultado de la auditoria ambiental a la que hace
referencia el articulo 38 BIS de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién
al Ambiente.

La Ley Federal de Responsabilidad Ambiental reconoce asi mismo el valor preventivo de los
certificados de auditoria ambiental y de los instrumentos del buen gobierno corporativo en su
Articulo 26, mediante la exclusidn de la responsabilidad solidaria de dafio al ambiente de aquellas
empresas que acrediten contar y utilizar dichos instrumentos.

La Auditoria Ambiental y el uso de instrumentos de buen gobierno corporativo, al estar vinculados
con el debido control de la organizacién, pueden representar importantes ventajas econdémicas
para las empresas ambientalmente responsables, ademéas de beneficios procesales en el caso de
ser objeto del procedimiento especial de responsabilidad penal de las personas juridicas previsto
por el Titulo X Capitulo Il del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales.

Cuadragésimo Sexto. Justicia Restaurativa y Promociéon de la Auditoria Ambiental en los
procedimientos administrativos sancionatorios. El Consejo Econémico y Social de la Organizacion
de las Naciones Unidas reconoce a la justicia restaurativa como una respuesta evolucionada ante
el fenédmeno de conductas ilicitas que producen dafio. Es un proceso crecientemente utilizado a
nivel mundial a través del cual las partes implicadas en la comisién de un ilicito, que ha producido
un dafno o afectacién a victimas individuales o colectivas, determinan de manera colaborativa
las formas en las que pueden manejarse las consecuencias de ese hecho dentro del marco de
Derecho, sin impunidad y promoviendo el respeto de los derechos humanos de forma tal que se
facilite la restitucion del tejido social y la convivencia en una comunidad.

La Ley Federal de Responsabilidad Ambiental reconoce a la justicia restaurativa como un
mecanismo alternativo de solucién de controversias en materia ambiental. En este contexto, los
Articulos 47 de ese ordenamiento y 168 de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccién
al Ambiente, reconocen a toda persona ambientalmente responsable el derecho a resolver
los conflictos tanto de caracter juridico, como los de naturaleza social, que son producto de la
causacién del dafo al ambiente, a través de vias colaborativas en las que se privilegie el didlogo y
se faciliten las alternativas de solucién que resulten ambiental y socialmente mas positivas.

En el &mbito competencial de la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente, este derecho
se materializa a través de los convenios de reparacién y compensaciéon de dafios que pueden
suscribirse durante la sustanciacién del procedimiento administrativo sancionador, previo a la
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expedicidn de la resolucion definitiva prevista en el Articulo 169 de la Ley General del Equilibrio
Ecolégico y la Proteccion al Ambiente. El Articulo 168 del mismo ordenamiento establece que
en dichos convenios puede acordarse, ademas de la reparacién y compensaciéon del dafo, el
analisis metodoldgico de las operaciones de las personas ambientalmente responsables a través
de la auditoria ambiental, respecto de la contaminacién y el riesgo que generan y el grado de
cumplimiento de la normatividad ambiental y de los pardametros internacionales y de buenas
practicas de operacion e ingenieria que le son aplicables, con el objeto de definir las medidas
preventivas y correctivas que resulten necesarias para proteger el entorno y consecuentemente
los derechos humanos ambientales. Estos son aspectos y medidas que son causa de preocupacion
e interés de las personas habitantes de las comunidades que han sido afectadas por un dafo
o deterioro ambiental, quienes esperan que ello sea atendido a través de la intervencién de la
Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente.

La Auditoria Ambiental prevista por el Articulo 38 Bis de la Ley General del Equilibrio Ecolégicoy la
Proteccidn al Ambiente, asi como los certificados otorgados por la Procuraduria y el mensaje que
estos transmiten a la comunidad, se reconocen en este contexto como un importante instrumento
para alcanzar la justicia restaurativa y tutelas los derechos humanos.

Atento a lo anterior, las unidades administrativas que sustancien el procedimiento administrativo,
deberéan difundir y promover ante las empresas inspeccionadas los alcances y beneficios del
Programa Nacional de Auditoria Ambiental (PNAA), cuando reciban de éstas una solicitud de
suscripcion de un convenio voluntario para la reparacion y compensacion de danos ocasionados al
ambiente. En dicho instrumento podra acordarse la incorporacion al PNAA de las personas juridicas
que habiendo producido un dafio puntual al entorno opten por el uso de vias colaborativas no
contenciosas para resolver el conflicto juridico y social ocasionado, privilegiando el didlogo con la
Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente.



Vacios

1. Evaluacién de riesgo del sector
Actualmente el Estado no cuenta con mecanismos de identificacién en sectores o actividades
comerciales especificas que podrian tener impactos negativos particulares a los derechos humanos,
tales como el sector de las industrias extractivas, energéticas, confeccién de prendas de vestir,
agroalimentariay otros sectores.

El Estado no ha establecido leyes para investigar, sancionar y reparar afectaciones a derechos
humanos especifica para los sectores, ni para obligar la implementacion de la evaluacidon de
impacto en derechos humanos ex-ante a cualquier proyecto o megaproyecto y a través de todos
los sectores.

2. Evaluaciéon de grupos vulnerables
Las autoridades competentes no han desarrollado medidas de investigacién, sancién y reparacién
en la cuestion de grupos vulnerables para relacionar las distintas leyes y reglamentos pertinentes
entre si y para los grupos vulnerables. Aplica el mismo marco legal para todas las personas en
temas empresariales.

Las leyes existentes para proteccién de pueblos indigenas se dejan en segundo plano al hablar de
megaproyectos, industrias, proteccién de la tierra, territorio y medio ambiente, bienes comunales,
lenguas, tradiciones, sitios sagrados, entre otros.

Hacen falta acciones contra la corrupcién e impunidad para que pueda haber real investigacion,
sancion, reparacion y garantias de no repeticiéon. Ganar un amparo no garantiza la reparacion
para los grupos vulnerables; también hace falta una evaluacién de cumpliento de sentencias
para los mismos.

Existen diversos planes, programas y leyes cuyo objetivo es proteger, promover y garantizar los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes; a la fecha México no cuenta con una iniciativa publica
nacional de promocién y respeto de los derechos de los nifos, nifias y adolescentes por parte del
sector empresarial en México.

3. Policia

La policia no ha recibido capacitacion sobre cuestiones relacionadas a las empresas y derechos
humanos. Se puede observar que la policia ha cometido actos de afectaciones a derechos
humanos tomando en cuenta uso desproporcional de la fuerza, acoso, participacidn en el despojo
de tierras, golpes y maltrato a las y los opositores de proyectos empresariales, manifestantes
y proteccion de las inmediaciones de las empresas. No es claro el limite en que la autoridad
protege a la empresa y a la ciudadania, ni cual deberia de ser su papel. No existen facultades
policiales en esta materia.

74. Algunos ejemplos: Policias del Edomex desalojan a habitantes de Xochicuautla, que se oponen a un proyecto de Higa. Disponible en:
www.animalpolitico.com/2016/04/policias-del-edomex-desalojan-a-habitantes-de-xochicuatla-que-se-oponen-a-un-proyecto-de-grupo-
higa; Tulum, tierra de ambiciones. Disponible en: aristeguinoticias.com/0709/mexico/tulum-tierra-de-ambiciones
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Asi mismo la Ley de la Policia Federal no aborda la autoridad legal que tiene la policia para
intervenir en casos de afectaciones a los derechos humanos relacionadas con empresas.

4. Laboral, Seguridad y Salud
Las autoridades en materia laboral, seguridad y salud no han recibido capacitacién en temas de
empresas y derechos humanos y no se encontré que cuenten con autoridad legal en estos temas
particulares.

5. Medio Ambiente

Las autoridades ambientales estan en proceso de informarse y capacitarse en los Principios Rectores.
En el caso de afectaciones a derechos humanos relacionados con empresas, la evaluacién de
impacto en derechos humanos ex-ante a el otorgamiento de cualquier autorizacién, concesion o
participacion en licitaciones no se lleva a cabo. No hay una definicién de sanciones reales, efectivas
y adecuadas en caso de faltas encontradas en las evaluaciones y estudios de impacto ambiental
y social existentes por parte privada y publica y del cumplimiento de las leyes relacionadas al
medio ambiente y a los derechos humanos. Dichas sanciones y requisitos de reparacion efectiva
correspondiente no se han aplicado a todos los sectores.

7. Mecanismos de reparacion judiciales
Los tribunales de justicia, incluidos los civiles, penales y comerciales, asi como tribunales de trabajo
u otros tribunales administrativos, no son informados y capacitados en cuestiones de empresas y
derechos humanos.

Las medidas de reparacion deben ir mas alld de lo penal, es decir, el otorgamiento de una
reparacion integral a los afectados en sus derechos.

8. Mecanismos de reparacion no judiciales
Las resoluciones de casos del PNC México son pocas y se encuentran con limitantes en los casos
en los que se argumente que la empresa que incumple con las Lineas Directrices de la OCDE para
Empresas Multinacionales manifieste su rechazo a participar en el procedimiento o didlogos con
las partes y con autoridades para llegar a acuerdos. Lo que falta es un instrumento juridico que
regule con detalle las funciones, estructura y alcance del PNC.

La Comision Nacional de los Derechos Humanos y sus contrapartes estatales deben jugar un
papel importante en cuanto a la atencidn y reparacion a las victimas de violaciones a derechos
humanos como resultado de actividades empresariales.

9. Asistencia Legal y Juridica
Aunque en el Articulo 1 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el Estado
garantiza la proteccién de todos los derechos humanos, el propio Estado existen vacios para
brindar mayor asistencia legal y juridica con el fin de abordar las barreras en el acceso a reparacion
en caso de afectaciones a los derechos humanos relacionadas con empresas particularmente.
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. PILAR |

PRINCIPIO RECTOR 2

Los Estados deben enunciar claramente que se espera de todas las empresas domiciliadas en su
territorio y/o jurisdiccion que respeten los derechos humanos en todas sus actividades.

Comentarios al Principio Rector 2

En la actualidad las normas internacionales de derechos humanos no exigen generalmente que
los Estados regulen las actividades extraterritoriales de las empresas domiciliadas en su territorio
y/o su jurisdiccién. Tampoco lo prohiben, siempre que haya una base jurisdiccional reconocida. En
este contexto, algunos érganos de tratados de derechos humanos recomiendan a los Estados que
adopten medidas para impedir los abusos en el extranjero de empresas registradas en su jurisdiccion.

Hay razones politicas de peso para que los Estados de origen expongan claramente que esperan
que las empresas respeten los derechos humanos en el extranjero, en especial si los Estados
tienen participacion en esas empresas o les brindan apoyo. Se trata, entre otras cosas, de asegurar
que las empresas se comporten de manera previsible, transmitiéndoles mensajes coherentes, asi
como de preservar la reputacién del Estado.

Los Estados han adoptado distintos enfoques a este respecto. En algunos casos se trata de
medidas nacionales con implicaciones extraterritoriales. Cabe citar, por ejemplo, los requisitos de
que las empresas matrices informen de las operaciones de toda la empresa a nivel mundial; de
instrumentos multilaterales no vinculantes, como las Directrices para las empresas multinacionales
de la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos; y de normas de conducta exigidas por
instituciones que apoyan inversiones en el exterior. Otros planteamientos equivalen claramente a
legislacion y ejecucidn extraterritorial. Se incluyen en este caso los sistemas penales que permiten
enjuiciar a los responsables sobre la base de su nacionalidad, con independencia de dénde se
haya cometido el delito. Varios factores pueden contribuir a que las medidas adoptadas por los
Estados sean realmente o se perciban como razonables, por ejemplo el hecho de que se basen
en acuerdos multilaterales.



2.1. Medidas adoptadas por el Estado receptor con efectos extraterritoriales

iHa adoptado el Estado medidas domésticas que establezcan de manera clara la expectativa de que empresas
domiciliadas en su territorio y/o jurisdiccion respeten a los derechos humanos en el extranjero?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE

1. Establecer expectativas

2. Regimenes de responsabilidad civil y penal

3. "Deber de atenciéon” de casas matrices

4. Requisitos de informacién

5. Apoyo para medidas de Ley Blanda

6. Normas de desempeiio para inversiones
en el extranjero

¢Ha el Estado establecido y difundido de
manera amplia a todas las agencias de gobierno
relevantes (incluidas embajadas y consulados)
declaraciones politicas claras de que espera que
todas las empresas domiciliadas en su territorio
y/o jurisdiccion respeten los derechos humanos?

¢Cuenta el Estado con regimenes de
responsabilidad civil o penal que permitan

la investigacién o los juicios civiles contra
empresas que sean basados en el lugar de
domicilio de la empresa, independientemente
del lugar en donde la ofensa haya ocurrido?

¢Ha establecido el Estado el “deber de
atencién” de la empresa matriz en cuanto a
los impactos a los derechos humanos de sus
subsidiarias, independientemente al lugar en
donde la subsidiaria tenga operaciones?

Ver seccion de vacios.

¢Ha incorporado el Estado requisitos para que
las empresas informen de manera publica sobre
sus operaciones en el extranjero, incluidas
cuestiones de derechos humanos y laborales?

¢Apoya o participa el Estado de instrumentos

relevantes de Ley Blanda tales como los Lineamientos
de la OCDE y Lineamientos de Debida Diligencia
para la Gestién Responsable de la Cadena de Valor?

;Cuentan o implementan aquellas instituciones
que apoyan la inversion en el extranjero con
normas de desempefo que apoyen la proteccion
y promocién de los derechos humanos?

147

PR2



148 Estado de implementacion

1. Establecer expectativas

El Estado informa sobre la legislacidn vigente, pero falta que informe sobre los Principios Rectores.



Estado de implementacion 149

2. Regimenes de responsabilidad civil y penal

El Articulo 4 del Cédigo Penal Federal establece que los delitos cometidos en territorio extranjero
por un mexicano contra mexicanos o contra extranjeros o por un extranjero contra mexicanos,
pueden ser penados en la Replblica Mexicana segun las leyes federales si se cumplen los siguientes PR2
requisitos: |) el acusado se encuentra en México; Il) el acusado no ha sido definitivamente juzgado
en el pais en el que delinquié; y Ill) la infraccién de la que se le acuse tenga el caracter de delito

en el pais en que se ejecutd y en México.



150 Estado de implementacion

3. "Deber de atenciéon” de casas matrices

Ver seccidn de vacios.
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4. Requisitos de informacién

El Estado no cuenta con requisitos para que las empresas informen de manera publica sobre sus
operaciones en el extranjero, incluidas cuestiones de derechos humanos y laborales.

PR2
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5. Apoyo para medidas de Ley Blanda

México ha adoptado las Lineas Directrices para Empresas Multinacionales de la OCDE.



Estado de implementacion

6. Normas de desempeiio para inversiones en el extranjero

México cuenta con normativa que implique una responsabilidad penal, civilo administrativa
extraterritorial de las empresas que estén establecidas en México y que tengan actividades en
el extranjero.

Existe normatividad aplicable a los extranjeros en materia penal, de conformidad con las reglas
previstas por el Codigo Penal Federal, en los siguientes articulos:

ARTICULO 5. Se consideraran como ejecutados en territorio de la Republica:

. Los delitos cometidos por mexicanos o por extranjeros en alta mar, a bordo de
buques nacionales;

J Los ejecutados a bordo de un buque de guerra nacional surto en puerto o en aguas
territoriales de otra nacidn. Esto se extiende al caso en que el buque sea mercante, si el
delincuente no ha sido juzgado en la nacién a que pertenezca el puerto;

o Los cometidos a bordo de un buque extranjero surto en puerto nacional o en aguas territoriales
de la Republica, si se turbare la tranquilidad publica o si el delincuente o el ofendido no
fueren de la tripulacién. En caso contrario, se obrara conforme al derecho de reciprocidad,;

J Los cometidos a bordo de aeronaves nacionales o extranjeras que se encuentren en
territorio o en atmdsfera o aguas territoriales nacionales o extranjeras, en casos analogos
a los que sefalan para buques las fracciones anteriores y

. Los cometidos en las embajadas y legaciones mexicanas.

Asimismo existe normatividad aplicable a los extranjeros en materia mercantil, de conformidad
con las disposiciones previstas por el Cédigo de Comercio, en los siguientes articulos:

ARTICULO 13. Los extranjeros seran libres para ejercer el comercio, segin lo que se hubiere
convenido en los tratados con sus respectivas naciones y lo que dispusieren las leyes que arreglen
los derechos y obligaciones de los extranjeros.

ARTICULO 14. Los extranjeros comerciantes, en todos los actos de comercio en que intervengan,
se sujetaran a este Cédigo y demas leyes del pais.

ARTICULO 15. Las Sociedades legalmente constituidas en el extranjero que se establezcan en la
Republica o tengan en ella alguna agencia 6 sucursal, podran ejercer el comercio, sujetandose
a las prescripciones especiales de este Cédigo en todo cuanto concierna a la creacién de sus
establecimientos dentro del territorio nacional, a sus operaciones mercantiles y a la jurisdiccion
de los tribunales de la Nacién.

En lo que se refiera a su capacidad para contratar, se sujetaran a las disposiciones del articulo
correspondiente del titulo de Sociedades extranjeras.
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Ademas, las empresas extranjeras podran contar con factores o dependientes, dentro de
la Republica Mexicana, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 310 del mencionado
Cdédigo de Comercio, los factores deberan tener la capacidad necesaria para obligarse y poder
notarial o autorizacién por escrito de la persona por cuya cuenta hagan el trafico (importacién o
exportacidn). Ademas, en atencién a lo dispuesto por el articulo 317 del citado ordenamiento
legal, as multas por infracciones en que pudiera incurrir el factor, por contravencion a las leyes en
las gestiones propias de su factoria, se haran efectivas en bienes de su principal (el principal, es la
empresa domiciliada en el extranjero).

ARTICULO 321. Los actos de los dependientes obligaran a sus principales en todas las operaciones
que éstos les tuvieren encomendadas.

Tratado internacional:

Al efecto, contamos con la figura denominada exhorto, exhorto internacional o carta rogatoria.
Es posible interponer demanda contra empresas domiciliadas en el extranjero, lo cual debera
realizarse con aplicacion de la figura denominada exhorto, exhorto internacionalo carta rogatoria.
Este es el medio de comunicaciéon procesal entre autoridades jurisdiccionales, que se encuentran
en distintos paises y que sirve para practicar diversas diligencias en el lugar en que el juez del
conocimiento no tiene jurisdiccion. Dichas diligencias incluyen desde el emplazamiento, hasta la
ejecucion de sentencia.

Al efecto, México uno de los Estados Parte de la Convencidon Interamericana sobre Exhortos o
Cartas Rogatorias, suscrita en 1975, con alcance, respecto de actuaciones y procesos en materia
civil o comercial por los érganos jurisdiccionales de uno de los Estados Partes en esta Convencion.

Materia administrativa:
La Ley Federal de Protecciéon al Consumidor, contempla en el articulo 93, que las quejas y
reclamaciones, podran presentarse indistintamente al vendedor, al fabricante o importador, a
eleccion del consumidor, dentro de los dos meses siguientes a la fecha en que se haya recibido
el producto.
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Vacios

1. Establecer expectativas
Hasta la fecha, el Estado no ha difundido de manera amplia a todas las agencias de gobierno
relevantes (incluidas embajadas y consulados) declaraciones politicas claras de que espera que

PR2
todas las empresas domiciliadas en su territorio y/o jurisdiccion respeten los derechos humanos.

2. Regimenes de responsabilidad civil y penal
El Estado no cuenta con regimenes de responsabilidad civil y penal que permitan la investigacion
o juicios civiles contra empresas que sean basados en el lugar de domicilio de la empresa,
independientemente del lugar en donde la ofensa haya ocurrido.

3. "Deber de atencién” de casas matrices
No existe normativa al respecto.

4. Requisitos de informacién
El Estado no cuenta con requisitos de informacién publica sobre seguridad, salud, medio ambiente,
trabajo, etc. en las actividades extraterritoriales de las empresas.

En materia de compras publicas no hay requisitos sobre condenas en el extranjero o multas.

5. Apoyo para medidas de Ley Blanda
Cada pais adherente a las Lineas Directrices tiene como compromiso establecer un PNC, por lo que si
existe una persona afectada mexicana en un pais extranjero y este es firmante de la Directrices podra
acudir a su PNC. El PNC de ese pais extranjero y el PNC de México trabajarian coordinadamente
para solucionar la afectaciéon de la persona. Sin embargo, el procedimiento del Punto Nacional de
Contacto tiene limitaciones en relacidn a la accesibilidad del mecanismo de mediacién por parte de
personas afectadas en el extranjero.

6. Normas de desempefio para inversiones en el extranjero
No hay jurisdiccién en México sobre impactos negativos en paises receptores de inversién Mexicana.

El organismo del gobierno federal encargado de coordinar las estrategias dirigidas al fortalecimiento
de la participacién de México en la economia internacional (PROMEXICO) otorga apoyo econémico
a la empresa mexicana que desea internacionalizarse para que pueda constituirse en el extranjero
conforme a la legislaciéon local del pais destino, més no con medidas especificas para estas. Entre los
criterios generales para recibir el apoyo no se cuenta con requisitos de respeto a derechos humanos.

En los tratados multilaterales y bilaterales de comercio y/o inversién no se encuentran cladusulas que
contengan elementos de extraterritorialidad de respeto a los derechos humanos.
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2.2. Implementacion de Recomendaciones de Organismos Internacionales o Regionales

Ha el Estado recibido y dado seguimiento a recomendaciones de organismos internacionales o regionales, tales como
el Consejo de Derechos Humanos de la ONU o cualquier otro drgano con base en tratados, relacionadas a medidas
para prevenir abusos en el extranjero de empresas que tengan domicilio en su territorio o jurisdiccion?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE

1. Recomendaciones del Consejo de
Derechos Humanos de la ONU

2. Recomendaciones de Organos de la ONU
con base en tratados

3. Recomendaciones de otros organismos
internacionales o regionales

¢Ha tomado nota o aceptado el Estado las
recomendaciones del Consejo de Derechos
Humanos de la ONU tales como en el marco del
proceso del Examen Periddico Universal (EPU),
que sean relevantes para prevenir los abusos

en el extranjero de las empresas domiciliadas
en su territorio o jurisdiccion? ;Cémo ha dado
seguimiento el Estado a estas recomendaciones
y ha monitoreado el Estado la implementacion
de esas recomendaciones?

¢Ha tomado nota o aceptado el Estado las
recomendaciones de 6rganos de la ONU
con base en tratados que sean relevantes
para prevenir los abusos en el extranjero de
las empresas domiciliadas en su territorio o
jurisdiccion? ;Como ha dado seguimiento

el Estado a estas recomendaciones y ha
monitoreado el Estado la implementacién de
esas recomendaciones?

¢Ha tomado nota o aceptado el Estado las
recomendaciones por otros organismos
internacionales o regionales sobre pasos para
prevenir afectaciones en el extranjero a los
derechos humanos relacionados con empresas?



Estado de implementacion

México no ha recibido recomendaciones especificas sobre los abusos en el extranjero de las
empresas domiciliadas en su territorio o jurisdiccion o sobre la prevencién de afectaciones en el
extranjero a los derechos humanos relacionados con empresas. Asimismo, ha recibido muy pocas
recomendaciones en materia de empresas y derechos humanos o la proteccién de los derechos de
grupos en situacién de vulnerabilidad por parte de las empresas. Estas se enumeran a continuacion
en orden cronolégico para visualizar el hecho que el tema de violaciones de derechos humanos
en el ambito laboral en México ha sido abordado por los mecanismos internacionales desde hace
ya diecisiete afos:”®

Recomendaciones a México emitidas en 1999:
1) El Comité de Derechos Humanos recomienda a México en el marco del Examen de los Informes
Presentados por los Estados Partes de Conformidad con el Articulo 40 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos:

“El Comité estd preocupado por las informaciones de que las mujeres mexicanas que buscan
empleo en las empresas extranjeras en las fronteras de México (“maquiladoras”) sean sometidas
a pruebas de embarazo y deban responder a preguntas personales indiscretas y de que se
hayan suministrado a algunas empleadas drogas anticonceptivas. Asimismo le preocupa que
estas alegaciones no hayan sido objeto de investigaciones serias. Deben tomarse medidas para
investigar todas estas alegaciones con el fin de asegurar que las mujeres cuyos derechos a la
igualdad y al respeto a la vida privada han sido violados de esta manera, tengan acceso a recursos
y para prevenir que tales violaciones vuelvan a producirse.”’¢

2) El Informe de la Relatora Especial sobre los Efectos Nocivos para los Derechos Humanos del
Traslado y Vertimiento llicitos de Productos y Desechos Téxicos y Peligrosos establece:””

“Representantes de ONG y de institutos de investigacion de los paises visitados insistieron en
que son numerosos los productos y las sustancias quimicas que se importan a partir de paises
desarrollados (sobre todo de los Estados Unidos, Alemania, Gran Bretaha y Japdn). Asi pues, los
estudios toxicoldgicos efectuados en esos paises para autorizar la utilizacion de un determinado
producto no toman en consideracion las caracteristicas geograficas y climaticas de otras regiones,
por ejemplo las zonas tropicales o las condiciones socioeconémicas prevalentes en los paises en
desarrollo. La Relatora Especial encarece la necesidad de dotar a los laboratorios de los paises en
desarrollo de los medios necesarios para que puedan definir las condiciones locales de utilizacion
de productos toxicos y sustancias peligrosas. Considera que deben estimularse las investigaciones
y los intercambios de datos en el &mbito regional.”

75. La fuente de las recomendaciones presentadas es el Buscador de Recomendaciones Internacionales a México en materia de Derechos
Humanos elaborado por la Secretaria de Relaciones Exteriores, el Centro de Estudios y Docencia Econdmica y la Oficina en México del
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Las recomendaciones se presentan por orden cronoldgico. Se
realizé una blusqueda para localizar la existencia o no de recomendaciones especificas sobre los abusos en el extranjero de las empresas
domiciliadas en su territorio o jurisdiccidn o sobre la prevencién de afectaciones en el extranjero a los derechos humanos relacionados
con empresas. El buscador puede ser consultado en: recomendacionesdh.mx/inicio

76. Examen de los Informes Presentados por los Estados Partes de Conformidad con el articulo 40 del Pacto, Comité de Derechos
Humanos. Disponible en: recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/59

77. El Informe de la Relatora Especial sobre los Efectos Nocivos para los Derechos Humanos del Traslado y Vertimiento llicitos de
Productos y Desechos Téxicos y Peligrosos. Disponible en: recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/1282
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“Los principales problemas observados durante la misién en el terreno siguen siendo la falta
de informacion fidedigna sobre los traslados interiores y transfronterizos de desechos toxicos
y productos peligrosos; la ausencia de una legislaciéon armonizada entre los paises de la regidn,
que permitiria prevenir la entrada o la salida de productos admitidos por determinados paises
y prohibidos por otros; la falta de medios para asegurar el control y la ejecucién efectiva de los
acuerdos bilaterales, los convenios internacionales y la legislacién nacional; y en ciertos casos,
la carencia de infraestructuras, laboratorios y material de ensayo para analizar la naturaleza y
propiedades de los productos que entran en los paises.”

“En cuanto al acuerdo americano-mexicano se han sefalado dos problemas. En primer lugar, las
maquiladoras no cumplen plenamente su obligacién de reexportacion; se sospecha que muchas
de ellas se evaden de su obligaciéon abandonando los desechos en vertederos salvajes. La Relatora
Especial recomienda que se realicen mayores esfuerzos para mejorar el actual sistema de registro
y de control de las reexportaciones de desechos. En segundo lugar, el régimen fiscal y aduanero
acordado a las maquiladoras da en gran parte su base a la obligacién de reexportar los desechos ya
que estos provienen de materias importadas en régimen de exencién arancelaria. En cumplimiento
de las disposiciones del Tratado de Libre Comercio (TLC) de América del Norte, ha de desaparecer el
régimen de exencién acordado a las maquiladorasy ello tendra probablemente la consecuencia de que
desaparezca asimismo la obligacién de reexportar los desechos. En relacién a esto, los representantes
de la sociedad civil mexicana han expresado sus graves inquietudes. La Relatora Especial recomienda
que el Gobierno mexicano conceda particular atencién a este aspecto del problemay, si es necesario,
concierte acuerdos bilaterales con los Gobiernos de las empresas implicadas (sobre todo Estados
Unidos, Canaday Japdn) con miras a reducir el riesgo que podria resultar del cambio de régimen fiscal
y aduanero. Considera que la obligacion de reexportar deberia ser mantenida, como minimo, para los
desechos peligrosos que, dada la capacidad de México, no podrian ser destinados a su eliminacion

|II

final o no pudieran ser objeto de una gestidn ecolégicamente raciona

Acciones reportadas por el Estado Mexicano en relacién a este informe: Establecimiento de la Ley
General para la Prevencién y Gestién Integral de los Residuos (DOF 22-05-2015).78

Recomendaciones a México emitidas en 2002:
1) En su Informe del Comité para la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer (CEDAW); 26°
y 27° Periodo de sesiones la CEDAW’? recomienda a México:

“... que acelere la adopcién de las reformas necesarias de la Ley laboral, incluida la prohibicién
de discriminacién contra la mujer, para garantizar su participaciéon en el mercado laboral en un
plano de igualdad real con los hombres. Asimismo, insta al Estado parte a hacer efectivos los
derechos laborales de las mujeres en todos los sectores. Con este fin, se recomienda al Estado
parte fomentar y potenciar el papel del Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES) en el
proceso de negociacion de la Ley laboral para dar cumplimiento especifico a las necesidades de
las mujeres trabajadoras, en particular al principio de igual retribucidn por trabajo de igual valor
y a la prohibicién especifica de requerir a las trabajadoras de la industria maquiladora el test
negativo de embarazo.”

78. Recomendaciones Internacionales a México en Materia de Derechos Humanos. recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/1283
79. Informe del Comité para la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer (CEDAW); 26° y 27° Periodo de sesiones la CEDAW.
Disponible en: recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/117
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Recomendaciones a México emitidas en 2003:
1) El Relator Especial sobre la situacion de los derechos humanos y las libertades fundamentales
de los indigenas, Sr. Rodolfo Stavenhagen, recomienda en su Informe® que:

“Es urgente revisar los expedientes de todos los indigenas procesados en los fueros federal, civil y
militar para detectary, en su caso, remediar las irregularidades que pudieran existir, especialmente
en materia de delitos ambientales, agrarios y contra la salud.”

“La preservacion y proteccién de las tierras, territorios y recursos de los pueblos y comunidades
indigenas, debe tener prioridad por encima de cualquier otro interés en la soluciéon de los
conflictos agrarios.”

“Las comunidades indigenas deberan participar en el manejo, administracion y control de las
areas naturales protegidas en sus territorios o regiones, tomando en cuenta los ordenamientos
ecolégicos comunitarios.”

“Los grupos y comunidades indigenas deberan tener acceso prioritario a los recursos naturales
con fines de consumo directo y subsistencia por encima de los intereses econémicos comerciales
que puedan existir.”

2) El Relator Especial sobre Vivienda Adecuada como un Elemento Integrante del Derecho a un
Nivel de Vida Adecuado, Sr. Miloon Kothari recomienda en su Informe sobre una vivienda adecuada
como parte del derecho a un nivel de vida adecuado y sobre el derecho a la no discriminacién:?®’

“... que, antes de llevar a cabo un desalojo, se estudien todas las opciones viables en consulta
con las personas y los grupos afectados. Entre los testimonios recibidos durante la mision, le
impresiond el caso presentado por los representantes de la comunidad de Atenco, en las afueras
de la Ciudad de México, en donde se habia previsto construir un nuevo aeropuerto internacional.
Pese a la politizacion de la controversia sobre la construccién prevista y los enfrentamientos entre
las autoridades y los activistas de la comunidad, el Relator Especial observé que existe una gran
necesidad de fomentar consultas genuinas, transparentes y abiertas con la comunidad afectada
por el proyecto. Si bien tuvo conocimiento de que el proyecto de construccién quedé anulado
en 2002, después de realizada la mision, es necesario vigilar y estudiar a fondo las ensefanzas
derivadas de esta experiencia para impedir que vuelvan a producirse enfrentamientos violentos.
Ademas, es importante garantizar que no haya repercusiones ni medidas punitivas contra los
activistas y defensores de los derechos de vivienda.”

Recomendaciones a México emitidas en 2006:
1) El Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, en su Examen de los Informes
Presentados por los Estados Partes de Conformidad con los Articulos 16y 17 del Pacto,® recomienda:

“El Comité insta al Estado Parte a que consulte debidamente a las comunidades indigenas y locales
afectadas por el proyecto de la represa hidroeléctrica La Parota u otros proyectos a gran escala

80. Informe del Relator Especial sobre la situacion de los derechos humanos y las libertades fundamentales de los indigenas, Sr. Rodolfo
Stavenhagen. Disponible en: recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/1342

81. Informe del Relator Especial sobre una vivienda adecuada como parte del derecho a un nivel de vida adecuado, y sobre el derecho
a la no discriminacion, Sr. Miloon Kothari. Disponible en: recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/1480

82. Examen de los Informes Presentados por los Estados Partes de Conformidad con los Articulos 16 Y 17 del Pacto, Comité de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales. Disponible en: recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/1837
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en las tierras y territorios que poseenocupan o usan tradicionalmente y a que procure obtener su
consentimiento fundamentado previo en cualquier proceso conducente a la adopcién de decisiones
en relacién con estos proyectos que afecten a sus derechos e intereses amparados por el Pacto,
en consonancia con el Convenio de la OIT N° 169 sobre pueblos indigenas y tribales en Estados
independientes. El Comité exhorta asimismo al Estado Parte a que reconozca los derechos de
propiedad y posesion de las comunidades indigenas sobre las tierras que ocupan tradicionalmente,
a que garantice una indemnizacién apropiada y/o viviendas y tierras alternativas para el cultivo a las
comunidades indigenas y de agricultores locales afectados por la construccion de la represa La Parota
o por otros proyectos de construccion en el marco del Plan Puebla Panamay a que proteja sus derechos
econdmicos, sociales y culturales. A este respecto, se remite al Estado Parte a las Observaciones
generales Nos. 14y 15 sobre el derecho al mas alto nivel posible de salud y el derecho al agua.”

Recomendaciones a México emitidas en 2007:
1) La Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos recomienda
al Estado Mexicano:

“Establecer en la legislacion la obligacién a una cuota de género y pertenencia étnica para que
empresas e instituciones de gobierno contraten o asciendan a las mujeres indigenas.”#

2) La Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos formula
las siguientes recomendaciones:

“Articular con programas e incentivos que garanticen plenamente los derechos sociales y
reproductivos de las personas, en particular los que se refieren a las mujeres, asignando con
precision la responsabilidad de empresas, parejas y sociedad en la distribucion de las cargas de
trabajo familiares, domésticas y de cuidado de las personas.”8

“Disefar e implementar un sistema de indicadores que permita medir la aplicacion de los derechos
humanos de las mujeres en la interpretacion de las leyes por los tribunales civiles y laborales en
México, con insistencia en las medidas que implementa la justicia para garantizar una distribucion
equitativa en las parejas, los individuos, las empresas y el Estado, de las tareas de cuidado de las
personas y el trabajo en el hogar.”

“Garantizar el derecho a recibir un salario igual por trabajo igual, desarrollando medidas
legislativas que permitan monitorear y sancionar a aquellas empresaso instituciones, que violen
este derecho.”

Recomendaciones a México emitidas en 2009:
1) El Consejo de Derechos Humanos en el Informe del Grupo de Trabajo sobre el Examen Periédico
Universal de México® recomienda al Estado:

“Adoptar la legislacion apropiada, que sea plenamente conforme con las normas internacionales
respecto de los derechos de los pueblos indigenas (Argentina) y adoptar las medidas necesarias

83. OACNUDH (2007) El Derecho a una Vida Libre de Discriminacién y Violencia: Mujeres Indigenas de Chiapas, Guerrero y Oaxaca. OACNUDH.
84. OACNUDH (2007) Derechos Humanos de las Mujeres. Actualizacion del capitulo 5 del Diagnéstico sobre la Situacién de los Derechos
Humanos en México. OACNUDH.

85. Informe del Grupo de Trabajo sobre el Examen Periédico Universal, Consejo de Derechos Humanos. Disponible en: recomendacionesdh.
mx/buscador/detalle/998
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para garantizar el derecho de los pueblos indigenas y otras comunidades afectadas por los
proyectos econémicos o de desarrollo previstos a ser consultados de manera adecuada y justa
(Bolivia, Dinamarca), de conformidad con los compromisos contraidos por el Estado al ratificar el
Convenio N° 169 de la OIT sobre pueblos indigenas y tribales (Bolivia).”

Recomendaciones a México emitidas en 2011:
1) El Comité de los Derechos del Nifio recomienda a México, en el marco del Examen de los Informes
Presentados por los Estados Partes en Virtud del Articulo 8 del Protocolo Facultativo de la Convencién
sobre los Derechos del Nifo Relativo a la Participacién de Nifios en los Conflictos Armados:8

“El Comité recomienda al Estado parte que adopte todas las medidas necesarias para impedir que
grupos armados no estatales recluten a menores, entre otras cosas, identificando y vigilando a los
diversos grupos armados no estatales presentes en el pais, incluidos los grupos paramilitares, los
grupos de delincuencia organizada y las empresas de seguridad. El Comité pide al Estado parte
que facilite informacién sobre esta cuestion en su préximo informe sobre la Convencién y los dos
Protocolos facultativos.”

Recomendaciones a México emitidas en 2012:
1) La Convencién sobre la Eliminacién de toda forma de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW)
recomienda en sus Observaciones Finales:®”

“... que el Estado parte armonice plenamente su legislacion laboral con el articulo 11 del
Convenio y acelere la adopcién de la Ley Federal del Trabajo, pendiente desde hace varios afos.
Insta al Estado parte a que adopte medidas para garantizar la igualdad de oportunidades para
mujeres y hombres en el mercado laboral, inclusive recurriendo a medidas especiales de caracter
temporal, con objetivos que hayan de alcanzarse en un plazo prefijado, conforme a lo dispuesto
en el articulo 4, parrafo 1, de la Convencién y en la recomendacion general 25 (2004) del Comité
y proporcionando a la Inspeccién General de Trabajo los recursos humanos y financieros que sean
necesarios y efectivos para supervisar y sancionar las practicas discriminatorias contra la mujer en
el ambito del empleo, como ocurre en la industria maquiladora.”

2) El Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial recomienda a México, en el marco del
Examen de los Informes Presentados por los Estados Partes de Conformidad con el Articulo 9 de
la Convencidn, e sus Observaciones Finales:8®

“... alaluz de su Recomendacion general N° 23 (1997), recomienda que el Estado parte se asegure
que se estan llevando a cabo consultas efectivas en cada etapa del proceso con las comunidades
que puedan verse afectadas por proyectos de desarrollo y explotacion de recursos naturales con
el objetivo de obtener su consentimiento libre, previo e informado, particularmente en los casos
de explotaciéon minera. Recomienda también que se haga lo posible por acelerar el proceso de
adopcién de una ley en la materia, recordandole al Estado parte que la ausencia de reglamentacion
del Convenio N° 169 no es impedimento para que se lleven a cabo procesos de consulta previa.”

86. Examen de los Informes Presentados por los Estados Partes en Virtud del Articulo 8 del Protocolo Facultativo de la Convencidn sobre
los Derechos del Nifio Relativo a la Participacién de Nifos en los Conflictos Armados, Comité de los Derechos del Nifo. Disponible en:
recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/1753

87. Observaciones finales del Comité para la Eliminaciéon de la Discriminacién contra la Mujer. Disponible en: recomendacionesdh.mx/
buscador/detalle/2019

88. Examen de los informes presentados por los Estados partes de conformidad con el articulo 9 de la Convencién. Observaciones finales del
Comité para la Eliminacion de la Discriminacion Racial. Disponible en: recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/1908
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“... que se intensifiquen las mesas de didlogo donde representantes gubernamentales participen
activamente en diferentes espacios de interlocucién con los pueblos indigenas, garantizando que
en las mismas se produzcan acuerdos concretos, viables y verificables, que sean efectivamente
Implementados; asimismo recomienda que se favorezcan los métodos alternos de resolucién
de conflictos de acuerdo con los estandares internacionales en materia de derechos humanos y
derechos de los pueblos indigenas.”

... en los casos excepcionales en que se considere necesario el traslado y el reasentamiento de
los pueblos indigenas, recomienda que el Estado parte vele por el respeto de las disposiciones
recogidas en estandares internacionales para llevar a cabo dichos traslados. En este sentido,
solicita al Estado parte que incluya informacién en su préximo informe periédico sobre pueblos
indigenas y tenencia de la tierra, particularmente en los casos donde se busca explotar los recursos
naturales en ellas.”

3) El Relator Especial sobre el Derecho a la Alimentacién, Oliver De Schutter, en su Informe sobre
México recomienda que el Estado:®’

“Lleve a cabo sin dilacidén un examen exhaustivo de los procedimientos establecidos para asegurar
que los proyectos de desarrollo en gran escala cumplan las normas internacionales dispuestas en
los Principios Rectores de los Desplazamientos Internos y en los Principios basicos y directrices
sobre los desalojos y el desplazamiento generados por el desarrollo y el Convenio (N°169) de la
OIT sobre pueblos indigenas y tribales en paises independientes y la Declaracién de las Naciones
Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas.”

Recomendaciones a México emitidas en 2013:
1) La Comisidén Interamericana de Derechos Humanos recomienda:”°

“Establecer mecanismos que permitan hacer un monitoreo mas riguroso sobre las transferencias
internacionales de dinero que se realizan a través de empresas tales como Western Union,
MoneyGram y otros servicios similares, dado que en muchos casos estas transferencias tienen por
objeto el pago de secuestros de migrantes.””!

2) El Consejo de Derechos Humanos en el Informe del Grupo de Trabajo sobre el Examen Periédico
Universal de México recomienda al Estado:"?

“Garantizar que se celebren consultas plenas y efectivas con los pueblos indigenas sobre
las politicas y proyectos econémicos y de desarrollo que les afecten (Finlandia).” (Respuesta
del Estado: Se acepta. Desde 2013 existe un mecanismo para dar pleno cumplimiento
a la obligacién de consulta a pueblos y comunidades indigenas en los procedimientos de
evaluacién de impacto ambiental, conforme al Convenio 169 de la OIT. El Senado estudia una
iniciativa para establecer la obligacion de promover la igualdad de oportunidades y garantizar

89. Informe del Relator Especial sobre el derecho a la alimentacion, Oliver De Schutter. Disponible en:_recomendacionesdh.mx/buscador/
detalle/1891

90. Derechos humanos de los migrantes y otras personas en el contexto de la movilidad humana en México, Comision Interamericana de
Derechos Humanos. Disponible en: recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/2342

91. CIDH (2013) Derechos Humanos de los Migrantes y otras Personas en el Contexto de la Movilidad Humana. OEA/Ser.L/V/Il. Doc.48/13.
92. Informe del Grupo de Trabajo sobre el Examen Periédico Universal, Consejo de Derechos Humanos. Disponible en: recomendacionesdh.
mx/buscador/detalle/2227
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la vigencia de los derechos de los indigenas y su desarrollo integral, mediante politicas que
sean consultadas, disehadas y operadas conjuntamente con ellos. Estas iniciativas buscan
asegurar el consentimiento previo, libre e informado en la toma de decisiones sobre asuntos
que los puedan afectar).

Recomendaciones a México emitidas en 2015:
3) En 2015 el Comité de los derechos del Nifio, en sus Observaciones Finales sobre los Informes
Peridédicos Cuarto y Quinto Consolidados de México,”® recomienda:

“... que el Estado parte examine mas detalladamente y adapte su marco normativo para garantizar la
responsabilidad legal de las empresas que participan en actividades que tienen un impacto negativo
en el medio ambiente, a la luz de su Observacion General No. 16 (2013) sobre las obligaciones del
Estado en relacién con el impacto del sector empresarial en los derechos del nifio”.

En sus Observaciones finales sobre los informes periédicos cuarto y quinto consolidados de México:

“Alaluz de su Observacion General No. 9 (2006) sobre los derechos de nifas y nifios con discapacidad
y, en linea con las recomendaciones del Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(CDPD/C/MEX/CO/1), el Comité insta al Estado Parte a asumir plenamente su responsabilidad
primordial de garantizar todos los derechos de nifias y nifios con discapacidad y aplicar a la
discapacidad un enfoque basado en los derechos humanos. El Estado parte debe:] Supervisar de
manera efectiva todos los recursos y proyectos administrados por las instituciones privadas con el
fin de garantizar que todos los nifos y las ninas con discapacidad se beneficien de estos recursos sin
discriminacion, y asegurar que nifas y nifos con discapacidad no sean representados como objetos
de caridad, sino como titulares de derechos, incluso por las entidades privadas.””*

93. Observaciones Finales sobre los Informes Periédicos Cuarto y Quinto Consolidados de México, Comité de los derechos del Nifo.
Disponible en: recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/2522
94. Recomendaciones Internacionales a México en Materia de Derechos Humanos. recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/2508
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Vacios

Cada una de las recomendaciones anteriormente plasmadas (cumplimiento del Convenio
169 de la OIT y consultas en relacion a proyectos de desarrollo, participacion y respeto a los
derechos de pueblos indigenas, respeto a los derechos de la infancia, respeto a los derechos
laborales, etc) tienen fundamentos y algunas se han realizado por mas de un actor.

Existe una falta de transversalidad en la implementacién del reconocimiento constitucional
de los pueblos indigenas y la completa implementacion del Convenio 169 segin
estandares internacionales. Aunque se reconozca la necesidad de la consulta previa, libre,
informada y de buena fe, sélo es obligatoria para algunos sectores y ain se requiere
trabajar en las deficiencias que impactan negativamente a los derechos humanos.

No se muestran avances o seguimiento en las recomendaciones realizadas por: la CIDH

en cuanto a migracién y el monitoreo de las transferencias internacionales de dinero para
secuestros relacionados.

El Programa Nacional de Derechos Humanos considera estrategias relacionadas a estos
temas, pero aun falta realizar acciones para cumplir con los objetivos del mismo, asi como
el respectivo monitoreo.
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PRINCIPIO RECTOR 3

En cumplimiento de su obligacién de proteccién, los Estados deben:

a) Hacer cumplir las leyes que tengan por objeto o por efecto hacer respetar los derechos humanos a
las empresas, evaluar periddicamente si tales leyes resultan adecuadas y remediar eventuales carencias;
b) Asegurar que otras leyes y normas que rigen la creacién y las actividades de las empresas,
como el derecho mercantil, no restrinjan sino que propicien el respeto de los derechos humanos
por las empresas;

c) Asesorar de manera eficaz a las empresas sobre como respetar los derechos humanos en
sus actividades;

d) Alentar y si es preciso exigir a las empresas que expliquen como tienen en cuenta el impacto
de sus actividades sobre los derechos humanos.

Comentarios al Principio Rector 3

Los Estados no deben dar por supuesto que las empresas siempre prefieren o se benefician de
la inaccién publica y deben considerar una combinacién inteligente de medidas —nacionales e
internacionales obligatorias y facultativas— para promover el respeto de los derechos humanos
por las empresas.

El incumplimiento de las leyes en vigor que directa o indirectamente regulan la observancia de
los derechos humanos por las empresas constituye una laguna legal frecuente en la practica
de los Estados. Puede tratarse tanto de leyes de no discriminacién como de leyes laborales,
ambientales, relativas a la propiedad, a la privacidad y al soborno. Por consiguiente, es
importante que los Estados examinen si se estan aplicando eficazmente esas leyes y que se
pregunten, de no ser asi, por qué motivos se incumplen y qué medidas podrian razonablemente
corregir la situacion.

No menos importante es que los Estados examinen si estas leyes ofrecen suficiente cobertura
habida cuenta de la evolucién de la situacidn y si generan, junto a las politicas pertinentes un
entorno propicio para que las empresas respeten los derechos humanos. Asi, por ejemplo, para
proteger tanto a los titulares de derechos como a las empresas, se requiere frecuentemente mayor
claridad en algunos aspectos de la legislacién y la politica, como los que rigen el acceso a la tierra,
incluidos los derechos de propiedad y de uso de la tierra.



Las leyes y politicas que regulan la creacion de empresas y las actividades empresariales, como
las leyes mercantiles y de valores, determinan directamente el comportamiento de las empresas.
Sin embargo, sus repercusiones sobre los derechos humanos siguen siendo mal conocidas. Por
ejemplo, la legislacion mercantil y de valores no aclara lo que se permite y mucho menos lo que
se exige, a las empresas y a sus directivos en materia de derechos humanos. Las leyes y politicas a
este respecto deberian ofrecer suficiente orientacién para permitir que las empresas respeten los
derechos humanos, teniendo debidamente en cuenta la funcién de las estructuras de gobernanza
existentes, como los consejos de administracion.

El asesoramiento a las empresas sobre la observancia de los derechos humanos debe senalar
los resultados esperados y facilitar el intercambio de mejores practicas. Debe aconsejar los
métodos adecuados, incluida la debida diligencia en materia de derechos humanos y explicar
cémo tratar eficazmente las cuestiones de género, vulnerabilidad y/o marginacién, reconociendo
los problemas especificos de los pueblos indigenas, las mujeres, las minorias nacionales, étnicas,
religiosas o linguisticas, los nifos, las personas con discapacidad y los trabajadores migrantes y
sus familias.

Las instituciones nacionales de derechos humanos conformes a los Principios de Paris tienen un
papel importante que desempenar, ayudando a los Estados a determinar si las leyes pertinentes
se ajustan a sus obligaciones de derechos humanos y se aplican eficazmente y asesorando sobre
derechos humanos también a empresas y otros agentes no estatales.

En cuanto a la comunicacion por las empresas de las medidas que adoptan para tener en cuenta el
impacto de sus actividades sobre los derechos humanos, puede variar, desde simples compromisos
informales con los afectados hasta la publicaciéon de informes oficiales. Es importante que los
Estados alienten y si es preciso exijan este tipo de comunicacion, a fin de promover el respeto de
los derechos humanos por las empresas. Los incentivos para comunicar la informacién adecuada
podrian incluir disposiciones que den valor a ese tipo de informes internos en la eventualidad de
un procedimiento judicial o administrativo. La obligaciéon de comunicar puede ser particularmente
apropiada cuando la naturaleza de las actividades empresariales o el entorno en que se llevan
a cabo entrafien un riesgo importante para los derechos humanos. Las normas o leyes a este
respecto pueden ser Utiles para aclarar lo que deben comunicar las empresas y la forma de
hacerlo, contribuyendo asi a garantizar tanto la accesibilidad como la exactitud de los informes.

Cualquier disposicion sobre lo que constituye una comunicacion adecuada debe tener en cuenta
los posibles riesgos para la seguridad de las personas y las instalaciones; los requisitos legitimos
de confidencialidad comercial; y las diferencias en cuanto a tamafio y estructura de las empresas.
Los requisitos de presentacion de informes financieros deben precisar que el impacto sobre los
derechos humanos puede ser en algunos casos “sustancial” o “importante” para los resultados
econdémicos de las empresas.
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3.1. Desarrollo e Implementacion de Leyes y Reglamentos Relevantes

iExisten leyes y reglamentos que regulan de manera directa o indirecta el respeto corporativo a los derechos humanos?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE

1. Derecho Corporativo y de Mercado
de Valores

2. Derecho Laboral

3. Derecho Medioambiental

4. Derecho de Manejo de Tierra y Propiedad

5. Derecho de Salud y Seguridad

¢Ha adoptado el Estado con leyes corporativas
o de seguros asi como reglamentos que apoyen
el desemperio ético de las empresas y el
respeto corporativo a los derechos humanos,
tales como aquellas relacionadas a informes
financieros, articulos de incorporacién, registro,
junta corporativa, director y los requisitos para
el mercado de valores?

¢Ha adoptado el Estado con leyes laborales y
reglamentos que aseguren el respeto para el
derecho de los trabajadores?

¢Ha adoptado el Estado leyes ambientales

y reglamentos que aseguren el respeto
corporativo al derecho de sus ciudadanos a la
salud, a un ambiente saludable y medios de
vida, incluido por ejemplo agua potable, aire
limpio y tierra cultivable?

iHa adoptado el gobierno leyes de manejo

de tierra y reglamentos que aseguren la
proteccién corporativa de los derechos de los
ciudadanos, incluida el reconocimiento del
derecho consuetudinario sobre la tierra y la
incorporacién de consideraciones de derechos
humanos en los estudios de impacto ambiental
y social y en las practicas de otorgamiento de
licencias respectivas?

;Ha adoptado el Estado leyes de salud y
seguridad y reglamentos que aseguren que las
empresas respetan a la salud fisica y mental de
los trabajadores y las comunidades?



6. Derecho del Consumidor

7. Leyes de No Discriminacion

8. Derecho Tributario

9. Derecho Comercial

10. Derecho de Tecnologia y Privacidad

11. Divulgacién e Informacién

12. Derecho de Compras Piublicas

13. Anti-Soborno y Corrupcion
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¢Ha adoptado el Estado leyes de derecho al

consumidor y reglamentos que aseguren el
respeto corporativo a los derechos humanos
y promueva el interés del consumidor en
los impactos a los derechos humanos de los
productos o servicios que sean adquiridos?
PR3
;Ha adoptado el Estado leyes de no
discriminacion y reglamentos para apoyar el
desempeiio ético corporativo y un respeto
corporativo a los derechos humanos?

¢Ha adoptado el Estado leyes tributarias y
reglamentos que apoyen el desempefio ético
corporativo y el respeto corporativo a los
derechos humanos?

¢Ha adoptado el gobierno leyes comerciales
y reglamentos que apoyen el respeto
corporativo de los derechos humanos en las
practicas comerciales?

¢Ha adoptado el Estado leyes de privacidad y
seguridad asi como reglamentos que apoyen
el desempenfio ético corporativo y el respeto
corporativo a los derechos humanos?

¢Ha adoptado el Estado leyes y reglamentos
que apoyen la divulgaciéon e informacién
por parte de empresas sobre los derechos
humanos, derecho laboral, impactos
ambientales, responsabilidad social
empresarial u otras cuestiones éticas?

¢Ha adoptado el Estado leyes y reglamentos
para apoyar la incorporacién de consideraciones
de derechos humanos en las compras publicas
de bienes y servicios del sector privado?

¢Ha adoptado el Estado leyes y reglamentos
que busquen promover la lucha contra el
soborno y la corrupcién en el seno

del gobierno?
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14. Proteccion de Informantes y/o de
Personas Defensoras de Derechos Humanos

15. Derecho Penal

16. Derecho Civil

17. Otras leyes

¢Ha adoptado el Estado leyes y reglamentos
que busquen brindar apoyo al respeto
corporativo de los derechos de informantes y
personas defensoras de derechos humanos?

iHa adoptado el Estado leyes penales y
reglamentos que aseguren que crimenes
corporativos que estan relacionados a
los derechos humanos sean investigados,
procesados y debidamente sancionados?

;Ha adoptado el Estado leyes civiles y
reglamentos que aseguren la investigacion,
sancion y reparacion de afectaciones a los
derechos humanos relacionadas con empresas?

¢Ha adoptado el Estado otras leyes o
reglamentos que aseguren el respeto
corporativo a los derechos humanos?



Estado de implementacion

Dado que los temas a abordar en este punto se refieren a los conceptos contemplados en el
Principio Rector 1, 1.5, en este apartado se presenta mas especificamente la normativa existente
en materia de salud, seguridad, comportamiento ético, no-discriminacion y proteccion a grupos
vulnerables. Los demas temas se pueden complementar con la seccién 1.5.

1. Derecho Corporativo y de Mercado de Valores

La Bolsa Mexicana de Valores, a través del indice IPC Sustentable, introducido en 2011, permite
agrupar a empresas cuyo relevante desempefno ambiental, social y de gobierno corporativo les
permita acceder a capital de inversionistas preocupados por el futuro, pues éstas son conocidas
y reconocidas, en el dmbito nacional e internacional, por sus practicas sustentables, ademas de
que se identifican con menores riesgos, ya que la empresa gestiona de manera adecuada diversos
indicadores. Busca que mas empresas se adhieran a los 10 principios del Pacto Mundial de la ONU,
los cuales sirven como guia objetiva y confiable para enfocar los esfuerzos hacia la sustentabilidad.”

Para el ingreso al indice se evaltan distintos indicadores del desempefio de la empresa: Medio
Ambiente, Sociedad y Gobierno Corporativo. En donde se incluyen conceptos sobre soluciones
ambientales, politicas y procuracién de los derechos humanos, involucramiento de la comunidad,
el papel de las partes interesadas en la adecuada estructura del gobierno corporativo. Las emisoras
elegibles seran aquéllas que obtengan una calificaciéon por encima del 80% del promedio de las
emisoras mejor calificadas.”

95. Deloitte. indice de Sustentabilidad de la Bolsa Mexicana de Valores. Recuperado (10 octubre 2016) www?2.deloitte.com/mx/es/
pages/risk/articles/indice-sustentabilidad-bolsa-mexicana-de-valores.html

96. Bolsa Mexicana de Valores. (Octubre 2016). Indice IPC Sustentable, Metodologia. Recuperado (28 octubre 2016) www.bmv.com.mx/
docs-pub/INDICES/CTEN INNM/metodologia bmv_ipcsustentable.pdf
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Estado de implementacion

3. Derecho Medioambiental

En la Ley de Vertimientos en las Zonas Marinas Mexicanas (DOF 17-01-2014), se establece el controly la
prevencién de la contaminacion o alteracion del mar por vertimientos en las zonas marinas mexicanas.

La Ley de Desarrollo Rural Sustentable (DOF 12-01-2012) establece en su Articulo 1 la promocion
del desarrollo rural sustentable del pais, para propiciar un medio ambiente adecuado, en los
términos del parrafo 4 del Articulo 4; y garantizar la rectoria del Estado y su papel en la promocién
de la equidad, en los términos del Articulo 25 de la Constitucién.

La Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable (DOF 26-03-2015) regula y fomenta la conservacion,
proteccién, restauracion, producciénordenacion, el cultivo, manejo y aprovechamiento de los
ecosistemas forestales del pais y sus recursos.

La Ley de Bioseguridad de Organismos Genéticamente Modificados (DOF 18-03-2005) tiene por
objetivo de regular las actividades de utilizacién confinada, liberaciéon experimental, liberacion en
programa piloto, liberacién comercial, comercializacién, importacién y exportacién de organismos
genéticamente modificados, con el fin de prevenir, evitar o reducir los posibles riesgos que estas
actividades pudieran ocasionar a la salud humana o al medio ambiente y a la diversidad biolégica
o a la sanidad animal, vegetal y acuicola.

En la Ley de Desarrollo Sustentable de la Caina de Azicar (DOF 20-10-2008), se establece que
la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion participara
e instrumentard en coordinacién con la SEMARNAT, las acciones de preservaciéon del medio
ambiente y la proteccion de la biodiversidad en el campo cafero en las zonas de abastecimiento
y de los ingenios, impulsando la ejecucién de programas de recuperacién ecoldgica.

El Comité Nacional para el Desarrollo Sustentable de la Cana de Azlcar promovera sistemas de
agricultura canera sustentables basados en la conservacion del medio ambiente y el eficiente
aprovechamiento de los recursos disponibles, involucrando la calidad de vida de los productores
y de la sociedad en general.

Normas Oficiales Mexicanas (NOM):
En materia ambiental, las NOM establecen las caracteristicas y/o especificaciones, criterios
y procedimientos que permitan proteger y promover el mejoramiento del medio ambiente
y los ecosistemas, asi como la preservacion de los recursos naturales. Las NOM también son
consideradas como instrumentos de politica ambiental indispensables para facilitar la consecucion
del equilibrio ecoldgico y la proteccién al ambiente.

A continuacién las NOM vigentes relacionadas con el derecho humano al medio ambiente sano:
Medicién de concentraciones:



NOM-156-SEMARNAT-2012: Establecimiento y operacién de sistemas de monitoreo de la calidad
del aire.

NOM-034-SEMARNAT-1993: Métodos de medicién para determinar la concentracion de mondxido
de carbono en el aire ambiente y los procedimientos para la calibracién de los equipos de medicién.
NOM-035-SEMARNAT-1993: Métodos de medicidon para determinar la concentraciéon de
particulas suspendidas totales en el aire ambiente y el procedimiento para la calibracion de los
equipos de medicidn.

NOM-036-SEMARNAT-1993: Métodos de medicidon para determinar la concentracién de ozono
en el aire ambiente y los procedimientos para la calibracién de los equipos de medicion.
NOM-037-SEMARNAT-1993: Métodos de medicién para determinar la concentracion de bidxido de
nitrégeno en el aire ambiente y los procedimientos para la calibracién de los equipos de medicidn.
NOM-038-SEMARNAT-1993: Métodos de medicidn para determinar la concentracién de bidxido
de azufre en el aire ambiente y los procedimientos para la calibracién de los equipos de medicion.

Medicién de concentraciones, emision de fuentes fijas:
NOM-166-SEMARNAT-2014: Control de emisiones atmosféricas en la fundicién secundaria de plomo.
NOM-137-SEMARNAT-2013: Contaminacién atmosférica - Complejos procesadores de gas -
Control de emisiones de compuestos de azufre.
NOM-039-SEMARNAT-1993: Niveles maximos permisibles de emisién a la atmdsfera de bidxido y
tridxido de azufre y neblinas de acido sulfurico, en plantas productoras de acido sulfurico.
NOM-040-SEMARNAT-2002: Proteccién ambiental - Fabricacion de cemento hidraulico - Niveles
méaximos de emision a la atmésfera.
NOM-043-SEMARNAT-1993: Niveles maximos permisibles de emisién a la atmédsfera de particulas
sélidas provenientes de fuentes fijas.
NOM-046-SEMARNAT-1993: Niveles méaximos permisibles de emision a la atmédsfera de bidxido
de azufre, neblinas de tridoxido de azufre y acido sulfirico, provenientes de procesos de produccion
de acido dodecilbencensulfénico en fuentes fijas.
NOM-085-SEMARNAT-2011: Contaminacidon atmosférica - Niveles maximos permisibles de
emision de los equipos de combustidn de calentamiento indirecto y su medicién.
NOM-086-SEMARNAT- SENER-SCFI-2005: Especificaciones de los combustibles fésiles para la
proteccién ambiental.
NOM-092-SEMARNAT-1995: Requisitos, especificaciones y parametros para la instalacién de
sistemas de recuperacién de vapores de gasolina en estaciones de servicio y de autoconsumo
ubicadas en el valle de México.
NOM-093-SEMARNAT-1995: Método de prueba para determinar la eficiencia de laboratorio de
los sistemas de recuperacion de vapores de gasolina en estaciones de servicio y de autoconsumo.
NOM-097-SEMARNAT-1995: Limites maximos permisibles de emisién a la atmdsfera de material
particulado y éxidos de nitrégeno en los procesos de fabricacién de vidrio en el pais.
NOM-105-SEMARNAT-1996: Niveles maximos permisibles de emisiones a la atmodsfera de
particulas sélidas totales y compuestos de azufre reducido total provenientes de los proceso de
recuperacion de quimicos de las plantas de fabricacién de celulosa.
NOM-121-SEMARNAT-1997: Limites maximos permisibles de emision a la atmédsfera de
compuestos organicos volatiles provenientes de las operaciones de recubrimiento de carrocerias
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nuevas en planta de automéviles, unidades de uso mdltiple, de pasajeros y utilitarios; carga y
camiones ligeros, asi como el método para calcular emisiones.

NOM-123-SEMARNAT-1998: Contenido maximo permisible de compuestos organicos volatiles,
en la fabricacion de pinturas de secado al aire base disolvente para uso doméstico y los
procedimientos para la determinacién del contenido de los mismos en pinturas y recubrimientos.
NOM-137-SEMARNAT-2003: Contaminacién atmosférica - Plantas desulfuradotas de gas y
condensados amargos - Control de emisiones de compuestos de azufre.
NOM-148-SEMARNAT-2006: Contaminacién atmosférica - Recuperacién de azufre proveniente
de los procesos de refinacion de petrdleo

NOM-041-SEMARNAT-2015: Que establece los limites maximos permisibles de emision de gases
contaminantes provenientes del escape de los vehiculos automotores en circulacién que usan
gasolina como combustible.

Medicion de concentraciones, emisién de fuentes moviles:
NOM-041-SEMARNAT-2015: Que establece los limites maximos permisibles de emisién de gases
contaminantes provenientes del escape de los vehiculos automotores en circulacién que usan
gasolina como combustible.
NOM-076-SEMARNAT-2012: Que establece los niveles maximos permisibles de emisidén de
hidrocarburos no quemados, mondxido de carbono y dxidos de nitrégeno provenientes del
escape, asi como de hidrocarburos evaporativos provenientes del sistema de combustible, que
usan gasolina, gas licuado de petrdleo, gas natural y otros combustibles alternos y que se utilizaran
para la propulsion de vehiculos automotores con peso bruto vehicular mayor de 3,857 kilogramos
nuevos en planta.
NOM-041-SEMARNAT-2006: Que establece los limites maximos permisibles de emisiéon de gases
contaminantes provenientes del escape de los vehiculos automotores en circulacién que usan
gasolina como combustible.
NOM-042-SEMARNAT-2003: Que establece los limites maximos permisibles de emision de
hidrocarburos totales o no metano, mondxido de carbono, 6xidos de nitrégeno y particulas
provenientes del escape de los vehiculos automotores nuevos cuyo peso bruto vehicular no
exceda los 3,857 kilogramos, que usan gasolina, gas licuado de petréleo, gas natural y diesel, asi
como de las emisiones de hidrocarburos evaporativos provenientes del sistema de combustible
de dichos vehiculos.
NOM-044-SEMARNAT-2006: Que establece los limites maximos permisibles de emision de
hidrocarburos totales, hidrocarburos no metano, mondxido de carbono, éxidos de nitrégeno
y particulas y opacidad de humo provenientes del escape de motores nuevos que usan diesel
como combustible y que se utilizaran para la propulsién de vehiculos automotores nuevos con
peso bruto vehicular mayor de 3,857 kilogramos, asi como para unidades nuevas con peso bruto
vehicular mayor a 3,857 kilogramos equipadas con este tipo de motores.
NOM-045-SEMARNAT-2006: Protecciéon ambiental - vehiculos en circulacién que usan diesel
como combustible - Limites méaximos permisibles de opacidad, procedimiento de prueba y
caracteristicas técnicas del equipo de medicién.
NOM-047-SEMARNAT-2014. Que establece las caracteristicas del equipo y el procedimiento de
medicidn para la verificacion de los limites de emisién de contaminantes, provenientes de los



vehiculos automotores en circulacién que usan gasolina, gas licuado de petréleo, gas natural u
otros combustibles alternos.

NOM-048-SEMARNAT-1993: Niveles méaximos permisibles de hidrocarburos, monéxido de
carbono y humo, provenientes del escape de las motocicletas en circulacién que utilizan gasolina
o mezcla de gasolina-aceite como combustible.

NOM-049-SEMARNAT-1993: Caracteristicas del equipo y el procedimiento de medicién, para la
verificacion de los niveles de emisidon de gases contaminantes, provenientes de las motocicletas
en circulacidon que usan gasolina o mezcla de gasolina-aceite como combustible.
NOM-050-SEMARNAT-1993: Niveles maximos permisibles de emisién de gases contaminantes
provenientes del escape de los vehiculos automotores en circulacién que usan gas licuado de
petréleo, gas natural u otros combustibles alternos como combustible.
NOM-076-SEMARNAT-1995: Niveles maximos permisibles de hidrocarburos no quemados,
mondxido de carbono y oxidos de nitrégeno provenientes del escape, asi como de
hidrocarburos evaporativos provenientes del sistema de combustible, que usan gasolina,
gas licuado de petrdleo, gas natural y otros combustibles alternos y que se utilizaran para la
propulsion de vehiculos automotores con peso bruto vehicular mayor de 3,857 kilogramos nuevos
en planta.

NOM-077-SEMARNAT-1995: Que establece el procedimiento de medicion para la verificacion
de los niveles de emisién de la opacidad del humo proveniente del escape de los vehiculos
automotores en circulacidon que usan diesel como combustible.

En materia de agua:
NOM-001-CONAGUA-2011: Sistemas de agua potable, toma domiciliaria y alcantarillado
sanitario-Hermeticidad-Especificaciones y métodos de prueba.
NOM-003-CONAGUA-1996: Requisitos durante la construccion de pozos de extracciéon de agua
para prevenir la contaminacién de acuiferos.
NOM-010-CONAGUA-2000: Vélvula de admision y valvula de descarga para tanque de inodoro-
Especificaciones y métodos de prueba.
NOM-011-CONAGUA-2000: Conservacion del recurso agua - Que establece las especificaciones
y el método para determinar la disponibilidad media anual de las aguas nacionales.
NOM-002-SEMARNAT-1996: Que establece los limites maximos permisibles de contaminantes en
las descargas de aguas residuales a los sistemas de alcantarillado urbano o municipal.
NOM-003-SEMARNAT-1997: Que establece los limites maximos permisibles de contaminantes
para las aguas residuales tratadas que se relsen en servicios al publico.
NOM-001-SEMARNAT-1996: Que establece los limites maximos permisibles de contaminantes en
las descargas de aguas residuales en aguas y bienes nacionales.
En materia de residuos peligrosos:
NOM-161-SEMARNAT-2011: Que establece los criterios para clasificar a los Residuos de
Manejo Especial y determinar cuéales estan sujetos a Plan de Manejo; el listado de los mismos, el
procedimiento paralainclusion o exclusién a dicho listado; asi como los elementos y procedimientos
para la formulacion de los planes de manejo.
NOM-159-SEMARNAT-2011: Que establece los requisitos de proteccién ambiental de los sistemas
de lixiviacion de cobre.
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NOM-157-SEMARNAT-2009: Que establece los elementos y procedimientos para instrumentar
planes de manejo de residuos mineros.

NOM-145-SEMARNAT-2003: Confinamiento de residuos en cavidades construidas por disolucidn
en domos salinos geoldgicamente estables.

NOM-141-SEMARNAT-2003: Que establece el procedimiento para caracterizar los jales, asi
como las especificaciones y criterios para la caracterizacion y preparacion del sitio, proyecto,
construccion, operacion y postoperacion de presas de jales.

NOM-133-SEMARNAT-2015: Proteccién ambiental - Bifenilos policlorados (BpC's) - Especificaciones
de manejo.

NOM-098-SEMARNAT-2002: Proteccién ambiental - Incineracién de residuos, especificaciones de
operacion y limites de emision de contaminantes.

NOM-087-SEMARNAT- SSA1-2002: Proteccion ambiental - Salud ambiental - Residuos peligrosos
biolégico-infecciosos - Clasificacion y especificaciones de manejo.

NOM-083-SEMARNAT-2003: Especificaciones de proteccién ambiental para la seleccién del sitio,
disefo, construccidén operacién, monitoreo, clausura y obras complementarias de un sitio de
disposicién final de residuos sélidos urbanos y de manejo especial.

NOM-058-SEMARNAT-1993: Que establece los requisitos para la operacién de un confinamiento
controlado de residuos peligrosos.

NOM-057-SEMARNAT-1993: Que establece los requisitos que deben observarse en el disefo,
construccién y operacién de celdas de un confinamiento controlado para residuos peligrosos.
NOM-056-SEMARNAT-1993: Que establece los requisitos para el disefio y construccién de las
obras complementarias de un confinamiento controlado de residuos peligrosos.
NOM-055-SEMARNAT-2003: Que establece los requisitos que deben reunir los sitios que se
destinaran para un confinamiento controlado de residuos peligrosos previamente estabilizados.
NOM-054-SEMARNAT-1993: Que establece el procedimiento para determinar la incompatibilidad
entre dos o mas residuos considerados como peligrosos por la norma oficial mexicana.
NOM-053-SEMARNAT-1993: Que establece el procedimiento para llevar a cabo la prueba de
extraccion para determinar los constituyentes que hacen a un residuo peligroso por su toxicidad
al ambiente.

NOM-052-SEMARNAT-2005: Que establece las caracteristicas, el procedimiento de identificacién,
clasificacion y los listados de los residuos peligrosos.

En materia de proteccién de flora y fauna:
NOM-016-SEMARNAT-2013: Que regula fitosanitariamente la importacién de madera aserrada nueva.
NOM-162-SEMARNAT-2012: Que establece las especificaciones para la proteccién, recuperacién
y manejo de las poblaciones de las tortugas marinas en su habitat de anidacién.
NOM-144-SEMARNAT-2012: Que establece las medidas fitosanitarias reconocidas internacionalmente
para el embalaje de madera, que se utiliza en el comercio internacional de bienes y mercancias.
NOM-131-SEMARNAT-2010: Que establece lineamientos y especificaciones para el desarrollo de
actividades de observacién de ballenas, relativas a su proteccién y la conservacion de su habitat.
NOM-059-SEMARNAT-2010: Proteccién ambiental - Especies nativas de México de flora y fauna
silvestres - Categorias de riesgo y especificaciones para su inclusién, exclusién o cambio - Lista de
especies en riesgo.



NOM-019-SEMARNAT-2006: Que establece los lineamientos técnicos de los métodos para el
combate y control de insectos descortezadores.

NOM-152-SEMARNAT-2006: Que establece los lineamientos, criterios y especificaciones de los
contenidos de los programas de manejo forestal para el aprovechamiento de recursos forestales
maderables en bosques, selvas y vegetacion de zonas aridas.

NOM-026-SEMARNAT-2005: Que establece los criterios y especificaciones técnicas para realizar
el aprovechamiento comercial de resina de pino.

NOM-013-SEMARNAT-2004: Que regula sanitariamente la importacién de arboles de navidad
naturales de las especies de los géneros pinus y Abies y la especie pseudot-suga menziesii.
NOM-135-SEMARNAT-2004: Para la regulacion de la captura para investigacion, transporte,
exhibicion, manejo y manutenciéon de mamiferos marinos en cautiverio.
NOM-022-SEMARNAT-2003: Que establece las especificaciones para la preservacion, conservacion,
aprovechamiento sustentable y restauracion de los humedales costeros en zonas de manglar.
NOM-142-SEMARNAT-2003: Que establece los lineamientos técnicos para el combate y control
del psilido del eucalipto gl ycaspis brimblecombei Moore.

NOM-029-SEMARNAT-2003: Especificaciones sanitarias del bambu , mimbre, bejuco, ratén, cafa,
junco y rafia utilizados principalmente en la cesteria y esparteria.

NOM-059-SEMARNAT-2001: Proteccién ambiental - Especies nativas de México de flora y fauna
silvestres - Categorias de riesgo y especificaciones para su inclusién, exclusién o cambio - Lista de
especies en riesgo.

NOM-126-SEMARNAT-2000: Por la que se establecen las especificaciones para la realizacién de
actividades de colecta cientifica de material biolégico de especies de flora y fauna silvestres y
otros recursos bioldgicos en el territorio nacional.

NOM-131-SEMARNAT-1998: Que establece lineamientos y especificaciones para el desarrollo de
actividades de observacion de ballenas, relativas a su proteccion y la conservacion de su hébitat.
NOM-018-SEMARNAT-1999: Que establece los procedimientos, criterios y especificaciones
técnicas y administrativas para realizar el aprovechamiento sostenible de la hierba de candelilla,
transporte y almacenamiento del cerote.

NOM-007-SEMARNAT-1997: Que establece los procedimientos, criterios y especificaciones para realizar
el aprovechamiento, transporte y almacenamiento de ramas, hojas o pencas, flores, frutos y semillas.
NOM-006-SEMARNAT-1997: Que establece los procedimientos, criterios y especificaciones para
realizar el aprovechamiento, transporte y almacenamiento de hojas de palma.
NOM-005-SEMARNAT-1997: Que establece los procedimientos, criterios y especificaciones para
realizar el aprovechamiento, transporte y almacenamiento de corteza, tallos y plantas completas
de vegetacion forestal.

NOM-027-SEMARNAT-1996: Que establece los procedimientos, criterios y especificaciones para
realizar el aprovechamiento, transporte y almacenamiento de tierra de monte.
NOM-010-SEMARNAT-1996: Que establece los procedimientos, criterios y especificaciones para
realizar el aprovechamiento, transporte y almacenamiento de hongos.
NOM-012-SEMARNAT-1996: Que establece los procedimientos, criterios y especificaciones para
realizar el aprovechamiento de lefa para uso doméstico.

NOM-011-SEMARNAT-1996: Que establece los procedimientos, criterios y especificaciones para
realizar el aprovechamiento, transporte y almacenamiento de musgo, heno y doradilla.
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NOM-009-SEMARNAT-1996: Que establece los procedimientos, criterios y especificaciones
para realizar el aprovechamiento, transporte y almacenamiento de latex y otros exudados de
vegetacion forestal.

NOM-008-SEMARNAT-1996: Que establece los procedimientos, criterios y especificaciones para
realizar el aprovechamiento, transporte y almacenamiento de cogollos.
NOM-028-SEMARNAT-1996: Que establece los procedimientos, criterios y especificaciones para
realizar el aprovechamiento, transporte y almacenamiento de raices y rizomas de vegetacion forestal.
NOM-025-SEMARNAT-1995: Que establece las caracteristicas que deben de tener los medios de
marqueo de la madera en rollo, asi como los lineamientos para su uso y control.
NOM-062-SEMARNAT-1994: Que establece las especificaciones para mitigar los efectos
adversos sobre la biodiversidad que se ocasionen por el cambio de uso del suelo de terrenos
forestales a agropecuarios.

NOM-061-SEMARNAT-1994: Que establece las especificaciones para mitigar los efectos adversos
ocasionados en la flora y fauna silvestres por el aprovechamiento forestal.

En materia de suelos:
NOM-155-SEMARNAT-2007: Que establece los requisitos de proteccion ambiental para los
sistemas de lixiviacién de minerales de oro y plata.
NOM-021-SEMARNAT-2000: Que establece las especificaciones de fertilidad, salinidad vy
clasificacion de suelos. Estudios, muestreo y analisis.
NOM-020-SEMARNAT-2001: Que establece los procedimientos y lineamientos que se deberan
observar para la rehabilitacion, mejoramiento y conservacién de los terrenos forestales de pastoreo.
NOM-023-SEMARNAT-2001: Que establece las especificaciones técnicas que deberd contener la
cartografia y la clasificacion para la elaboracién de los inventarios de suelos.
NOM-062-SEMARNAT-1994: Que establece las especificaciones para mitigar los efectos
adversos sobre la biodiversidad que se ocasionen por el cambio de uso del suelo de terrenos
forestales a agropecuarios.
NOM-060-SEMARNAT-1994: Que establece las especificaciones para mitigar los efectos adversos
ocasionados en los suelos y cuerpos de agua por el aprovechamiento forestal.
NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012: Que establece los limites maximos permisibles de hidrocarburos
ensuelosy lineamientos para el muestreo en la caracterizacién y especificaciones para la remediacion.
NOM-147-SEMARNAT/SSA1-2004: Que establece criterios para determinar las concentraciones
de remediacién de suelos contaminados por arsénico, bario, berilio, cadmio, cromo hexavalente,
mercurio, niquel, plata, plomo, selenio, talio y/o vanadio.

En materia de contaminacién por ruido:
NOM-082-SEMARNAT-1994: Que establece los limites maximos permisibles de emision de ruido
de las motocicletas y triciclos motorizados nuevos en planta y su método de medicidn.
NOM-081-SEMARNAT-1994: Que establece los limites maximos permisibles de emision de ruido
de las fuentes fijas y su método de medicion.
NOM-080-SEMARNAT-1994: Que establece los limites maximos permisibles de emision de ruido
proveniente del escape de los vehiculos automotores, motocicletas y triciclos motorizados en
circulaciéon y su método de medicidn.



NOM-079-SEMARNAT-1994: Que establece los limites maximos permisibles de emisién de ruido
de los vehiculos automotores nuevos en planta y su método de medicion.

En materia de impacto ambiental:
NOM-120-SEMARNAT-2011: Que establece las especificaciones de protecciéon ambiental para las
actividades de exploracién minera directa, en zonas agricolas, ganaderas o eriales y en zonas con
climas secos y templados en donde se desarrolle vegetacién de matorral xeréfilo, bosque tropical
caducifolio, bosques de coniferas o encinos.
NOM-117-SEMARNAT-2006: Que establece las especificaciones de proteccién ambiental durante
la instalacién, mantenimiento mayor y abandono, de sistemas de conduccién de hidrocarburos
y petroquimicos en estado liquido y gaseoso por ducto, que se realicen en derechos de via
existentes ubicados en zonas agricolas, ganaderas y eriales.
NOM-129-SEMARNAT-2006: Redes de distribucién de gas natural - Que establece las
especificaciones de proteccidon ambiental para la preparacién del sitio, construccién, operacion,
mantenimiento y abandono de redes de distribucién de gas natural que se pretendan ubicar en
areas urbanas, suburbanas e industriales, de equipamiento urbano o de servicios.
NOM-150-SEMARNAT-2006: Que establece las especificaciones técnicas de proteccién ambiental
que deben observarse en las actividades de construccion y evaluacién preliminar de pozos
geotérmicos para exploracidn, ubicados en zonas agricolas, ganaderas y eriales, fuera de areas
naturales protegidas y terrenos forestales.
NOM-149-SEMARNAT-2006: Que establece las especificaciones de protecciéon ambiental que
deben observarse en las actividades de perforaciéon, mantenimiento y abandono de pozos
petroleros en las zonas marinas mexicanas.
NOM-116-SEMARNAT-2005: Que establece las especificaciones de protecciéon ambiental para
prospecciones sismoldgicas terrestres que se realicen en zonas agricolas, ganaderas y eriales.
NOM-143-SEMARNAT-2003: Que establece las especificaciones ambientales para el manejo de
agua congénita asociada a hidrocarburos.
NOM-115-SEMARNAT-2003: Que establece las especificaciones de proteccion ambiental que
deben observarse en las actividades de perforaciéon y mantenimiento de pozos petroleros
terrestres para exploracion y produccidn en zonas agricolas, ganaderas y eriales, fuera de areas
naturales protegidas o terrenos forestales.
NOM-130-ECOL-2000: Proteccién ambiental - Sistemas de telecomunicaciones por red de fibra
Optica - Especificaciones para la planeacion, disefio, preparacion del sitio, construccién, operacion
y mantenimiento.
NOM-EM-005-CRE-2015: Norma Oficial Mexicana de Emergencia - Especificaciones de calidad
de los petroliferos.

En materia de importacién y exportacion de mercancias reguladas ambientalmente:
NOM-129-SEMARNAT-2006: Redes de Distribucion de Gas Natural - Que Establece Las
Especificaciones de Proteccién Ambiental para La Preparacién del Sitio, Construccién, Operacién,
Mantenimiento y Abandono de Redes de Distribucion de Gas Natural que se Pretendan Ubicar en
Areas Urbanas, Suburbanas e Industriales, de Equipamiento Urbano o de Servicios.
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Estado de implementacion

5. Derechos a la Salud y Seguridad

5.1. Derecho a la Salud”
La legislacién vigente en materia de salud no establece premisas especificamente enfocadas a
atender violaciones del derecho a la salud por parte de las empresas. Las afectaciones a este
derecho por cualquier actor o en cualquier contexto se deben atender por el sistema nacional de
salud cuyo funcionamiento esta delineado por el siguiente marco normativo:

Constitucién Politica de los Estado Unidos Mexicanos:
ARTICULO 4: “ (...) toda persona tiene derecho a la proteccién de la salud.” De conformidad
con este articulo, son titulares de este derecho todas las personas y toda colectividad que se
encuentren en el territorio nacional.

La Ley Federal del Trabajo (DOF 12-06-2015) sefala que el trabajo debe efectuarse en condiciones
que aseguren la vida, la salud y un nivel econémico decoroso para el trabajador y su familia.

ARTICULO 15.- En las empresas que ejecuten obras o servicios en forma exclusiva o principal
para otra y que no dispongan de elementos propios suficientes de conformidad con lo dispuesto
en el Articulo 13, se observara: ARTICULO 15-C. La empresa contratante de los servicios debera
cerciorarse permanentemente que la empresa contratista, cumple con las disposiciones aplicables
en materia de seguridad, salud y medio ambiente en el trabajo, respecto de los trabajadores de
esta Ultima.

TITULO CUARTO Derechos y Obligaciones de los Trabajadores y de los Patrones CAPITULO |

Obligaciones de los patrones:

. Instalar y operar las fabricas, talleres oficinas, locales y demas lugares en que
deban ejecutarse las labores, de acuerdo con las disposiciones establecidas en el
reglamento y las normas oficiales mexicanas en materia de seguridad, salud y medio
ambiente de trabajo, a efecto de prevenir accidentes y enfermedades laborales.
Asimismo, deberan adoptar las medidas preventivas y correctivas que determine la
autoridad laboral;

. Fijar visiblemente y difundir en los lugares donde se preste el trabajo, las disposiciones
conducentes de los reglamentos y las normas oficiales mexicanas en materia de seguridad,
salud y medio ambiente de trabajo, asi como el texto integro del o los contratos colectivos
de trabajo que rijan en la empresa; asimismo, se debera difundir a los trabajadores la
informacién sobre los riesgos y peligros a los que estan expuestos.

ARTICULO 133.- Queda prohibido a los patrones o a sus representantes: Negarse a aceptar
trabajadores por razén de origen étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condicién social,
condiciones de salud, religion, opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualquier otro
criterio que pueda dar lugar a un acto discriminatorio;

97. El apartado sobre el derecho a la salud estd basado en Indicadores sobre el Derecho a la Salud en México (2001), INEGI, CNDH,
OACNUDH.



TITULO QUINTO Trabajo de las Mujeres

Articulo 166.- Cuando se ponga en peligro la salud de la mujer o la del producto ya sea durante
el estado de gestacion o el de lactancia y sin que sufra perjuicio en su salario, prestaciones y
derechos, no se podra utilizar su trabajo en labores insalubres o peligrosas, trabajo nocturno
industrial, en establecimientos comerciales o de servicio después de las diez de la noche, asi como
en horas extraordinarias.

Articulo 175. Queda prohibida la utilizacién del trabajo de los menores de dieciocho anos:

En labores peligrosas o insalubres que, por la naturaleza del trabajo, por las condiciones fisicas,
quimicas o bioldgicas del medio en que se presta o por la composicién de la materia prima que se
utiliza, son capaces de actuar sobre la vida, el desarrollo y la salud fisica y mental de los menores,
en términos de lo previsto en el articulo 176 de esta Ley.

ARTICULO 301.- Queda prohibido a los patrones exigir de los deportistas un esfuerzo excesivo
que pueda poner en peligro su salud o su vida.

Capitulo XllI Bis De Los Trabajadores en Minas:

Articulo 343-B. Todo centro de trabajo debe contar con un sistema de gestién de seguridad y
salud en el trabajo y con un responsable de su funcionamiento, designado por el patrén, en los
términos que establezca la normatividad aplicable.

La Ley General de los Derechos de las Ninas, Nifios y Adolescentes (DOF 04-12-2014) también
hace referencia a su derecho a la salud, asi como a la atencién médica y nutricional de la madre
durante el embarazo y lactancia.

ARTICULO 1, seccion V. Establece las bases generales para la participacion de los sectores
privado y social en las acciones tendentes a garantizar la proteccién y el ejercicio de los derechos
de ninas, ninos y adolescentes, asi como a prevenir su vulneracién.

La Ley del Seguro Social (DOF 12-11-2015):
SECCION SEXTA. De la prevencién de riesgos en el trabajo.
ARTICULO 81. El Instituto se coordinara con la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, con las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, de las entidades federativas y
concertara, en igual forma, con la representacién de las organizaciones de los sectores social
y privado, con el objeto de realizar programas para la prevencién de los accidentes y las
enfermedades de trabajo.

ARTICULO 82. El Instituto llevara a cabo las investigaciones que estime convenientes sobre
riesgos de trabajo y sugerird a los patrones las técnicas y practicas convenientes a efecto
de prevenir la realizacién de dichos riesgos. El Instituto podra verificar el establecimiento
de programas o acciones preventivas de riesgos de trabajo en aquellas empresas que por la
siniestralidad registrada, puedan disminuir el monto de la prima de este seguro.
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ARTICULO 83. Los patrones deben cooperar con el Instituto en la prevencién de los riesgos de
trabajo, en los términos siguientes: |) Facilitarle la realizacién de estudios e investigaciones; II)
Proporcionarle datos e informes para la elaboracién de estadisticas sobre riesgos de trabajo y Ill)
Colaborar en el dmbito de sus empresas a la adopcién y difusidon de las normas sobre prevencion
de riesgos de trabajo.

ARTICULO 88. El patrén es responsable de los dafos y perjuicios que se causaren al asegurado,
a sus familiares derechohabientes o al Instituto, cuando por incumplimiento de la obligacion de
inscribirlo o de avisar los salarios efectivos o los cambios de éstos, no pudieran otorgarse las
prestaciones en especie y en dinero del seguro de enfermedades y maternidad o bien cuando el
subsidio a que tuvieran derecho se viera disminuido en su cuantia. El Instituto, se subrogara en
los derechos de los derechohabientes y concedera las prestaciones mencionadas en el parrafo
anterior. En este caso, el patrén enterara al Instituto el importe de los capitales constitutivos.
Dicho importe serd deducible del monto de las cuotas obrero patronales omitidas hasta esa
fecha que correspondan al seguro de enfermedades y maternidad, del trabajador de que
se trate.

ARTICULO 89. (..), las personas, empresas o entidades a que se refiere este articulo, estaran
obligadas a proporcionar al Instituto los informes y estadisticas médicas o administrativas que éste
les exigiere y a sujetarse a las instrucciones, normas técnicas, inspecciones y vigilancia prescritas
por el mismo Instituto, en los términos de los reglamentos que con respecto a los servicios médicos
se expidan.

El Reglamento de la Ley del Seguro Social en materia de afiliacién, clasificacion de empresas,
recaudacion y fiscalizacion (DOF 15-07-2005) incluye las sanciones aplicables en caso de
incumplimiento.

El IMSS hara visitas, revision o auditoria al patrén si el trabajador, beneficiarios o sus representantes
realizan una denuncia en contra de su patréon por no afiliarlo al IMSS, por afiliarlo con un salario
inferior al pagado o afiliarlo con una fecha posterior a la que realmente ingresé a trabajar.

Este derecho se encuentra “(...) estrechamente vinculado con el ejercicio de otros derechos
humanos y depende de esos derechos, (...) en particular el derecho a la alimentacién, a la
vivienda, al trabajo, a la educacion, a la dignidad humana, a la vida, a la no discriminacioén, a la
igualdad, a no ser sometido a tortura, a la vida privada, al acceso a lainformaciény ala libertad de
asociacion, reunién y circulacién; derechos y libertades que abordan los componentes integrales
del derecho a la salud.”?® También comprende un amplio conjunto de factores y condiciones que
contribuyen a la proteccién y promocién del derecho a la salud y a una vida sana, los cuales han
sido denominados por el Comité DESC como los “factores determinantes basicos de la salud.”
Entre ellos, se encuentran: el agua potable y condiciones sanitarias adecuadas; alimentos aptos
para el consumo; nutricién y vivienda adecuadas; condiciones de trabajo y medio ambiente
salubres; educacion e informacion sobre cuestiones relacionadas con la salud y la igualdad
de género."”??

98. Comité DESC, Observacion General No. 14, op. cit., parr. 14.
99. ACNUDH y OMS, El Derecho a la Salud, op. cit., pag.3.



5.2. Derecho de Seguridad:
La seguridad y salud en el trabajo se encuentra regulada por diversos preceptos contenidos en
nuestra Constitucion Politica, la Ley Orgéanica de la Administraciéon Publica Federal (DOF 18-07-
2016), la Ley Federal del Trabajo (DOF 12-06-2015), la Ley Federal sobre Metrologiay Normalizacion
(DOF 28-11-2012), el Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo (DOF 13-11-2014),
asi como por las normas oficiales mexicanas de la materia, entre otros ordenamientos.

El articulo 123, Apartado “A”, fraccion XV, de la Constitucién dispone que el patrén estaréa
obligado a observar, de acuerdo con la naturaleza de su negociacion, los preceptos legales sobre
higiene y seguridad en las instalaciones de su establecimiento y a adoptar las medidas adecuadas
para prevenir accidentes en el uso de las maquinas, instrumentos y materiales de trabajo, asi
como a organizar de tal manera éste, que resulte la mayor garantia para la salud y la vida de los
trabajadores. En fraccion V del mismo articulo se estipula que “Las mujeres durante el embarazo
no realizaran trabajos que exijan un esfuerzo considerable y signifiquen un peligro para su salud
en relacién con la gestacion; gozaran forzosamente de un descanso de seis semanas anteriores
a la fecha fijada aproximadamente para el parto y seis semanas posteriores al mismo, debiendo
percibir su salario integro y conservar su empleo y los derechos que hubieren adquirido por la
relacién de trabajo. En el periodo de lactancia tendran dos descansos extraordinarios por dia, de
media hora cada uno para alimentar a sus hijos.” Por Gltimo, en fraccién XIV se establece que “Los
empresarios seran responsables de los accidentes del trabajo y de las enfermedades profesionales
de los trabajadores, sufridas con motivo o en ejercicio de la profesion o trabajo que ejecuten; por
lo tanto, los patronos deberan pagar la indemnizacion correspondiente, segin que haya traido
como consecuencia la muerte o simplemente incapacidad temporal o permanente para trabajar,
de acuerdo con lo que las leyes determinen. Esta responsabilidad subsistirad ain en el caso de que
el patrono contrate el trabajo por un intermediario.”

La Ley Federal del Trabajo (DOF 12-06-2015), en su Articulo 132, fraccién XVI, consigna la
obligacion del patrén de instalar y operar las fabricas, talleres oficinas, locales y demas lugares en
que deban ejecutarse las labores, de acuerdo con las disposiciones establecidas en el reglamento
y las normas oficiales mexicanas en materia de seguridad, salud y medio ambiente de trabajo,
a efecto de prevenir accidentes y enfermedades laborales, asi como de adoptar las medidas
preventivas y correctivas que determine la autoridad laboral.

Asimismo, el ordenamiento determina, en su fraccion XVII, la obligacién que tienen los patrones
de cumplir el reglamento y las normas oficiales mexicanas en materia de seguridad, salud y medio
ambiente de trabajo, asi como de disponer en todo tiempo de los medicamentos y materiales de
curacién indispensables para prestar oportuna y eficazmente los primeros auxilios.

El referido ordenamiento también recoge las siguientes obligaciones a cargo de los trabajadores,
en su Articulo 134, fracciones Il y X: observar las disposiciones contenidas en el reglamento y
las normas oficiales mexicanas en materia de seguridad, salud y medio ambiente de trabajo
y las que indiquen los patrones para su seguridad y protecciéon personal y someterse a los
reconocimientos médicos previstos en el reglamento interior y demas normas vigentes en la

97. El apartado sobre el derecho a la salud estd basado en Indicadores sobre el Derecho a la Salud en México (2001), INEGI, CNDH,
OACNUDH.
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empresa o establecimiento, para comprobar que no padecen alguna incapacidad o enfermedad
de trabajo, contagiosa o incurable.

Otros articulos relevantes de la Ley Federal del Trabajo son:
ARTICULO 15-C. La empresa contratante de los servicios deberé cerciorarse permanentemente
que la empresa contratista, cumple con las disposiciones aplicables en materia de seguridad,
salud y medio ambiente en el trabajo, respecto de los trabajadores de esta dltima.

ARTICULO 39-C. La relacién de trabajo con periodo a prueba o de capacitacion inicial, se hara
constar por escrito garantizando la seguridad social del trabajador; en caso contrario se entendera
que es por tiempo indeterminado y se garantizaran los derechos de seguridad social del trabajador.

ARTICULO 51. Son causas de rescision de la relacién de trabajo, sin responsabilidad para el trabajador.

FRACCION VII. La existencia de un peligro grave para la seguridad o salud del trabajador o de su
familia ya sea por carecer de condiciones higiénicas el establecimiento o porque no se cumplan
las medidas preventivas y de seguridad que las leyes establezcan.

ARTICULO 166. Cuando se ponga en peligro la salud de la mujero la del producto ya sea durante el
estado de gestacion o el de lactanciay sin que sufra perjuicio en su salario, prestacionesy derechos, nose
podra utilizar su trabajo en labores insalubres o peligrosas, trabajo nocturno industrial, establecimientos
comerciales o de servicio después de las diez de la noche, asi como en horas extraordinarias.

ARTICULO 167. Para los efectos de este titulo, son labores peligrosas o insalubres las que, por
la naturaleza del trabajo, por las condiciones fisicas, quimicas y biolégicas del medio en que se
presta o por la composiciéon de la materia prima que se utilice, son capaces de actuar sobre la vida
y la salud fisica y mental de la mujer en estado de gestacion o del producto.

ARTICULO 175. Queda prohibida la utilizacién del trabajo de los menores (Fraccién IV): En labores
peligrosas o insalubres que, por la naturaleza del trabajo, por las condiciones fisicas, quimicas o
bioldégicas del medio en que se presta o por la composicidon de la materia prima que se utiliza, son
capaces de actuar sobre la vida, el desarrollo y la salud fisica y mental de los menores.

Dispone en su Articulo 512 que en los reglamentos e instructivos que las autoridades laborales
expidan se fijaran las medidas necesarias para prevenir los riesgos de trabajo y lograr que el
trabajo se preste en condiciones que aseguren la vida y la salud de los trabajadores.

Por otra parte, la Ley Orgénica de la Administracion Piblica Federal (DOF 18-07-2016) faculta a la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social, en su Articulo 40, fraccion Xl, para estudiar y ordenar las
medidas de seguridad e higiene industriales para la proteccién de los trabajadores.

La Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion (DOF 28-11-2012) determina, en sus Articulos 38,
fraccién ll, 40, fraccion Vily 43 al 47, la competencia de las dependencias para expedir las normas



oficiales mexicanas relacionadas con sus atribuciones; la finalidad que tienen éstas de establecer,
entre otras materias, las condiciones de salud, seguridad e higiene que deberan observarse en los
centros de trabajo, asi como el proceso de elaboracién, modificacién y publicacién de las mismas.

El Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo (DOF 13-11-2014) establece en su
Articulo 10 la facultad de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social para expedir Normas con
fundamento en la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién y su reglamento, la Ley Federal
del Trabajo y el presente Reglamento, con el propdsito de establecer disposiciones en materia de
seguridad y salud en el trabajo que eviten riesgos que pongan en peligro la vida, integridad fisica
o salud de los trabajadores y cambios adversos y sustanciales en el ambiente laboral, que afecten
o puedan afectar la seguridad o salud de los trabajadores o provocar dafios a las instalaciones,
maquinaria, equipos y materiales del centro de trabajo.

Las Normas Oficiales Mexicanas (NOM)'® que emite la Secretaria del Trabajo y Previsiéon Social
determinan las condiciones minimas necesarias para la prevencién de riesgos de trabajo y se
caracterizan por que se destinan a la atenciéon de factores de riesgo, a los que pueden estar
expuestos los trabajadores.

La mas reciente es la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacion.

En el presente, se encuentran vigentes cuarenta y un normas oficiales mexicanas en materia de
seguridad y salud en el trabajo. Dichas normas se agrupan en cinco categorias de: seguridad, salud
organizacion, especificas y de producto. Su aplicacién es obligatoria en todo el territorio nacional.

Normas de Seguridad:
NOM-001-STPS-2008: Edificios, locales e instalaciones
NOM-002-STPS-2010: Prevencidon y proteccién contra incendios
NOM-004-STPS-1999: Sistemas y dispositivos de seguridad en maquinaria
NOM-005-STPS-1998: Manejo, transporte y almacenamiento de sustancias peligrosas
NOM-006-STPS-2014: Manejo y almacenamiento de materiales

NOM-009-STPS-2011:
NOM-020-STPS-2011:
NOM-022-STPS-2008:
NOM-027-STPS-2008:
NOM-029-STPS-2011:

Trabajos en altura

Recipientes sujetos a presion y calderas
Electricidad estatica

Soldadura y corte

Mantenimiento de instalaciones eléctricas

Normas de Salud:

NOM-010-STPS-1999:
NOM-011-STPS-2001:
NOM-012-STPS-2012:
NOM-013-STPS-1993:
NOM-014-STPS-2000:
NOM-015-STPS-2001:

100. Secretaria del Trabajo y Previsién Social, Marco Normativo de Seguridad y Salud en el Trabajo. Disponible en: asinom.stps.gob.

Contaminantes por sustancias quimicas
Ruido

Radiaciones ionizantes

Radiaciones no ionizantes

Presiones ambientales anormales
Condiciones térmicas elevadas o abatidas

mx:8145/Centro/CentroMarcoNormativo.aspx
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NOM-024-STPS-2001: Vibraciones

NOM-025-STPS-2008:

[luminacion

Normas de Organizacion:

NOM-017-STPS-2008:
NOM-018-STPS-2000:
NOM-019-STPS-2011:
NOM-026-STPS-2008:
NOM-028-STPS-2012:
NOM-030-STPS-2009:

Equipo de proteccion personal

Identificacién de peligros y riesgos por sustancias quimicas
Comisiones de seguridad e higiene

Colores y senales de seguridad

Seguridad en procesos y equipos con sustancias quimicas
Servicios preventivos de seguridad y salud

Normas Especificas:

NOM-003-STPS-1999:
NOM-007-STPS-2000:
NOM-008-STPS-2001:
NOM-016-STPS-2001:
NOM-023-STPS-2012:
NOM-031-STPS-2011:
NOM-032-STPS-2008:

Plaguicidas y fertilizantes

Instalaciones, maquinaria, equipo y herramientas agricolas
Aprovechamiento forestal maderable y aserraderos
Operacién y mantenimiento de ferrocarriles

Trabajos en minas subterraneas y a cielo abierto
Construccion

Minas subterraneas de carbén

Normas de Producto:

Se cuenta con seis normas relativas a equipo contra incendio y tres sobre equipo de proteccidn
personal. Las primeras tres categorias se aplican de manera obligatoria en los centros de trabajo
que desarrollan actividades de produccién, comercializacién, transporte y almacenamiento o
prestacion de servicios, en funcidn de las caracteristicas de las actividades que desarrollan y de las
materias primas, productos y subproductos que se manejan, transportan, procesan o almacenan.
Para la cuarta categoria se prevé su aplicacion obligatoria en las empresas que pertenecen a los

sectores o actividades especificas a que se refieren tales normas.

Finalmente, la quinta categoria corresponde a las empresas que fabrican, comercializan o

distribuyen equipos contra incendio y de proteccidn personal.



Estado de implementacion

7. Leyes de No Discriminacién

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminaciéon (DOF 20-03-2014):

ARTICULO 1. Las disposiciones de esta Ley son de orden publico y de interés social. El objeto de
la misma es prevenir y eliminar todas las formas de discriminacién que se ejerzan contra cualquier
persona en los términos del Articulo 1 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
asi como promover la igualdad de oportunidades y de trato. (..) lll. Discriminacién: Para los efectos
de esta ley se entendera por discriminacion toda distincidn, exclusion, restriccion o preferencia que,
por accidn u omisién, con intencién o sin ella, no sea objetiva, racional, ni proporcional y tenga por
objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular el reconocimiento, goce
o ejercicio de los derechos humanos y libertades, cuando se base en uno o mas de los siguientes
motivos: el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad,
las discapacidades, la condicién social, econémica, de saludo juridica, la religion, la apariencia
fisica, las caracteristicas genéticas, la situaciéon migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones,
las preferencias sexuales, la identidad o filiacidn politica, el estado civil, la situacién familiar, las
responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o cualquier otro motivo; También
se entenderad como discriminacién la homofobia, misoginia, cualquier manifestacion de xenofobia,
segregacion racial, antisemitismo, asi como la discriminacion racial y otras formas conexas
de intolerancia.

Con la mencionada ley existe un cuerpo normativo que busca evitar y sancionar la discriminacion
llevada a cabo por las personas con base en alguno de los criterios listados anteriormente. Este
cuerpo normativo es el producto del trabajo de la Comisién Ciudadana de Estudios Contra la
Discriminaciéon. Dicha comisidon comenzé con su trabajo en marzo de 2001 y presenté la iniciativa
de ley en 2002.

Ciertamente las disposiciones contenidas en este cuerpo normativo afectan a las empresas de forma
general, sin embargo se prevén algunas disposiciones que pueden impactar mas especificamente
y de una forma positiva en la proteccion de los derechos humanos al interior de las empresas por
su contenido, ejemplo de ello son las siguientes:

ARTICULO 9. Con base en lo establecido en el articulo primero constitucional y el articulo 1,
parrafo segundo, fraccién Ill de esta Ley se consideran como discriminacion, entre otras:

o Prohibir la libre elecciéon de empleo o restringir las oportunidades de acceso, permanencia
y ascenso en el mismo;

. Establecer diferencias en la remuneracion, las prestaciones y las condiciones laborales
para trabajos iguales;

. Limitar el acceso y permanencia a los programas de capacitacion y de formacién profesional;

o Ter. La denegacién de ajustes razonables que garanticen, en igualdad de condiciones, el

goce o ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad;
J Explotar o dar un trato abusivo o degradante;
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J Restringir o limitar el uso de su lengua, usos, costumbres y cultura, en actividades publicas
o privadas, en términos de las disposiciones aplicables;

J Negar la prestacion de servicios financieros a personas con discapacidad y personas
adultas mayores.

Capitulo V “Del Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion”, prevé, en su segunda seccion
“De las Atribuciones,” diversas disposiciones en las que se hace mencién de las instituciones y
organismos privados. En ninguna parte de la Ley se define lo que se debe de entender por dicho
término y por ello es posible deducir que se regula a todo tipo de instituciones y organizaciones
privadas en donde cabria incluir a las empresas. Es por ello que el Consejo tiene ciertas facultades
para revisar el cumplimiento de las disposiciones en materia de discriminacién en las empresas;
ejemplo de ello son los siguientes:

ARTICULO 20. Son atribuciones del Consejo:

J Verificar que los poderes publicos federales e instituciones y organismos privados,
adopten medidas y programas para prevenir y eliminar la discriminacién;

J Promover el uso no sexista del lenguaje e introducir formas de comunicacién incluyentes
en el &mbito publico y privado;

J Promover en las instituciones publicas y privadas y organizaciones de la sociedad civil la
aplicacion de acciones afirmativas, buenas practicas y experiencias exitosas en materia de
no discriminacion;

. Establecer una estrategia que permita a las instituciones publicas, privadas y
organizaciones sociales, llevar a cabo programas y medidas para prevenir y eliminar la
discriminacion en sus practicas, instrumentos organizativos y presupuestos;

o Conocer e investigar los presuntos casos de discriminacidén que se presenten, cometidos
por personas servidoras publicas, poderes publicos federales o particulares y velar porque
se garantice el cumplimiento de todas las resoluciones del propio Consejo;

. Emitir resoluciones por disposicidn e informes especiales y, en su caso, establecer medidas
administrativas y de reparacion contra las personas servidoras publicas federales, los
poderes publicos federales o particulares en caso de cometer alguna accién u omisién de
discriminacion previstas en esta Ley.

La Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion (DOF 20-03-2014) también prevé la
posibilidad de hacer responsables a las personas morales de los actos discriminatorios que
cometan. En el Capitulo V “Del Procedimiento de Queja” se especifica que:

ARTICULO 43. El Consejo conocera de las quejas por los presuntos actos, omisiones o practicas
sociales discriminatorias a que se refiere esta ley, atribuidas a particulares, personas fisicas o
morales, asi como a personas servidoras publicas federales y a los poderes publicos federales, e
impondré en su caso las medidas administrativas y de reparacién que esta Ley previene.

ARTICULO 63 Séptimus. A la persona particular, fisica o moral, persona servidora publica o
poderes publicos federales a quienes se atribuyan los presuntos actos, omisiones o practicas



sociales discriminatorias, se les apercibird de que de omitir dar contestacién a las imputaciones
o dar respuesta parcial, se tendran por ciertas las conductas o practicas sociales presuntamente
discriminatorias que se le atribuyan, salvo prueba en contrario y se le notificard del procedimiento
conciliatorio, cuando asi proceda, para efectos de su participacion.

Adicionalmente en el capitulo sexto “De las Medidas Administrativas y de Reparaciéon” se prevé
la posibilidad de sancionar a los particulares que cometan actos de discriminacion:

ARTICULO 83. El Consejo dispondré la adopcién de las siguientes medidas administrativas para

prevenir y eliminar la discriminacién:

J La fijacion de carteles donde se sefale que en ese establecimiento, asociacion o
institucidn se realizaron hechos, actosomisioneso practicas sociales discriminatorias o
mediante los que se promueva la igualdad y la no discriminacién;

. La presencia de personal del Consejo para promover y verificar la adopcién de medidas a
favor de la igualdad de oportunidades y la eliminacién de toda forma de discriminacion;

ARTICULO 83 BIS. El Consejo podra imponer las siguientes medidas de reparacion: Restitucion
del derecho conculcado por el acto, omisidén o practica social discriminatoria; Compensacion
por el dafio ocasionado; Amonestacion publica; Disculpa publica o privada; y Garantia de no
repeticion del acto omisién o practica social discriminatoria.

ARTICULO 86. Traténdose de personas servidoras publicas, la omisién en el cumplimiento a
la resolucién por disposiciéon en el plazo concedido, daréd lugar a que el Consejo lo haga del
conocimiento del érgano constitucional autbnomo en materia anticorrupcién y de la autoridad,
dependencia, instancia o entidad del poder publico competente para que procedan conforme a
sus atribuciones. Si se trata de particulares, personas fisicas o morales, que omitan cumplir, total o
parcialmente, la resolucién por disposicidn, el Consejo podra dar vista a la autoridad competente
por la desobediencia en que haya incurrido.
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9. Derecho Comercial

Tratdndose de personas morales que adquieran bienes o servicios para integrarlos en procesos
de produccién o de servicios a terceros, solo podran ejercer las acciones a que se refieren los
referidos preceptos cuando estén acreditadas como microempresas o microindustrias en términos
de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequena y Mediana Empresa y de
la Ley Federal para el Fomento de la Microindustria y la Actividad Artesanal, respectivamente y
conforme a los requisitos que se establezcan en el Reglamento de esta Ley”.

En cuanto al ambito de aplicacién de la Ley, el Articulo 5 establece: "Quedan exceptuadas de
las disposiciones de esta ley, los servicios que se presten en virtud de una relacién o contrato de
trabajo, los servicios profesionales que no sean de caracter mercantil y los servicios que presten
las sociedades de informacién crediticia. Asimismo, quedan excluidos los servicios regulados por
las leyes financieras que presten las Instituciones y Organizaciones cuya supervision o vigilancia
esté a cargo de las comisiones nacionales Bancaria y de Valores; de Seguros y Fianzas; del Sistema
de Ahorro para el Retiro o de cualquier 6rgano de regulacién, de supervisién o de proteccién y
defensa dependiente de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.”

De lo anterior es posible interpretar, que todas las relaciones de consumo estan amparadas por
esta Ley y que Unicamente quedan excluidas aquellas que expresamente establezca la Ley. Por lo
anterior, las relaciones consumidor-empresa son protegidas por esta Ley:

ARTICULO 6. Estaran obligados al cumplimiento de esta ley los proveedores y los consumidores.
Este articulo establece que “estaran obligados al cumplimiento de esta ley los proveedores y
los consumidores. Las entidades de las administraciones publicas federal, estatal, municipal y
del gobierno del Distrito Federal, estan obligadas en cuanto tengan el caracter de proveedores
o consumidores.”

La Ley de Concursos Mercantiles (DOF 10-01-2014) tiene por objeto como lo establece su Articulo 1:
“Conservar las empresas y evitar que el incumplimiento generalizado de las obligaciones de pago
ponga en riesgo la viabilidad de las mismas y de las demas con las que mantenga una relacién de
negocios. Con el fin de garantizar una adecuada proteccién a los acreedores frente al detrimento
del patrimonio de las empresas en concurso, el juez y los demas sujetos del proceso regulado en
esta Ley deberan regir sus actuaciones, en todo momento, bajo los principios de trascendencia,
economia procesal, celeridad, publicidad y buena fe.”

Aunque el concurso mercantil y la quiebra de las empresas pueden parecer intrascendentes
desde un punto de vista de derechos humanos, las implicaciones que pueden tener son
trascendentes particularmente para las y los trabajadores. En efecto, el derecho humano a un
trabajo remunerado se ve en riesgo siempre que una empresa cae en insolvencia y se ve en
imposibilidad de pagar a sus acreedores. Por lo tanto la regulacién acertada de un proceso



de quiebra debe de contemplar y salvaguardar en todo momento los derechos de las y los
trabajadores. En este contexto, la Ley de Concursos Mercantiles prevé en su Articulo 66 que:
“El auto de admisidon de la demanda de concurso mercantil tendra entre sus propdsitos, con
independencia de los demas que senala esta Ley, asegurar los derechos que la Constitucion,
sus disposiciones reglamentarias y esta Ley garantizan a los trabajadores, para efectos de su
pago con la preferencia, a que se refieren tales disposiciones y la fraccion | del articulo 224 de
la presente Ley. La sentencia de concurso mercantil no serd causa para interrumpir el pago de
las obligaciones laborales ordinarias del Comerciante”.

Sucede lo mismo en el caso de que la empresa en quiebra sea una institucién financiera o una
sociedad auxiliar de crédito:

ARTICULO 129 BIS. La Procuraduria actualizara cada afo por inflacién los montos referidos en
pesos en los articulos 25, 99, 117, 126, 127, 128, 128 BIS y 133 de esta ley. A mas tardar el dia
30 de diciembre de cada afio, la Procuraduria publicara en el Diario Oficial de la Federacién los
montos actualizados que estaran vigentes en el siguiente afio calendario.

Para estos efectos, la Procuraduria se basard en la variacidn observada en el valor del Indice
Nacional de Precios al Consumidor, publicado por el Banco de México entre la Gltima actualizacion
de dichos montos y el mes de noviembre del ano en cuestion.

La Ley prevé algunos casos que cataloga como violaciones graves a la ley. Dicha distincion va en
funcién de los derechos humanos del consumidor y la gravedad que una violacién a los mismos
puede tener. Especificamente hay algunas disposiciones que lo que buscan es fortalecer la
proteccion a los derechos de grupos considerados vulnerables, otros lo que buscan es proteger a
las y los consumidores de productos basicos o importantes.

ARTICULO 246. Sélo podra demandar la declaracién de concurso mercantil de una Institucién
Financiera la Comision Supervisora de ésta, en términos de las disposiciones aplicables.

A partir de la fecha en que se presente la demanda de concurso mercantil de alguna Institucién
Financiera, la Comisiéon Supervisora que corresponda, cuando asi lo estime conveniente, podra
solicitar al juez del concurso que ordene a dicha Institucidn Financiera mantener cerradas sus oficinas
de atencién al publico y suspender la realizacién de cualquier tipo de operaciones y servicios.

El juez podra adoptar, de oficio o a solicitud de la Comisién Supervisora, las medidas provisionales
necesarias para la proteccion de los trabajadores, instalaciones y activos de la institucion, asi como
de los intereses de los acreedores.

ARTICULO 255. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 21 de esta Ley, también podréa
demandar la declaracion de concurso mercantil de una organizacién auxiliar del crédito y de
cualquier sociedad que realice actividades auxiliares del crédito la Comisiéon Nacional Bancaria y
de Valores, siempre y cuando aquellas estén supervisadas por esta Ultima.
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Admitida la demanda, el juez ordenard que se notifique a la Comisiéon Nacional Bancaria y de
Valores y adoptara ya sea de oficio o a solicitud del demandante o de la mencionada comisién,
las medidas provisionales que resulten necesarias para la proteccidon de los intereses de los
acreedores, trabajadores, instalaciones y activos de la sociedad de que se trate.

La Ley define también la posibilidad de embargar bienes para asegurar el pago de los salarios
adeudados:

ARTICULO 67. En caso de que las autoridades laborales ordenen el embargo de bienes
del Comerciante, para asegurar créditos a favor de los trabajadores por salarios y sueldos
devengados en los dos afhos inmediatos anteriores o por indemnizaciones, quien en términos
de esta Ley esté a cargo de la administracion de la empresa del Comerciante sera el depositario
de los bienes embargados.

Tan pronto como la persona que se encuentre a cargo de la administracién de la empresa del
Comerciante cubra o garantice a satisfaccion de las autoridades laborales dichos créditos, el
embargo debera ser levantado.
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11. Divulgacién de Informacion

Ley Federal de Protecciéon al Consumidor (DOF 30-12-2015):
ARTICULO 24. La procuraduria tiene las siguientes atribuciones: XXI. Ordenar se informe a los
consumidores sobre las acciones u omisiones de los proveedores que afecten sus intereses o

PR3
derechos, asi como la forma en que los proveedores los retribuirdn o compensaran.
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17. Otras Leyes

Sobre Comportamiento Etico

Ley Federal de Proteccién al Consumidor (DOF 13-05-2016):
ARTICULO 65 Bis 7. Las Casas de Empefio deberan hacer del conocimiento de la procuraduria
estatal que corresponda, mediante un reporte mensual, los siguientes actos o hechos que estén
relacionados con las operaciones que realizan, de acuerdo con lo que se establece a continuacién:
l. Los casos en que un cliente haya empefiado tres o mas articulos iguales o de naturaleza similar
en una o mas sucursales o unidades de negocio de una misma casa de empefo; y Il. Cuando
racionalmente se pueda estimar que existe un comportamiento atipico del pignorante que permite
suponer que los bienes prendarios son objetos provenientes de hechos ilicitos.

Para efectos de los supuestos contemplados en este articulo, las casas de empefio deberan
proporcionar a la procuraduria estatal que corresponda los siguientes datos del cliente involucrado:
|. Nombre; Il. Domicilio; lll. Copia de la identificacion oficial contra la cual se cotejo la firma del
contrato respectivo; y IV. Tipo de bien o bienes empefiados y el importe de los montos empefados.

En los casos en que se presuma la comisién de un delito, a solicitud del Ministerio Publico las
prendas empefadas podran quedar en calidad de depdsito en la casa de empefio sin que se
pueda disponer de ellas de forma alguna, hasta en tanto no se concluya la averiguacion previa.
Si concluida ésta el Ministerio Publico determina que existen elementos para ejercer la accion
penal, la custodia de las prendas quedara sujeta a lo que en su oportunidad dicte la autoridad
competente. En caso de determinar que no existen elementos para ejercer la acciéon penal, el
Ministerio Publico competente notificara a la casa de empefio para liberar el mencionado depdsito.

ARTICULO 98 BIS. Cuando con motivo de una verificacion la Procuraduria detecte violaciones a
esta Ley y demas disposiciones aplicables, podra ordenar se informe a los consumidores individual
o colectivamente, inclusive a través de medios de comunicacién masiva, sobre las acciones u
omisiones de los proveedores que afecten sus intereses o derechos, asi como la forma en que los
proveedores los bonificaran, debiendo éstos acreditar el cumplimiento de dicha orden. En caso
de no hacerlo, se aplicaran las sanciones que correspondan.

Las acciones que México realiza se corresponden plenamente a dicho Principio debido a que
la PROFECO tutela lo dispuesto en el Articulo 28 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, cuyo parrafo tercero in fine sefala que “La ley protegera a los consumidores y
propiciara su organizacién para el mejor cuidado de sus intereses.”

Por lo que se refiere al tema de las telecomunicaciones, los asuntos de proteccién de los derechos
de los usuarios de estos servicios se protegen también en México conforme a lo previsto en la
fraccion Il del Apartado B del Articulo 6 de la Constitucidn, donde se expresa lo siguiente: Il. Las
telecomunicaciones son servicios publicos de interés general, por lo que el Estado garantizara
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que sean prestados en condiciones de competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal,

interconexion, convergencia, continuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias.

Ley General de Victimas (DOF 03-05-2013), CAPITULO V. Medidas de no Repeticion

ARTICULO 74, IX. La promocién de la observancia de los cédigos de conducta y de las normas

éticas, en particular los definidos en normas internacionales de derechos humanos y de proteccion

a los derechos humanos, por los funcionarios publicos incluido el personal de las fuerzas armadas
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y de seguridad, los establecimientos penitenciarios, los medios de informacidn, el personal de

servicios médicos, psicoldgicos y sociales, ademas del personal de empresas comerciales.

Sobre Requisitos de Informacidn

Unicamente se encuentra reglamentacién y obligaciéon en materia financiera para las empresas

que operan en México.

El tipo de informacién a que estan obligadas a entregar las entidades financieras'' es de tipo

econémico. Con base en la Ley Federal para la Prevencion e Identificacién de Operaciones con
Recursos de Procedencia llicita, LFPIORPI (DOF 17-10-2012), las entidades financieras que tienen
dicha obligacién son las que realicen actividades vulnerables en términos del Articulo 14 y a las

que se refiere el Articulo 17 de la propia Ley y tienen las siguientes obligaciones:

ARTICULO 15. Las Entidades Financieras, respecto de las Actividades Vulnerables en las que

participan, tienen de conformidad con esta Ley y con las leyes que especialmente las regulan, las

siguientes obligaciones:

Establecer medidas y procedimientos para prevenir y detectar actos, omisiones u
operaciones que pudieran ubicarse en los supuestos previstos en el Capitulo Il del

Titulo Vigésimo Tercero del Cédigo Penal Federal, asi como para identificar a sus

clientes y usuarios; de conformidad con lo establecido por los articulos 115 de la Ley

de Instituciones de Crédito; 87-D, 95y 95 Bis de la Ley General de Organizaciones y
Actividades Auxiliares del Crédito; 129 de la Ley de Uniones de Crédito; 124 de la Ley de
Ahorro y Crédito Popular; 71y 72 de la Ley para Regular las Actividades de las Sociedades
Cooperativas de Ahorro y Préstamo; 212 de la Ley del Mercado de Valores; 91 de la Ley
de Sociedades de Inversion; 108 Bis de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro;
140 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Segurosy 112 de la
Ley Federal de Instituciones de Fianzas;'*

Presentar ante la Secretaria los reportes sobre actos, operaciones y servicios que realicen
con sus clientes y lleven a cabo miembros del consejo administrativo, apoderados,
directivos y empleados de la propia entidad que pudieren ubicarse en lo previsto en la
fraccién | de este articulo o que, en su caso, pudiesen contravenir o vulnerar la adecuada
aplicacion de las disposiciones sefialadas;

Entregar a la Secretaria, por conducto del 6rgano desconcentrado competente, informacion y
documentacion relacionada con los actos, operaciones y servicios a que se refiere este articulo; y

101. De acuerdo con la fraccién VI del articulo 3 de la Ley Federal para la Prevencion e Identificacién de Operaciones con Recursos de
Procedencia llicita (DOF 17-10-2012) las “Entidades Financieras, aquellas reguladas por los articulos 115 de la Ley de Instituciones de
Crédito; 87-D, 95 y 95 Bis de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito; 129 de la Ley de Uniones de Crédito;
124 de la Ley de Ahorro y Crédito Popular; 71y 72 de la Ley para Regular las Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y
Préstamo; 212 de la Ley del Mercado de Valores; 91 de la Ley de Sociedades de Inversién; 108 Bis de la Ley de los Sistemas de Ahorro para
el Retiro; 140 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, y 112 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas”.
102. Todos los supuestos mencionados en este punto tienen que ver con el establecimiento de medidas y procedimientos, para prevenir
y detectar operaciones con recursos de procedencia ilicita.
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J Conservar, por al menos diez anos, la informaciéon y documentacion relativas a la
identificacidn de sus clientes y usuarios o quienes lo hayan sido, asi como la de aquellos
actos, operaciones y servicios reportados conforme al presente articulo, sin perjuicio de lo
establecido en este u otros ordenamientos aplicables.

Por otra parte la informacién derivada de avisos y reportes de la Entidades Financieras es de
caracter confidencial y reservado: Articulo 38 de la Ley Federal para la Prevencion e Identificacion
de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita, LFPIORPI (DOF 17-10-2012) establece que
la informacién y documentacién soporte de los Avisos, asi como la identidad de quienes los hayan
presentado y, en su caso, de los representantes designados en términos del Articulo 20 de la
Ley y del representante de las Entidades Colegiadas a que se refiere el Articulo 27, fraccién IV,
de este ordenamiento, se considera confidencial y reservada en términos de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.

Otra ley que puede contribuir con el respeto corporativo a los derechos humanos es la Ley de
Amparo, Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (DOF 17-06-2016)

Articulo 1o. El juicio de amparo tiene por objeto resolver toda controversia que se suscite: |. Por
normas generales, actos u omisiones de autoridad que violen los derechos humanos reconocidos
y las garantias otorgadas para su proteccién por la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como por los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte.

El amparo protege a las personas frente a normas generales, actos u omisiones por parte de los
poderes pUblicos o de particulares en los casos sefalados en la presente Ley.

Articulo 40. De manera excepcional y sélo cuando exista urgencia atendiendo al interés social o
al orden publico, las Camaras del Congreso de la Unidn, a través de sus presidentes o el Ejecutivo
Federal, por conducto de su Consejero Juridico, podran solicitar al Presidente de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién que un juicio de amparo, incluidos los recursos o procedimientos
derivados de éste, se substancien y resuelvan de manera prioritaria, sin modificar de ningin modo
los plazos previstos en la ley. La urgencia en los términos de este articulo se justificard cuando:
|. Se trate de amparos promovidos para la defensa de grupos vulnerables en los términos de
la ley. Il. Se trate del cumplimiento de decretos, resoluciones o actos de autoridad en materia
de competencia econémica, monopolios y libre concurrencia. lll. Se trate de prevenir dafios
irreversibles al equilibrio ecolégico. IV. En aquellos casos que el Pleno de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién estime procedentes.

Para los efectos de esta Ley, los particulares tendran la calidad de autoridad responsable cuando
realicen actos equivalentes a los de autoridad, que afecten derechos en los términos de esta
fraccidon y cuyas funciones estén determinadas por una norma general.
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Vacios

Enesteapartadose presentanlosvaciosalanormativa presentadaen Estado de Implementacién
en su mayoria. Para los demas temas consultar los vacios del Principio Rector 1, 1.5.
PR3
Sobre el Derecho Corporativo y de Mercado de Valores

. A pesar de que la Bolsa Mexicana de Valores ha desarrollado el indice IPC
Sustentable, ain no hay minimos que se relacionen especificamente con el respeto
a derechos humanos y acceso a reparacion en caso de haberlos, establecidos por el
Estado Mexicano en leyes y reglamentos para entidades financieras y concesionarias
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, asi como para empresas del
Estado, publicas y privadas. Es decir, que no hay un piso minimo de regulaciéon
sobre sustentabilidad y responsabilidad social con respeto a los derechos humanos,
incluyendo los ambientales, para que pueda desarrollarse este indice sobre esas bases
y no sélo en el promedio de las empresas que cumplen con los indicadores de acuerdo
a la calificadora e indices globales. No se cuenta con mecanismos de transparencia
implementados que permitan la inversidn responsable y el acceso a mejores fuentes
de financiamiento para aquellas entidades que cumplan con dichas bases. A pesar de
contar con la colaboracién del Banco Mundial, Corporacién Financiera Internacional
y OCDE los criterios de la calificadora en México no han tomado en cuenta la
discrepancia entre la volutariedad de la responsabilidad social y la obligacién de
respeto a los derechos humanos.

Sobre el Derecho Medioambiental:

J Para el cumplimiento de las normas de emisién de gases y compuestos de efecto
invernadero, la ley prevé mecanismos flexibles de compensacién para cumplir con las
normas pero no define en términos claros la obligatoriedad de su cumplimiento.

. En la Ley de Desarrollo Sustentable de la Cana de Azlcar los aspectos relacionados a
la proteccion del medio ambiente estén a nivel de promocién y apoyo, pero no a nivel
vinculatorio u obligatorio.

J La NOM-081-SEMARNAT-1994 y el Reglamento para la proteccién del ambiente (DOF
06-12-1982) originada en relacién a la contaminacion originada ruido establece como
la maxima emisién de ruido permisible para fuentes fijas, para industrias de todo tipo:
68 dB, entre 6 am y 10 pm; y 65 dB entre 10 pm y 6 am; no incluye los estandares de la
Organizacién Mundial de la Salud.

Sobre el Derecho a la Salud y Seguridad:
. En la normativa no se contempla especificamente que las empresas privadas tengan
responsabilidad de otorgar servicios de salud a las comunidades circundantes que resulten
posiblemente afectadas por la actividad empresarial.
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Sobre Divulgaciéon e Informacion:
El Estado no ha adoptado leyes y reglamentos que apoyen la divulgacién e
informacién por parte de las empresas sobre derechos humanos, derecho laboral,
impactos ambientales, responsabilidad social empresarial u otras cuestiones éticas. La
divulgacion de informacion por parte de las empresas proporciona transparencia y es
una herramienta para que la sociedad aproveche los beneficios y esté al tanto de la
actividad empresarial.
Las Lineas Directrices de la OECD para Empresas Multinacionales también recomiendan
una segunda categoria de practicas de divulgacion de informacién o comunicacion
en areas en las que todavia las normas o estandares en materia de publicacion de
informacién siguen evolucionando (por ejemplo, datos sociales, informacién sobre
medio ambiente o informacidn sobre riesgos).

Sobre No Discriminacién:
En el Capitulo IV “De las medidas de nivelacion, medidas de inclusion y acciones
afirmativas” de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién, Unicamente se
prevén obligaciones para los poderes publicos en cuanto a las necesidades de nivelacién
e inclusion, sin embargo no se prevé ningln tipo de obligacion vinculante para el sector
privado. Un vacio en este contexto es la prevision de obligaciones para las empresas en
esta materia de tal suerte que se pudiera generar una cultura de inclusién de las personas
con cierta discapacidad o necesidad de un trato diferente por cuestiones culturales,
raciales, de preferencia sexual, etc.
Dicha ley ofrece un avance en materia de regulacién de la no discriminacién en México en
lo relativo a las personas morales. Sin embargo lo que falta en la Ley es la definicién de
obligaciones especificas para las empresas que permiten evitar practicas discriminatorias y
establecer sanciones concretas.

Sobre Derecho del Consumidor:
No se identifica ninguna disposicién en la Ley Federal de Proteccién al Consumidor
relativa a un sistema de retiro de productos identificados como defectuosos o deficientes
(“recall") por los proveedores, exponiendo asi a los nifios y sus familias a convivir con
productos ya identificados como riesgosos.

Sobre Derecho Comercial:
El gobierno no ha adoptado leyes comerciales y reglamentos que apoyen el respeto
corporativo de los derechos humanos en las practicas comerciales, no se encuentran
en el reciente Tratado de Asociacion Transpacifico, ni en otros tratados bilaterales o
multilaterales de comercio.
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iHan sido adoptadas politicas por las cuales se alienta el respeto corporativo a los derechos humanos y
consecuentemente comunicadas de manera piblica por el Estado?

INDICADORES PREGUNTAS DE ALCANCE PR3

1. Planes Nacionales de Accién ¢Ha incorporado y/o implementado el Estado
politicas que ayuden a facilitar el respeto
corporativo a los derechos humanos a
través de la adopcidn de Planes Nacionales
de Accién sobre empresas y derechos
humanos, responsabilidad social empresarial,
desarrollo, anti-discriminacion, transparencia
gubernamental, derecho de las mujeres o
derechos humanos en general?

2. Politicas en sectores especificos ¢Ha incorporado y/o implementado el Estado
politicas en sectores especificos que ayuden a
facilitar el respeto corporativo a los derechos
humanos en el marco de industrias con alto
riesgo, tales como la extractiva, confeccién de
prendas de vestir y otros sectores?

3. Otras politicas ¢Han sido adoptadas por el Estado otras
politicas con el objetivo de alentar el respeto
corporativo a los derechos humanos?

Ver seccién de vacios.
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1. Planes Nacionales de Accion

Sobre las lineas de accién relevantes en la materia que estan incluidas en el Programa Nacional de
Derechos Humanos y el proceso de elaboracién del PNEDH véase PR1, 1.3.

Sobre normativas y politicas de no discriminacién véase PR 1, 1.5y PR 3, 3.1.
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2. Politicas en sectores especificos

México cuenta con una amplia gama de programas encaminados a la protecciéon de derechos
humanos de grupos especificos de poblaciéon que podrian ayudar a facilitar el respeto corporativo
de los derechos humanos. Los principales programas relacionados que pueden facilitar el respeto
corporativo por los derechos humanos en México son los siguientes:'®

Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion
Programa de Concurrencia con las Entidades Federativas
Programa de Productividad Rural
Programa de Fomento a la Productividad Pesquera y Acuicola
Programa de Comercializacion y Desarrollo de Mercados
Programa de Sanidad e Inocuidad Agroalimentaria

Comunicaciones y Transportes
Proyectos de Construccién de Carreteras
Proyectos de Infraestructura Ferroviaria
Proyectos de Construccién de Aeropuertos

Economia
Programa Nacional de Proteccién a los Derechos del Consumidor

Salud
Programa de Atencidn a Personas con Discapacidad
Programa de Estancias Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras
Prevencion y Control de Sobrepeso, Obesidad y Diabetes

Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano
Programa para Regularizar Asentamientos Humanos Irregulares
Programa de Prevencién de Riesgos
Consolidaciéon de Reservas Urbanas
Programa de Infraestructura
Programa de Atencién de Conflictos Agrarios
Modernizacion del Catastro Rural Nacional

Medio Ambiente y Recursos Naturales
Programa de Conservacién para el Desarrollo Sostenible
Programa de Agua potable, Alcantarillado y Saneamiento
Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola
Tratamiento de Aguas Residuales
Apoyos para el Desarrollo Forestal Sustentable

103. Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2016 (DOF 27-11-2015).
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Prevencion y Gestion Integral de Residuos

Infraestructura de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento

Infraestructura para la Modernizacién y Rehabilitacion de Riego y Temporal Tecnificado
Operacién y Mantenimiento de Infraestructura Hidrica

Conservaciéon y Aprovechamiento Sustentable de la Vida Silvestre

Programa Nacional Forestal

Desarrollo Social
Programa de Abasto Social de Leche a cargo de Liconsa, S.A. de C.V.
Programa de Abasto Rural a cargo de Diconsa, S.A. de C.V. (DICONSA)

Turismo
Programa de Desarrollo Regional Turistico Sustentable y Pueblos Méagicos
Proyectos de Infraestructura de Turismo

Entidades no Sectorizadas
Programa de Infraestructura Indigena
Programa para el Mejoramiento de la Produccién y la Productividad Indigena

Gobernacién
Promover la Proteccién de los Derechos Humanos y Prevenir la Discriminacién
Operativos para la Prevencion y Disuasion del Delito
Plataforma México

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
Apoyos para Actividades Cientificas, Tecnoldgicas y de Innovacién
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3. Otras politicas

Ver seccidn de vacios.

PR3
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Vacios

México no cuenta con fuertes politicas que ayuden a facilitar el respeto corporativo a los derechos
humanos en el marco de industrias con alto riesgo, tales como la extractiva, confeccién de prendas
de vestir, periodismo, transporte, de transformacién, construcciéon, entre otras y otros sectores
mas alla de lo estipulado en la NOM.

No hay politicas especificas para facilitar el respeto de los derechos de los grupos en riesgo en
relacidn a las actividades empresariales.

El Programa Nacional de Accién sobre Empresas y Derechos Humanos se planea publicar en
diciembre de 2016; considerando que el presente sexenio concluye en 2018 queda poco tiempo
para un proceso informado, instituciones capacitadas, consulta con sociedad civil y queda poco
margen para su implementacién durante el actual periodo presidencial. Una planeacion detallada
con acciones concretas y una hoja de ruta es necesaria para llegar a esta fecha con la mayor
preparacion y para continuar los siguientes meses en camino hacia la implementacién efectiva.
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iQue requieren las leyes en materia de informacion y comunicacion publica por parte de las empresas para sefalar
la manera en que abordan sus impactos a los derechos humanos?

INDICADORES PREGUNTAS DE ALCANCE PR3

1. Informes Financieros :Se quiere que las empresas presenten informes
financieros? ;Aclara la ley que en algunos
casos, los impactos a los derechos humanos

|II

son "materia
empresa que presenta el informe?

al desempefo econémico de la

2. Informes No Financieros :Se quiere que las empresas presenten informes
no financieros y se implementa éste precepto
en la practica? jAclara la ley que en algunos
casos, los impactos a los derechos humanos
son “material” al desempefno econémico de la
empresa que presenta el informe?

Ver seccién de vacios.

3. Consultas Publicas ¢ Existen requerimientos legales para que las
empresas celebren consultas antes, durante
y luego de que inicien las operaciones de un
proyecto que podria impactar a las comunidades
locales? ;Se exige el consentimiento libre,
previo e informado (CLPI) de comunidades con
afectaciones? ;Es obligatoria la publicacion de
los estudios de impacto ambiental y social que la
empresa haya efectuado?

4. Otras Comunicaciones Publicas ¢ Existen otros requerimientos legales para
empresas en materia de comunicacién publica?
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Estado de implementacion

1. Informes Financieros

La Ley de Inversion Extranjera (DOF 18-12-2015), establece como su objeto la determinaciéon
de reglas para canalizar la inversidén extranjera en el pais y propiciar que ésta contribuya al
desarrollo nacional; en su Articulo 35 se sefiala que los sujetos obligados a inscribirse en el
Registro Nacional de Inversiones Extranjeras, deberan renovar anualmente su Constancia de
inscripcion, para lo cual bastara presentar un cuestionario econémico-financiero en los términos
que fija el reglamento respectivo.

El Reglamento de la Ley de Inversion Extranjera y del Registro Nacional de Inversiones Extranjeras
(DOF 31-10-2014), prevé lo siguiente:

ARTICULO 31. Para los efectos de las inscripciones, renovaciones de inscripcién, cancelaciones
de inscripcidn, avisos, informes y anotaciones previstas por este Reglamento, el Registro se divide
en tres secciones, en donde se inscribiran, seglin corresponda, las personas, las sociedades y los
fideicomisos a que hace referencia el articulo 32 de la Ley y cuya denominacién es: (1) Seccidn
Primera: De las personas fisicas y personas morales extranjeras, (2) Seccién Segunda: De las
sociedades y (3) Seccion Tercera: De los fideicomisos.

ARTICULO 32. La Secretaria no podra proporcionar a terceros la informacién que contengan los
expedientes del Registro sobre los sujetos inscritos en particular.

Sélo podran consultar los expedientes que obren en el Registro quienes acrediten
fehacientemente su personalidad o el caracter de apoderado de los sujetos inscritos obligados
a inscribirse o a realizar inscripciones ante el Registro, respecto de cada expediente que
quieran consultar.

Para mantener la inscripcion se deben de presentar los siguientes datos para determinar el valor

de los ingresos y egresos derivados de:

a) Nuevas aportaciones y reservas o retiro de alguna de éstas, que no afecten el capital social;

b)  Retencién de utilidades del dltimo ejercicio fiscal y disposicién de utilidades retenidas
acumuladas; o

c) Préstamos por pagar o por cobrar a: subsidiarias residentes en el exterior, a la matriz en el
exterior, a inversionistas extranjeros residentes en el exterior que participen como socios o
accionistas y a inversionistas extranjeros residentes en el exterior que sean parte del grupo
corporativo al que pertenece el sujeto obligado a presentar el reporte.

Ademas de presentar la informacién a que se refiere esta fraccion, se debera sefalar el nombre,
nacionalidad, pais de origen y actividad de los socios o accionistas, acreedores y deudores que
participen en la operacién reportada; y datos corporativos, contables, financieros, de empleo, de
produccidn y relativos a la actividad econémica de la persona sujeta a inscripcion, asi como datos
de identificacion y de la persona que puede ser consultada para aclaraciones.



La Ley de Camaras Empresariales y sus Confederaciones (DOF 09-06-2009) tiene por objetivo
normar la constitucion y funcionamiento de las Cdmaras de Comercio, Servicios y Turismo y de
las Camaras de Industria, asi como de las Confederaciones que las agrupan. También tiene por
objeto normar al Sistema de Informacién Empresarial Mexicano (SIEM):

ARTICULO 29. EI SIEM es un instrumento del Estado Mexicano con el propésito de captar, integrar,
procesar y suministrar informacién oportuna y confiable sobre las caracteristicas y ubicacion de
los establecimientos de comercio, servicios, turismo, e industria en el pais, que permita un mejor
desempeno y promocién de las actividades empresariales. La inscripcion y registro para el SIEM
en la Cadmara que corresponda sera obligatorio para las empresas y no obligara al pago de cuota
alguna de afiliacién, mas si al pago de registro segun lo dispuesto en este titulo. Los ingresos por
este concepto se destinaran preferentemente a la mejoria y desarrollo tecnoldgico del SIEM.

ARTICULO 30. Todos los Comerciantes e Industriales, sin excepcién y obligatoriamente, deberan
de registrar y actualizar anualmente cada uno de sus establecimientos en el SIEM.

ARTICULO 32. La informacién que deberan proporcionar los Comerciantes e Industriales sera de
dos tipos: I. Obligatoria, toda aquella informacién de los Comerciantes e Industriales necesaria
para fines de planeacién y la aplicacién correcta de los instrumentos de politica del Estado para
promover su desarrollo y la integracién de cadenas productivas; y Il. Opcional, toda aquella
informacién complementaria que, dentro de parametros definidos en la operacion del SIEM,
decidan incorporar los Comerciantes y los Industriales al sistema con el propdsito de promover
mas ampliamente su actividad econdémica especifica y estimular oportunidades de negocios con
otras empresas del pais y del extranjero. Dicha informacién no harad prueba ante la autoridad
administrativa o fiscal, en juicio o fuera de él y se presentara en los formatos que establezca la
Secretaria, los cuales seran publicados en el Diario Oficial de la Federacion.
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2. Informes No Financieros

Ver seccién de vacios.



Estado de implementacion

3. Consultas Publicas:

Véase PR1, 1.5y 2.2.

La Ley de la Industria Eléctrica (DOF 11-08-2014) establece en el Capitulo Il (Del Impacto Social y Desarrollo
Sustentable) que los proyectos de infraestructura de los sectores publico y privado en la industria eléctrica
atenderan los principios de sostenibilidad y respeto de los derechos humanos de las comunidades y pueblos
de las regiones en los que se pretendan desarrollar. También que la Secretaria de Energia deberé informar a
los interesados en la ejecucion de proyectos de infraestructura en la industria eléctrica sobre la presencia de
grupos sociales en situacion de vulnerabilidad en las areas en que se llevaran a cabo las actividades para
la ejecucion de los proyectos, con el fin de que se implementen las acciones necesarias para salvaguardar
sus derechos. Con la finalidad de tomar en cuenta los intereses y derechos de las comunidades y pueblos
indigenas en los que se desarrollen proyectos de la industria eléctrica, la Secretaria de Energia debera
llevar a cabo los procedimientos de consulta necesarios y cualquier otra actividad necesaria para su
salvaguarda, en coordinacién con la Secretaria de Gobernacién y las dependencias que correspondan.

En dichos procedimientos de consulta podran participar la CRE, las empresas productivas del Estado
y sus empresas subsidiarias y filiales, asi como los particulares. Los interesados en obtener permisos
o autorizaciones para desarrollar proyectos en la industria eléctrica deberan presentar a la Secretaria
una evaluacién de impacto social que debera contener la identificacidn, caracterizacion, prediccion
y valoracién de los impactos sociales que podrian derivarse de sus actividades, asi como las medidas
de mitigacidn correspondientes.

La Ley de Hidrocarburos (DOF 11-08-2014) prevé en su Articulo 120, que con la finalidad de tomar
en cuenta los intereses y derechos de las comunidades y pueblos indigenas en los que se desarrollen
proyectos de la industria de Hidrocarburos, la Secretaria de Energia deberd llevar a cabo los
procedimientos de consulta previa, libre e informada necesarios y cualquier otra actividad necesaria para
su salvaguarda, en coordinacion con la Secretaria de Gobernacién y las dependencias que correspondan.

ARTICULO 121. Los interesados en obtener un permiso o una autorizacién para desarrollar
proyectos en materia de Hidrocarburos, asi como los Asignatarios y Contratistas, deberan
presentar a la Secretaria de Energia una evaluaciéon de impacto social que deberad contener
la identificacion, caracterizacion, prediccion y valoracion de los impactos sociales que podrian
derivarse de sus actividades, asi como las medidas de mitigacién y los planes de gestion social
correspondientes, en los términos que senale el Reglamento de esta Ley.

La Ley de Energia Geotérmica (DOF 11-08-2014) en su Articulo 4 sefala que las actividades
que regula deberan realizarse con estricto apego a la normatividad y disposiciones que resulten
aplicables, incluidas aquellas relativas a la consulta indigena, previa, libre e informada. Lo anterior,
respetando en todo momento los derechos humanos y sociales de los particulares, ejidatarios,
comuneros o duefios de los predios de que se trate.
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Vacios

Las leyes que contienen disposiciones en materia de informacién y comunicacién publica
por parte de las empresas no piden senalar la manera en que abordan sus impactos a los
derechos humanos o de qué forma los previenen.

Tanto la Ley de Inversién Extranjera, como el Reglamento de la Ley de Inversién Extranjera
y del Registro Nacional de Inversiones Extranjeras, no solicitan este tipo de informes;

no se incluyen cuestiones sobre informar acerca del respeto corporativo a los derechos
humanos, ni es requisito para el registro.

El SIEM no ha especificado que se deban de realizar este tipo de informes.

Aun los impactos en derechos humanos no son sehalados en la legislacién como
“material” al desempefio econémico de las empresas y que deban de presentar un
informe respectivo.

La informacién existente en el registro no es publica.

No existen requerimientos legales para que las empresas celebren consultas publicas para
todos los sectores y todo tipo de comunidades.

No hay mecanismo establecido para llevar a cabo las consultas indigenas previas, libres,
informadas, culturalmente adecuada y de buena fe, como lo indica el Convenio 169 de la OIT.
Sobre Tratado de Asociacién Transpacifico: Se carece de criterios obligatorios para llevar a
cabo consultas en la materia.

Para complementar véase vacios de PR1, 1.5.



3.4. Guias e Incentivos
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iProvee el Estado con lineamientos e incentivos a las empresas en materia de respeto corporativo a los

derechos humanos?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE PR3

Lineamientos basados en sectores
industriales, cuestiones de derechos
humanos y tamaio de las empresas

Lineamientos sobre la expectativa de
resultados y mejores practicas

Incentivos

¢Ha desarrollado el Estado Guias o Lineamientos
para empresas en el respeto a los derechos
humanos que sean aplicados a sectores de
diversas industrias (por ejemplo, sectores de alto
riesgo como el extractivo), cuestiones especiales
de derechos humanos (por ejemplo, condiciones
de trabajo, discriminacion) y diversos tipos de
empresas (por ejemplo, PYMES)?

¢Ha adoptado el Estado indicadores acerca de
la expectativa de los resultados en derechos
humanos, informacién relacionada a legislacion
nacional y reglamentos y ejemplos de buenas
practicas y métodos de debida diligencia?

¢Ha provisto el Estado con incentivos para el
respeto corporativo a los derechos humanos,
tales como tratamiento favorable como
consecuencia de informacion proporcionada por
la empresa que no sea legalmente requerida
sobre politicas y practicas de derechos humanos?
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El Estado aln no cuenta con lineamientos para las empresas en cuestion de respeto a los
derechos humanos.
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Vacios

. El Estado no cuenta con lineamientos e incentivos a las empresas en materia de respeto
corporativo a los derechos humanos. Tampoco cuenta con metodologia de debida diligencia.
. En México no se cuenta con metodologias de seguimiento de los procesos de consulta PR3
en casos de proyectos de desarrollo y con metodologias de indicadores sobre empresas y
derechos humanos.
o Las lineas de accién del Objetivo 6 del Programa Nacional de Derechos Humanos:
“Sistematizar informacién en materia de derechos humanos para fortalecer politicas
publicas” ain no han sido implementadas en su totalidad y no se ha contemplado la
promocién y desarrollo de lineamientos e indicadores para las empresas publicas, privadas

y la mezcla de ambas.

103. Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2016 (DOF 27-11-2015).
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3.5. Instituciones Nacionales de Derechos Humanos (INDHs)

iHa reconocido y apoyado el Estado el papel que cumplen las INDHs en la promocion de la implementacion de los

Principios Rectores?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE

1. Establecimiento, reconocimiento y apoyo
a las INDHs

2. Enfoque de las INDHs a Empresas y
Derechos Humanos

¢Ha establecido el Estado una Institucidn
Nacional de Derechos Humanos (INDH)? Si
asi lo fuera, cdmo ha sido la INDH establecida
y que tipo de reconocimiento y apoyo es
proveido por el Estado a la INDH?

¢Incluye el mandato de las INDH la cuestion
de Empresas y Derechos Humanos? ;Financia
el Estado las actividades de la INDH en el 4rea
de empresas y derechos humanos? ; Apoya

el Estado a la INDH en la provisidon de guias
destinadas a las empresas sobre la temética de
los derechos humanos? ; Apoya el Estado a la
INDH en el monitoreo de la situacién nacional
de empresas y derechos humanos y para
proveer acceso a la justicia de las victimas de
abusos a los derechos humanos relacionados
con empresas? ;Ha sido formalmente
reconocido el papel que cumple la INDH en

la promocién de la implementacién de los
Principios Rectores y si fuera el caso, apoya el
Estado a la INDH en ese sentido?



Estado de implementacion

1. Establecimiento, reconocimiento y apoyo a las INDHs

El Estado ha establecido a la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) como la
INDH del pais, reconocida en la Constitucién Mexicana. Es un organismo publico auténomo
del Estado, no depende de ninguna otra autoridad. Es independiente y tiene estatus “"A” de
acuerdo a los Principios de Paris. Su misién es la defensa, promocién, estudio y divulgacién de
los derechos humanos reconocidos en la Constitucion Mexicana, los tratados internacionales
y las leyes. Dentro de la Constitucién Mexicana existe la Ley de la Comisidn Nacional de los
Derechos Humanos (DOF 02-04-2014).

A través de sus seis visitadurias se pueden analizar, conocer e investigar las quejas sobre
presuntas violaciones a los derechos humanos cometidas por las distintas autoridades de los
tres niveles de gobierno y de todas las dependencias del Estado. La CNDH es financiada con
recursos publicos.

Decretos relevantes de modificacion constitucional incluyen: (1) Decreto por el que se otorga
autonomia constitucional a la CNDH; (2) Decreto por el que se otorga a la CNDH la facultad para
ejercitar acciones de inconstitucionalidad y (3) Decreto de reforma constitucional en derechos
humanos del 10 de junio de 2011.%

En la practica los Unicos OPDHs que han llevado a cabo actividades en materia de empresas
y derechos humanos son la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, la Comision
de Derechos Humanos del Estado de Nuevo Leén'® y la Comisién de derechos Humanos del
Estado de Chihuahua.¢

104. CNDH, Marco Normativo. Disponible en: www.cndh.org.mx/Marco_Juridico

105. A través de actividades de difusidn, capacitacion y participacién/convocatoria en foros sobre empresas y derechos humanos. La
Comisién de derechos Humanos del Estado de Nuevo Ledn también forma parte del GT de la SEGOB para la elaboracion del PNEDH.
106. Cuenta con Triptico en Capacitacion sobre derechos humanos y responsabilidad social (www.cedhchihuahua.org.mx/portal/Tripticos/
pactomundial.pdf). Realizd una presentacion sobre el tema de empresas y derechos humanos en la Asamblea Anual de COPARMEX, en
la cual propuso poner en marcha un programa de certificacion para “Empresas respetuosas de los Derechos Humanos”. El 06 de abril
de 2016 participd en el “Foro Internacional sobre Derechos Humanos en el contexto de las actividades Empresariales y el Desarrollo
Sostenible” CNDH, el Instituto Danés de Derechos Humanos y la Comision Estatal de los Derechos Humanos (CEDH) de Chihuahua, con
el objetivo de promover y analizar los principios rectores de los derechos humanos y las empresas de la ONU, identificar los objetivos
del desarrollo sostenible y el impacto social de las empresas, asi como promover las acciones que conduzcan a lograr el desarrollo
sostenible especialmente entre grupos en situacion de vulnerabilidad, y aquellos que carecen de un trabajo decente. En su mensaje, el
presidente de la Comisién Estatal de los Derechos Humanos de Chihuahua, José Luis Armendériz Gonzélez, quien fungié como anfitrién
del evento, expresd que en el organismo a su cargo se desarrollan esfuerzos importantes en conjunto con un buen nimero de empresas
chihuahuenses que se distinguen por su compromiso con los derechos humanos. “Desde Chihuahua venimos desarrollando contextos
de emprendedurismo, innovacion, responsabilidad social, desarrollo sostenible, proteccién al medio ambiente, relaciones laborales
armoniosas; lo cual se ve reflejado en la casi ausencia de huelgas durante afios en Chihuahua. Asi también, impulsando el trabajo decente
y digno que se expresa en mejores condiciones hacia jornaleros agricolas y a la disminucién destacada del trabajo infantil y reconocer
que Chihuahua ha sido distinguida en el informe 2015 de UNICEF como la entidad en México con el menor nimero de adolescentes
trabajadores. Asimismo, en la consolidacién del empleo formal que ubica a este estado segun INEGI como la entidad con el mayor
numero de trabajadores inscritos en algln sistema de seguridad social. La realizacidén de este foro constituye un evento muy apropiado y
pertinente en este proceso de construccién y compromiso con los derechos humanos por parte de las empresas”.
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Estado de implementacion

2. Enfoque de las INDHs a Empresas y Derechos Humanos

Como se menciona anteriormente, en las acciones del Estado en la materia, la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos participa en el Grupo de Trabajo multiparticipe de la Secretaria de
Gobernacidn en relacién al PNEDH. No tiene un mandato especifico en el tema.

La CNDH tiene la capacidad de hacer propuestas en este sentido como en el Informe Especial

17 presentado por la Quinta Visitaduria, en

sobre Desplazamiento Forzado Interno en México,
donde se destaca la creacién de una politica publica integral y transversal en derechos humanos
para proteger y garantizar los derechos de las victimas; formular protocolos de actuacién para
autoridades, corporaciones y funcionarios del Ejecutivo federal; generar acciones de coordinacion
entre las entidades de los tres niveles de gobierno, organismos internacionales, sociedad civil
organizada y sector privado.'®

"

El Ombudsman nacional ha hecho un llamado “a las autoridades y al sector empresarial a
reflexionar sobre el deber del Estado de cumplir los compromisos de la Agenda 2030, asi como en
la responsabilidad que tienen las empresas de respetar y propiciar el acceso de la sociedad a los

mecanismos de remedio a las afectaciones a derechos humanos derivadas de su propia actividad.”%

La CNDH es la encargada de la implementacién de Declaracién de Mérida en la implementacién
de la Agenda 2030.

Si bien no tiene un mandato especifico para tramitar quejas entre particulares, la CNDH ha
elaborado informes y recomendaciones en donde se ha presentado actividad empresarial
relacionada. Por ejemplo:
o Se han presentado casos de la industria minera que han llegado a este organismo
publico autbnomo para buscar la reparacion de los dafos ocasionados por la actividad
empresarial—tales como Pasta de Conchos, Mina Ferber y Mina Lull (se emitieron
las recomendaciones 26/2006, 85/2010y 12/2011 respectivamente). En estos casos la
Comision ha podido evidenciar las condiciones laborales en que viven los trabajadores
que se dedican a la extraccidon de carbén que distan mucho de las condiciones laborales
que la constitucion y los tratados internacionales establecen. En 2011, la Comisidon
Nacional elaboré un Informe Especial sobre las Condiciones de Seguridad e Higiene
en la Zona Carbonifera del Estado de Coahuila"®
Secretaria de Economia y la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, debido a que las

en el que se hicieron propuestas a la

acciones emprendidas por el Estado no eran suficientes para garantizar la integridad de
los trabajadores, contraviniendo a los derechos humanos a la legalidad, seguridad juridica,
seguridad personal, e incluso a la vida.

. Otro caso fue la recomendacion 56/2012 en relacién a las actividades mineras en Wirikuta,
lugar indigena sagrado, donde se presentaron quejas sobre derechos a participacién

107. CNDH (2016) Informe Especial sobre Desplazamiento Forzado Interno (DFI) en México. Disponible en: www.cndh.org.mx/sites/all/
doc/Informes/Especiales/2016 |IE Desplazados.pdf

108. CNN Expansion (11 de mayo 2016) La CNDH Exige la Atencién a las Victimas de Desplazamiento Forzado en México. Disponible en:
expansion.mx/nacional/2016/05/11/la-cndh-exige-la-atencion-a-las-victimas-de-desplazamiento-forzado-en-mexico

109. CNDH (6 de abril 2016) Destaca Ombudsman Nacional Responsabilidad de las Empresas para Generar Mecanismos que Remedien
Afectaciones a Derechos Humanos, Derivadas de su Propia Actividad. Disponible en: www.cndh.org.mx/sites/all/doc/Comunicados/2016/

Com 2016 097.pdf



http://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/Informes/Especiales/2016_IE_Desplazados.pdf 
http://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/Informes/Especiales/2016_IE_Desplazados.pdf 
http://expansion.mx/nacional/2016/05/11/la-cndh-exige-la-atencion-a-las-victimas-de-desplazamiento-f
http://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/Comunicados/2016/Com_2016_097.pdf
http://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/Comunicados/2016/Com_2016_097.pdf

y consulta indigena, identidad cultural y entorno saludable, donde la Comision emitid
recomendaciones a diversas autoridades de los distintos niveles de gobierno respecto de la
urgencia de revisar permisos de explotacion, la necesidad de mejorar la legislacién nacional
y las practicas de consulta y negociacion con las comunidades indigenas, la necesidad de
creacion de programas de proteccidn y conservacion con visitas y estudios de campo.™"

o También existe la recomendacion 23/2015 dirigida a la Secretaria de Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacién (SAGARPA) y a la Comision
Intersecretarial de Bioseguridad de los Organismos Genéticamente Modificados, en la cual
la Comisién Nacional se pronuncié por la acreditada vulneraciéon al derecho a una consulta
libre, previa e informada en perjuicio de diversas comunidades indigenas, mediante actos
y omisiones atribuciones de servidores publicos que otorgaron permiso a una empresa
de liberacidn al ambiente de soya genéticamente modificada. En esta recomendacién se
pidié a la autoridad responsable que se establecieran mecanismos y medios adecuados
para realizar la consulta y participacién de las comunidades indigenas donde se pretenda
liberar organismos genéticamente modificados en favor del derecho a la consulta.'?

Para informacion adicional véase PR27, 27.2.

110. Puede consultarse en: www.cndh.org.mx/sites/all/doc/Informes/Especiales/2011_informeCoahuila.pdf

111. CNDH. Recomendacién no. 56/2012 sobre la violacién de los derechos humanos colectivos a la consulta, uso y disfrute de los
territorios indigenas, identidad cultural, medio ambiente sano, agua potable y saneamiento y proteccion de la salud del pueblo wixarika
en wirikuta. México, D.F,, a 28 de septiembre de 2012.

112. CNDH. Recomendacién no. 23 / 2015 sobre el caso de vulneracion al derecho a una consulta libre, previa e informada, en perjuicio
de diversas comunidades indigenas. México, D.F., a 28 de julio de 2015.
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Vacios

La CNDH no tiene competencia para tramitar quejas entre particulares ya que
Unicamente le permite conocer de actos y omisiones atribuibles a autoridades o
servidores publicos federales.

No hay un mandato para la cuestiéon de Empresas y Derechos Humanos. La adopcién de
los Principios Rectores aln no es transversal a todas las visitadurias y no se cuenta con un
financiamiento especifico para las actividades relacionadas con el tema.

Los Principios de Paris sugieren que las INDH desempefien funciones de asesoria, de
promocién de la armonizacién de los instrumentos juridicos, entre otras.’® Por ello es de
suma relevancia contar con este financiamiento especifico, creacién de capacidades internas
en el tema y apoyo al Estado en las funciones mencionadas y en relacion a los temas
relacionados con la actividad empresarial publica, privada y asociaciones publico-privadas.

El Estado alin no ha apoyado a la INDH en: la provisién de guias destinadas a las empresas
sobre la temética de los derechos humanos, en el monitoreo de la situacién nacional de
empresas y derechos humanos y para proveer acceso a la justicia de las victimas de abusos
a los derechos humanos relacionados con empresas.

El Estado aln no establece un apoyo formalmente reconocido y publico para que la
CNDH promueva la implementacién de los Principios Rectores en México.

Para informacion adicional véase PR27, 27.2.

113. Gétzmann N., Methven O’Brien, C. (2013) Empresas y Derechos Humanos, Guia para Instituciones Nacionales de Derechos Humanos.
Comité Internacional de Coordinacién de las Instituciones Nacionales para la Promocién y la Proteccién de los Derechos Humanos (CIC)
e Instituto Danés de Derechos Humanos. Disponible en: www.humanrights.dk/sites/humanrights.dk/files/media/dokumenter/udgivelser/
bhr_guidebook for nhris 2013 esp.pdf



http://www.humanrights.dk/sites/humanrights.dk/files/media/dokumenter/udgivelser/bhr_guidebook_for_n
http://www.humanrights.dk/sites/humanrights.dk/files/media/dokumenter/udgivelser/bhr_guidebook_for_n
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. PILAR |

PRINCIPIO RECTOR 4

Los Estados deben adoptar medidas adicionales de proteccién contra las violaciones de derechos
humanos cometidas por empresas de su propiedad o bajo su control o que reciban importantes
apoyos y servicios de organismos estatales, como los organismos oficiales de crédito a la
exportacion y los organismos oficiales de seguros o de garantia de las inversiones, exigiendo en
su caso, la debida diligencia en materia de derechos humanos

Comentarios al Principio Rector 4

Los Estados, a titulo individual, son los principales sujetos de las obligaciones conforme a las normas
internacionales de derechos humanos y, colectivamente, los garantes del régimen internacional
de derechos humanos. Cuando una empresa esta controlada por el Estado o cuando sus actos
pueden atribuirse por alguna otra razén al Estadouna violaciéon de los derechos humanos por
esta empresa puede implicar una violacién de las obligaciones conforme al derecho internacional
del propio Estado. Ademas, cuanto mas proxima del Estado se encuentre una empresa o mas
dependa de un organismo publico o del apoyo del contribuyente, mas se justifica que el Estado
asegure que respeta los derechos humanos.

Cuando los Estados poseen o controlan las empresas, tienen mayores medios a su disposicion
para hacer cumplir las politicas, leyes y reglamentos en relacion con el respeto de los derechos
humanos. Generalmente, los organismos publicos son informados por directivos de alto nivel y
los departamentos gubernamentales correspondientes disponen de mas medios de supervision y
control, en particular para asegurar que se ha procedido efectivamente con la diligencia debida
en materia de derechos humanos (estas empresas también tienen la responsabilidad empresarial
de respetar los derechos humanos, cuestion tratada en el capitulo Il).

Diversas entidades vinculadas oficial u oficiosamente al Estado pueden prestar apoyo o
servicios a las actividades empresariales. Puede tratarse de organismos oficiales de crédito a la
exportacidn, de organismos oficiales de seguros de inversiones o de garantia de inversiones, de
organismos de desarrollo o de instituciones financieras de desarrollo. Si estos organismos no se
plantean explicitamente las consecuencias negativas, reales o potenciales, sobre los derechos
humanos de las actividades de las empresas beneficiarias, se ponen a si mismos en riesgo —por
lo que se refiere a su reputacion y en términos financieros, politicos y posiblemente en términos



legales— por contribuir a esa vulneracién y pueden agravar los problemas de derechos humanos
del Estado receptor.

Habida cuenta de estos riesgos, los Estados deben alentar y si es preciso exigir la debida
diligencia en materia de derechos humanos a los propios organismos y a las empresas o proyectos
empresariales que reciban su apoyo. La imposiciéon de un requisito de debida diligencia en materia
de derechos humanos resulta en principio méas apropiada cuando la naturaleza de las actividades
empresariales o el contexto en el que se llevan a cabo plantean un riesgo importante para los
derechos humanos.
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4.1. Empresas bajo el control o propiedad del Estado

iAplica el Estado medidas especiales para apoyar el desempeio en derechos humanos de empresas bajo el control o

propiedad del Estado?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE

1. Requisitos de Debida Diligencia de
Derechos Humanos

2. Requisitos en el manejo de su cadena
de valor

3. Otras medidas

¢Qué medidas de debida diligencia son
requeridas por el Estado a aquellas empresas
que sean controladas o propiedad del Estado?

¢ Coémo aseguran los departamentos de
gobierno asociados que medidas de debida
diligencia de derechos humanos son llevadas a
cabo de manera efectiva?

¢ Qué tipo de escrutinio o supervision ejercen
esos departamentos de gobierno sobre ese
tipo de empresas (por ejemplo, la inclusion de
informacion acerca del desempefio en materia de
derechos humanos en informes de administracion
dirigido a agencias gubernamentales relevantes?

;Qué tipo de medidas en el manejo de su
cadena de valor son requeridas por el Estado

a aquellas empresas que sean controladas o
propiedad del Estado? ;Cémo aseguran los
departamentos de gobierno asociados que
medidas para la administracién de la cadena de
valor son llevadas a cabo de manera efectiva?
¢Qué tipo de escrutinio o supervision ejercen
esos departamentos de gobierno sobre ese
tipo de empresas (por ejemplo, la inclusiéon de
informacion acerca del manejo de su cadena
de valor en informes de administracién dirigido
a agencias gubernamentales relevantes?

Ver seccién de vacios.

¢Ha adoptado el Estado cualquier otra medida
para apoyar el desempefio en materia de
derechos humanos de empresas que sean
controladas o propiedad del Estado?

Ver seccién de vacios.



Estado de implementacion

1. Requisitos de Debida Diligencia de Derechos Humanos

La Ley Federal de las Entidades Paraestatales (DOF 18-12-2015) regula varias entidades:
ARTICULO 63. Las empresas de participacion estatal mayoritaria, sin perjuicio de lo establecido
en sus estatutos y en los términos de la legislacion civil o mercantil aplicable, para su vigilancia,
control y evaluacién, incorporaran los 6rganos de control interno y contaran con los Comisarios
Publicos que designa la Secretaria de la Funcién Pdblica en los términos de los precedentes
articulos de esta Ley.

ARTICULO 4. El Banco de México, las sociedades nacionales de crédito, las organizaciones
auxiliares nacionales de crédito, las instituciones nacionales de seguros y fianzas, los fondos y
fideicomisos publicos de fomento asi como las entidades paraestatales que formen parte del
sistema financiero, quedan sujetas por cuanto a su constitucién, organizacién, funcionamiento,
control, evaluacidn y regulacién a su legislacidon especifica. Les serd aplicable esta Ley en las
materias y asuntos que sus leyes especificas no regulen.

ARTICULO 5. El Instituto Mexicano del Seguro Social, el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado, el Instituto del Fondo Nacional de Vivienda para los Trabajadores,
el Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas, el Instituto Nacional de las Mujeres,
la Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas y los demas organismos de
estructura analoga que hubiere, se regiran por sus leyes especificas en cuanto a las estructuras de
sus érganos de gobierno y vigilancia, pero en cuanto a su funcionamiento, operacion, desarrollo
y control, en lo que no se oponga a aquellas leyes especificas, se sujetaran a las disposiciones de
la presente Ley.

En el Reglamento de la Ley Federal para Entidades Paraestatales, Articulo 31, Evaluacion de la
gestion de las entidades: nicamente se contempla eficacia, eficienciay productividad para alcanzar
metas y objetivos tanto para las Entidades de Servicio Institucional como las Empresas Publicas,
en donde, para las Ultimas establece que tienen objetivos preponderantemente econdémicos y
gue en consecuencia se sujetaran a criterios de rentabilidad financiera.”

En el Reglamento de la Ley General para la Prevencién y Gestion Integral de los Residuos (DOF
22-05-2015), se establece en el Articulo 6 que para impulsar la participacion de productores,
generadores, importadores y demas sectores sociales en la minimizacion de la generacion de
residuos peligrosos, se promovera: |) La sustitucion de los materiales que se empleen como
insumos en los procesos que generen residuos peligrosos, por otros materiales que al procesarse
no generen dicho tipo de residuos; Il) El empleo de tecnologias que generen menos residuos
peligrosos o que no los generen; lll) El establecimiento de programas de minimizacién, en los que
las grandes empresas proporcionen asesoria a las pequefas y medianas que sean sus proveedoras
o bien, éstas cuenten con el apoyo de instituciones académicas, asociaciones profesionales,
camaras y asociaciones industriales, asi como otras organizaciones afines.
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En la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (DOF 22-05-2015), se
establece que:

ARTICULO 2. En la formulacién y conduccién de la politica en materia de prevencién, valorizacién y
gestién integral de los residuos a que se refiere esta Ley, la expedicidn de disposiciones juridicas y la
emision de actos que de ella deriven, asi como en la generaciéon y manejo integral de residuos, segun
corresponda, se observaran los siguientes principios: Fraccién lll. La prevencién y minimizacién de la
generacion de los residuos, de su liberacién al ambiente y su transferencia de un medio a otro, asi
como su manejo integral para evitar riesgos a la salud y dafnos a los ecosistemas.

Ley Federal de las Entidades Paraestatales (DOF 11-08-2014):
CAPITULO V Del Desarrollo y Operacion:
ARTICULO 46. Los objetivos de las entidades paraestatales se ajustaran a los programas sectoriales
que formule la Coordinadora de Sector y en todo caso, contemplaran: Los efectos que causen sus
actividades en el ambito sectorial, asi como el impacto regional que originen.

Decreto por el que se expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, la Ley
del Sistema Publico de Radiodifusién del Estado Mexicano, y se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion.

ARTICULO 12. Se reforma el parrafo tercero del articulo 30. de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales, para quedar como sigue:

TRANSITORIOS

TRIGESIMO SEXTO. El Instituto Federal de Telecomunicaciones dentro de los 180 dias posteriores
a la entrada en vigor del presente Decreto, deberd realizar los estudios correspondientes
para analizar si resulta necesario establecer mecanismos que promuevan e incentiven a los
concesionarios a incluir una barra programatica dirigida al publico infantil en la que se promueva
la cultura, el deporte, la conservacidn del medio ambiente, el respeto a los derechos humanos, el
interés superior de la nifez, la igualdad de género y la no discriminacion.

VIGESIMO PRIMERO. Para la atencién, promocién y supervision de los derechos de los usuarios
previstos en la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién y en la Ley Federal de
Proteccion al Consumidor, la PROFECO debera crear un area especializada con nivel no inferior
a Subprocuraduria, asi como la estructura necesaria para ello, conforme al presupuesto que le
apruebe la Cadmara de Diputados para tal efecto.

Mediante reformas al Reglamento y el Estatuto Orgénico de la Procuraduria Federal del Consumidor
(24 de agosto y 07 de septiembre de 2015) se crea la Subprocuraduria de Telecomunicaciones de
la Procuraduria Federal del Consumidor.

Reglamento de la Ley para Entidades Paraestatales (DOF 23-11-2010), Capitulo IV De la Vigilancia,
Control y Evaluaciéon de las Entidades, Articulo 30, fracc. V. Los comisarios publicos vigilaran y
evaluaran la operacién de las entidades paraestatales y tendran las siguientes atribuciones: Promover



y vigilar que las entidades establezcan indicadores basicos de gestion en materia de operacién,
productividad, financieros y de impacto social, que permitan medir y evaluar su desempefo.

La Ley de la Industria Eléctrica (DOF 11-08-2014) es reglamentaria de los Articulos 25 parrafo
cuarto; 27 parrafo sexto y 28 parrafo cuarto de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y tiene por objeto regular la planeacién y el control del Sistema Eléctrico Nacional,
el Servicio Publico de Transmision y Distribucion de Energia Eléctrica y las demas actividades
de la industria eléctrica. El Articulo 6 de esta Ley seiala que el Estado establecerd y ejecutara
la politica, regulaciéon y vigilancia de la industria eléctrica a través de la Secretaria de Energia y
la CRE, en el ambito de sus respectivas competencias, teniendo como objetivos, entre otros el
propiciar la expansién eficiente de la industria eléctrica, respetando los derechos humanos de las
comunidades y pueblos. Por otra parte el Capitulo Il (Del Impacto Social y Desarrollo Sustentable)
establece que los proyectos de infraestructura de los sectores publico y privado en la industria
eléctrica atenderan los principios de sostenibilidad y respeto de los derechos humanos de las
comunidades y pueblos de las regiones en los que se pretendan desarrollar y que la Secretaria
de Energia debera informar a los interesados en la ejecucion de proyectos de infraestructura en
la industria eléctrica sobre la presencia de grupos sociales en situaciéon de vulnerabilidad en las
areas en que se llevaran a cabo las actividades para la ejecucién de los proyectos, con el fin de
que se implementen las acciones necesarias para salvaguardar sus derechos. Con la finalidad de
tomar en cuenta los intereses y derechos de las comunidades y pueblos indigenas en los que se
desarrollen proyectos de la industria eléctrica, la Secretaria de Energia debera llevar a cabo los
procedimientos de consulta necesarios y cualquier otra actividad necesaria para su salvaguarda,
en coordinacion con la Secretaria de Gobernacion y las dependencias que correspondan.

En dichos procedimientos de consulta podran participar la CRE, las empresas productivas
del Estado y sus empresas subsidiarias y filiales, asi como los particulares. Los interesados en
obtener permisos o autorizaciones para desarrollar proyectos en la industria eléctrica deberan
presentar a la Secretaria una evaluacién de impacto social que debera contener la identificacién,
caracterizacion, predicciéon y valoracion de los impactos sociales que podrian derivarse de sus
actividades, asi como las medidas de mitigacién correspondientes.

La Ley de la Comisién Federal de Electricidad (DOF 11-08-2014) define, en cuanto al Régimen de
Responsabilidad de los Consejeros, que:

ARTICULO 29. Los consejeros, con relacién al ejercicio de sus funciones como miembros del
Consejo de Administracidn, seran responsables exclusivamente en términos de lo dispuesto en
esta Ley, por lo que no estaran sujetos al régimen de responsabilidades establecido en la Ley
Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos o en cualquier otro
ordenamiento o disposicidn aplicable en general a los servidores publicos de caracter federal.
ARTICULO 30. Los consejeros seran responsables por: I) Los dafios y perjuicios que llegaren a
causar a la Comision Federal de Electricidad o a alguna de sus empresas productivas subsidiarias
o empresas filiales, derivados de los actos, hechos u omisiones en que incurran; Il) Los dafios y
perjuicios que llegaren a causar derivados de la contravencion a sus obligaciones y a los deberes
de diligencia y lealtad previstos en la presente Ley.
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Seria importante aclarar si los consejeros serian responsables por omisién de hacer una diligencia
debida sobre derechos humanos de la Comisiéon Federal de Electricidad y sus empresas
productivas y empresas filiales. Asi como los dafos causados a la misma en consecuencia de sus
actos violatorios y abusos de derechos humanos.

ARTICULO 54. El Director General implementara, con base en los lineamientos que apruebe el
Consejo de Administracion, el sistema de control interno en la Comisiéon Federal de Electricidad,
sus empresas productivas subsidiarias y, en su caso, empresas filiales, el cual tendrd como
objetivos los siguientes: |. Establecer mecanismos que permitan prever, identificar, administrar,
dar seguimiento y evaluar los riesgos que puedan derivarse del desarrollo de las actividades de
las empresas.

Decreto por el que se expiden la Ley de Petréleos Mexicanos (DOF 11-08-2014) y la Ley de
la Comisién Federal de Electricidad (DOF 11-08-2014) se establecen éstas como Empresas
Productivas del Estado y se establece su régimen especial en materia de: empresas productivas
subsidiarias y empresas filiales; remuneraciones; adquisiciones, arrendamientos, servicios y obras;
bienes; responsabilidades; dividendo estatal; presupuesto; y deuda. Ambas empresas contemplan
la no afectacién de derechos de sus trabajadores, jubilados y pensionados.
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2. Requisitos en el manejo de su cadena de valor

Ver seccidn de vacios.
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3. Otras medidas

Ver seccidn de vacios.
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Vacios

Requisitos de Debida Diligencia de Derechos Humanos:

J Cuando el Articulo 54 de la Ley de la Comisidn Federal de Electricidad (DOF 11-08-
2014) habla de “Establecer mecanismos que permitan prever, identificar, administrar, dar PR
seguimiento y evaluar los riesgos que puedan derivarse del desarrollo de las actividades
de las empresas” no se especifica si en estos riesgos estan tomados en cuenta los
derechos humanos.

. La Ley de Petréleos Mexicanos (DOF 11-08-2014) define que el Consejo de
Administracion de Petréleos Mexicanos establecera los casos en que, atendiendo al
impacto o relevancia de las contrataciones, podran participar testigos sociales durante
los procedimientos respectivos que realicen Petréleos Mexicanos y sus empresas
productivas subsidiarias, asi como los mecanismos y requisitos para su designacién. Sin
embargo bajo esta definicion: 1) los testigos sociales no son una figura obligatoria; 2)
no se define hasta qué grado y bajo qué condiciones sus opiniones se deben tomar
en cuenta; y 3) no hay requisitos minimos de observancia por parte de estos del
cumplimiento de respeto a los derechos humanos.

. Petréleos Mexicanos tiene actividades internas de inclusion y diversidad en su plantilla
laboral, pero es necesario que ambas Empresas Productivas del Estado (PEMEX y CFE)
atiendan el vacio legal que existe y se regulen disposiciones de respeto a derechos
humanos para estas empresas productivas del estado, sus filiales y subsidiarias en las
actividades que tienen también hacia el exterior y que impactan negativamente el medio
ambiente, los derechos culturales, territoriales, a la propiedad, derecho al agua, a la salud,
entre otros. Lo mismo para su cadena de valor.

o La Ley Federal de las Entidades Paraestatales (DOF 18-12-2015), a pesar de regular varias
entidades no habla especificamente de debida diligencia en derechos humanos

J Reglamento de la Ley para Entidades Paraestatales, Articulo 31, Evaluacion de la
gestién de las entidades: En dicho articulo Unicamente se contempla eficacia, eficiencia
y productividad para alcanzar metas y objetivos tanto para las Entidades de Servicio
Institucional como las Empresas Publicas, en donde, para las dltimas que “tienen objetivos
preponderantemente econdémicos y que en consecuencia se sujetaran a criterios de
rentabilidad financiera.” Dentro de este reglamento esto es una brecha qué atender ya
que las entidades no llevan a cabo una evaluacion de impacto en derechos humanos para
conocer a lo largo de sus actividades los impactos y posibles impactos que tengan, asi
como politicas de respeto a los derechos humanos en toda su extension y alcance.

Es necesario implementar las medidas de impacto social con creacién y gestién de indicadores

establecidos en este Reglamento y que incluyan los derechos humanos:

. ARTICULO 30. Los comisarios publicos vigilaran y evaluaran la operacion de las entidades
paraestatales y tendran las siguientes atribuciones: . Vigilar el cumplimiento de las
disposiciones legales, asi como de las reglamentarias, administrativas y de politica
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general y sectorial que emita el Ejecutivo Federal o sus dependencias en relacién con las
entidades paraestatales.

La vigilancia no contempla otras politicas y leyes complementarias a las que sélo tienen relacion
con las entidades paraestatales.

La legislacion mexicana no exige directamente a las empresas con quien el Gobierno mantiene
acuerdos comerciales y celebra contratos publicos que se comprometan a respetar los derechos
de los nifnos, nifas y adolescentes.

A pesar de los esfuerzos realizados por el Gobierno Mexicano para la implementaciéon de
legislacion, medidas y programas para erradicar el trabajo infantil, es necesario unir esfuerzos de
la sociedad en su conjunto para lograr su total erradicacién. Las empresas privadas y empresas
paraestatales ain no requieren solicitar a sus proveedores el compromiso de asegurar que no
utilizan trabajo infantil en sus procesos de produccion. Igualmente las entidades y organismos
de financiamiento del gobierno aln no tienen mecanismos para evitar otorgar financiamiento a
empresas o proyectos que no garanticen la no utilizacion de trabajo infantil.

2. Requisitos en el manejo de su cadena de valor:

J La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (DOF 10-11-2014)
y la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas (DOF 11-08-2014)
no hacen mencioén a las cadenas de valor ni a la debida diligencia en derechos humanos.
Las compras publicas de bienes y servicios no tienen requisitos de procesos de debida
diligencia en la cadena de valor de las empresas a las que se contrate.

J La Secretaria de la Funcién Publica, en el ambito de sus respectivas competencias tiene
como una funcién la administracién de recursos con eficiencia, eficacia y honradez para
satisfacer los objetivos a los que estén destinados y asegurar las mejores condiciones
disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento oportunidad y demas
circunstancias pertinentes.

3. Otras medidas:
J No hay un érgano que verifique que se cumpla con dichas recomendaciones y el
seguimiento a las mismas, asi como si hubo acceso a la reparacién efectiva del dafo de las
victimas de denuncia y queja.
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iEjerce el Estado medidas especiales para apoyar el desempefio en materia de derechos humanos de empresas
que reciben apoyo sustancial o servicios de agencias del Estado (por ejemplo, Agencias de Crédito a la Exportacion,
Bancos Pblicos, Fondos de Pension, Seguros de Inversion o Agencias de Garantia, Agencias de Desarrollo o
Instituciones Financieras de Desarrollo)?

INDICADORES PREGUNTAS DE ALCANCE PR4

Disposiciones de Derechos Humanos ;Solicita el Estado que empresas que reciben
apoyo sustancial o servicios de agencias del
Estado tomen en cuenta disposiciones de
derechos humanos?

Requisitos de Debida Diligencia de ¢ Qué medidas de debida diligencia son
Derechos Humanos requeridas por el Estado a aquellas empresas
que sean apoyadas por el Estado? ;Como
aseguran los departamentos de gobierno
asociados qué medidas de debida diligencia
de derechos humanos son llevadas a cabo de
manera efectiva?
;Qué tipo de escrutinio o supervision ejercen
esos departamentos de gobierno sobre
esas empresas”?

Otras Medidas ¢Ha adoptado el Estado cualquier otra medida
para apoyar el desempefno en materia de
derechos humanos de empresas que sean
apoyadas por el Estado?
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Estado de implementacion

El Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo 2013-2018 (PRONAFIDE) establece los
objetivos sectoriales, las estrategias y lineas de accién con el fin de instrumentar las politicas
necesarias en materias hacendaria y financiera para alcanzar el objetivo general del Plan Nacional
de Desarrollo 2013-2018: llevar a México a su maximo potencial. E| PRONAFIDE cuenta con seis
objetivos, de los que se derivan diversas estrategias y lineas de accion.

En la tercera seccion del Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Financiamiento
del Desarrollo 2013-2018 (DOF 16-12-2013) se incluye la implementacion de las lineas de accion
transversales correspondientes a la Estrategia Transversal de Perspectiva de Género.

Las Instituciones de Banca de Desarrollo (cuyas acciones se realizan en el marco del Programa
Nacional de Financiamiento del Desarrollo) forman parte del Sistema Bancario Mexicano, tal
como se establece en el Articulo 3 de la Ley de Instituciones de Crédito. Dichas instituciones son
entidades de la Administracidon Publica Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios,
constituidas con el caracter de Sociedades Nacionales de Crédito, cuyo objetivo fundamental es
el de facilitar el acceso al financiamiento a personas fisicas y morales; asi como proporcionarles
asistencia técnica y capacitacién en los términos de sus respectivas leyes organicas. Cabe
mencionar que en el desempefno de sus funciones, la Banca de Desarrollo debera preservar y
mantener su capital garantizando la sustentabilidad de su operacion, mediante la canalizacion
eficiente, prudente y transparente de recursos.
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Vacios

El Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo 2013-2018 no incluye en sus objetivos la

realizacion de acciones en derechos humanos por parte de las empresas que reciben el financiamiento.
PR&

No se encuentran medidas especiales para apoyar el desempeno en el respeto a los derechos

humanos por parte de las agencias de crédito a la exportacidn, bancos publicos, fondos de

pension, fondos soberanos de inversidn, seguros de inversion o agencias de garantia.






B . 1 PILAR | :

PRINCIPIO RECTOR 5 PRS

Los Estados deben ejercer una supervision adecuada con vistas a cumplir sus obligaciones
internacionales de derechos humanos cuando contratan los servicios de empresas o promulgan
leyes a tal fin, que puedan tener un impacto sobre el disfrute de los derechos humanos.

Comentarios al Principio Rector 5

Los Estados no renuncian a sus obligaciones internacionales de derechos humanos por privatizar
la prestacién de servicios con un posible impacto sobre el disfrute de los derechos humanos. Si
no aseguran que las empresas que prestan esos servicios cumplan las obligaciones de derechos
humanos, las consecuencias pueden ser perjudiciales para la reputacion del propio Estado
y atraerle problemas legales. Es necesario que los contratos de prestaciéon de servicios o la
legislacién que habilite esa prestacidén precisen que el Estado espera de esas empresas que
respeten los derechos humanos. Los Estados deben asegurarse de su capacidad de supervisar
efectivamente las actividades de las empresas, en particular mediante mecanismos adecuados
e independientes de supervisién y de rendicion de cuentas.
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5.1. Provision de Servicios Pablicos

iAsegura el Estado que los derechos humanos son protegidos en situaciones en que empresas privadas provean al
gobierno de servicios que podrian impactar el goce de los derechos humanos?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE

1. Protecciones legales o contractuales

2. Creacién de Conciencia

3. Examen (screening)

¢Ha adoptado el Estado protecciones legales
o contractuales para los derechos humanos

en la provisién de servicios privatizados por el
gobierno local o central, por ejemplo, para la
provision de servicios relacionados a la salud,
educacién, cuidado, vivienda o sistema penal?
¢Incluyen dichas protecciones que el Estado lleve
a cabo un estudio de impacto a los derechos
humanos de las posibles consecuencias de una
privatizacion planeada o provision de servicios
publicos, con anterioridad a la provision de
dichos servicios? ;Aclaran los contratos de
compra publica la expectativa del Estado que
las empresas respeten a los derechos humanos
en la provisién de servicios y que cumplan con
estandares de derechos humanos?

¢Qué medidas lleva a cabo el Estado para
promover la concienciacion y el respeto a los
derechos humanos por parte de las empresas con
las que el Estado tiene una relacién contractual?

¢Con qué tipo de procesos de revisién cuenta el
Estado para promover el respeto corporativo a
los derechos humanos? ;Colabora el Estado en
los procesos selectivos que otorgan tratamiento
preferencial a las empresas que demuestran
respeto a los derechos humanos? ;Excluye el
Estado de los procesos de licitacién a aquellas
empresas que han demostrado poco respeto a
los derechos humanos (tales como condiciones
precarias y peligrosas de trabajo, asi como uso
excesivo de la fuerza o maltrato a individuos
que reciben servicios de cuidado)?



4. Monitoreo y Supervision

5. Otras Medidas
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¢Ejercen una funcién de supervision efectiva

aquellas agencias relevantes del Estado sobre
las actividades de las empresas que proveen
servicios en nombre del Estado? ; Provee

el Estado con mecanismos adecuados de
monitoreo y mecanismos de rendicién de
cuentas de las actividades de los proveedores PR
privados? ;Ejerce el Estado una supervisién

especial de los servicios de alto riesgo, tales

como los relacionados a la salud y la seguridad?

(Es parte el Estado del Documento de
Montreux sobre las obligaciones juridicas
pertinentes y las buenas practicas de los
Estados en lo que respecta a las operaciones
de las empresas militares y de seguridad
privadas durante los conflictos armados?

¢Si asi fuera el caso, como incorpora los
compromisos a su legislacion nacional? ;Es
parte el Estado del Cédigo de Conducta
Internacional para Proveedores de Seguridad
Privada y si asi fuera el caso, como incorpora
sus compromisos a la legislacion nacional y a
los procesos de compra? ;Es parte el Estado
de los Principios Voluntarios sobre Seguridad
y Derechos Humanos? Si asi fuera el caso,
¢{Coémo incorpora los compromisos a su
legislacion nacional, incluido sobre la provision
de seguridad publica? ;Ha adoptado el Estado
cualquier otra medida para asegurar que la
provision de servicios publicos por parte de
empresas no tenga un impacto negativo a los
derechos humanos?
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Estado de implementacion

Sobre 1. Protecciones legales y contractuales; 2. Creacién de conciencia; 3. Examen (screening); y 4.
Monitoreo y supervision en la provision de servicios publicos, no se encuentran acciones relacionados
con el respeto a los derechos humanos. En la seccién de Vacios se amplia la informacién al respecto.

Testigos sociales: Es una figura externa al gobierno y que pretende estar presente en todo el
proceso de licitaciones del gobierno federal o estatal cuando usen recursos federales y que sean
de por lo menos cinco millones de salarios minimos en el caso de arrendamientos, adquisiciones
y servicios o de 10 millones de salarios minimos para obras publicas y servicios relacionados, lo
cual indica que no son un gran nimero los procesos monitoreados y no se hacen para invitaciones
y adjudicaciones directas. Se excluye del proceso al testigo en caso de que el procedimiento
de contrataciéon ponga en riesgo a la seguridad nacional.' Es una figura que pretende hallar
actos de corrupcion y brindar transparencia al proceso. A las personas testigos se les capacita
en conocimiento de legislaciones como la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y se les indica los minimos a identificar en cualquier proceso. Si el testigo observa
alguna irregularidad, el testigo social debe informarla al Organo Interno de Control (OIC) para
que analice la situacidon y compruebe si hay irregularidades.

Ley de Asociaciones Publico-Privadas (DOF 21-04-2016)
Dentro de esta ley se encuentran los “Articulos transitorios de decretos de reforma, Decrecto
por el que se expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion y la Ley del Sistema
Publico de Radiodifusién del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusién. Publicado en el Diario Oficial de
la Federacién el 14 de julio de 2014, ARTICULO DECIMO PRIMERO. Se reforma el primer parrafo
del articulo 2 de la Ley de Asociaciones Publico Privadas, para quedar como sigue:

TRANSITORIOS-TRIGESIMO SEXTO. El Instituto Federal de Telecomunicaciones dentro de los
180 dias posteriores a la entrada en vigor del presente Decreto, deberd realizar los estudios
correspondientes para analizar si resulta necesario establecer mecanismos que promuevan e
incentiven a los concesionarios a incluir una barra programatica dirigida al publico infantil en
la que se promueva la cultura, el deporte, la conservaciéon del medio ambiente, el respeto a los
derechos humanos, el interés superior de la nifez, la igualdad de género y la no discriminacion.

114. Campos M., Landaverde O. (febrero, 2016) Testigos Sociales de Ultima Generacién. Animal Politico. Disponible en: www.
animalpolitico.com/blogueros-el-blog-de-mexico-evalua/2016/02/04/testigos-sociales-de-ultima-generacion
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Estado de implementacion

5. Otras Medidas

La Ley Federal de Seguridad Privada (DOF 27-01-2011)

ARTICULO 1. La presente ley tiene por objeto regular la prestacién de servicios de seguridad
privada, cuando estos se presten en dos o mas entidades federativas, en las modalidades previstas
en esta ley y su reglamento, asi como la infraestructura, equipo e instalaciones inherentes a las
mismas. Sus disposiciones son de orden publico e interés social y de observancia general en todo
el territorio nacional. Los servicios de seguridad privada que se presten sélo dentro del territorio de
una entidad federativa, estaran regulados como lo establezcan las leyes locales correspondientes.
Los servicios se prestaran tomando en cuenta los principios de integridad y dignidad; proteccion
y trato correcto a las personas, evitando en todo momento arbitrariedades y violencia, actuando
en congruencia y proporcionalidad en la utilizacién de sus facultades y medios disponibles.

Corresponde a la Comision Nacional de Seguridad (CNS) autorizar a empresas para prestar
servicios de seguridad privada, tener el registro y padrén de las mismas, tener un directorio de
reguladores estatales de seguridad privada, regular los servicios a cargo de particulares, que
cumplan con las disposiciones legales y administrativas; coordinar la realizacion de estudios
de las disposiciones en materia de seguridad privada y proponer las reformas y adecuaciones
necesarias, para alcanzar la homologacién nacional; dictaminar e imponer las sanciones que
procedan por el incumplimiento al marco normativo o a las condiciones de la autorizacién en que
incurran los prestadores de servicios de seguridad privada; Regular los servicios de seguridad
privada a cargo de particulares en la Republica Mexicana, conforme a lo dispuesto por la Ley
General, la Ley Federal de Seguridad Privada, la Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos y
demas disposiciones aplicables; y establecer un banco nacional de datos en el que se registren,
entre otras, las anomalias, ilicitos e irregularidades en que incurran los prestadores del servicio de
seguridad privada,'"® entre otras.

La Ley Federal de Seguridad Privada regula los servicios de seguridad privada que se presten en
dos o mas entidades federativas; sin embargo, los servicios de seguridad privada que se presten
s6lo dentro del territorio de una entidad federativa, estaran regulados en las leyes estatales.

Cédigo Penal Federal

(DOF 18-07-2016), Articulo 11 (ver Principio Rector 1, 1.5, 14. Otras leyes y reglamentos)
Para licitaciones e invitaciones a cuando menos tres personas en Nacional Financiera, Banca
de desarrollo, se dara Preferencia a personas con discapacidad o a la empresa que cuente con
personal con discapacidad en una proporcién del 5% cuando menos de la totalidad de su planta
de empleados, cuya antigliedad no sea inferior a seis meses; antigiiedad que se comprobara con

copia del aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano de Seguro Social (IMSS).""¢

115. Comisién Nacional de Seguridad. Direccién General de Seguridad Privada. Atribuciones. Disponible en: www.cns.gob.mx/
portalWebApp/wlp.c? c=faa

116. Nacional Financiera. Tips para venderle al gobierno. Recuperado (17 mayo 2016 ) de: www.nafin.com.mx/portalnf/content/
capacitacion-empresarial/lecturas-ventas-al-gobierno/tips-venderle-gob.html
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Vacios

. En la provision de servicios publicos, no se encontré que el Estado haya adoptado
protecciones legales o contractuales para los derechos humanos en la provision de
servicios privatizados por el gobierno local o central, medidas de debida diligencia en
derechos humanos o medidas para promover la concienciacion y el respeto a los derechos
humanos por parte de las empresas con las que el Estado tiene una relacién contractual.

. El Estado no cuenta con procesos de revisién para promover el respeto corporativo a
los derechos humanos y no hay medidas que otorguen tratamiento preferencial a las
empresas que demuestran respeto a los derechos humanos y no excluye

. El Estado no excluye de los procesos de licitacion a aquellas empresas que han
demostrado poco respeto a los derechos humanos.

J No hay un monitoreo sobre los servicios y bienes privatizados que no se estan entregando
a la poblacién, garantizando el acceso equitativo que establecen los Principios Rectores.

J Antes de que se llevaran a cabo las privatizaciones en la década de los ochenta no
hubo evaluaciones de impacto en derechos humanos. Para las privatizaciones que se
contemplan a futuro no existe reglamentacién que requiera una evaluacién de impactos
en derechos humanos.

1. Protecciones legales o contractuales:

J El Gobierno Federal sigue procedimientos estandarizados en todas sus dependencias
y entidades para la contratacién de bienes, servicios y obra publica. La Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (DOF10-11-2014) y la Ley
de Obras Publicas y Servicios Relacionados (DOF 13-01-2016) con las mismas, con sus
respectivos reglamentos, establecen los procedimientos que el sector publico federal
debe segquir para realizar sus compras. Las dependencias del sector publico federal
pueden hacer sus adquisiciones a través de uno de los tres procedimientos siguientes: 1)
Licitacion publica nacional o internacional, 2) Invitacién a cuando menos tres personas, 3)
Adjudicacién directa.

Cada dependencia del gobierno tiene sus propias planificaciones y tiempos en los Programas de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (PAAS)""” de acuerdo al Articulo
21 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,'® pero estos
procedimientos estandarizados no incluyen en ellos protecciones contractuales de respeto a los
derechos humanos.

Hay entidades que prestan servicios de facilitaciéon para que las empresas le vendan al Gobierno
(el Portal de Compras de Gobierno, los Centros México Emprende, CompraNet, Nafin) y aquéllas
que brindan tramites necesarios y complementarios para dicho fin (SAT, Tuempresa, Direccion
General de Normas, IMPI, entre otros),"” pero no se encontré6 que estas entidades tengan
requisitos de respeto a los derechos humanos.

117. Secretaria de Economia, ;Cudndo compra el Gobierno? Disponible en: www.comprasdegobierno.gob.mx/web/guest/34

118. ISSSTE, Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico 2016. Disponible en: www.gob.mx/issste/
documentos/programa-anual-de-adquisiciones-arrendamientos-y-servicios-del-sector-publico-2016

119. Secretaria de Economia, Promueve tu Negocio. Disponible en: www.comprasdegobierno.gob.mx/web/guest/promueve-tu-negocio
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http://www.gob.mx/issste/documentos/programa-anual-de-adquisiciones-arrendamientos-y-servicios-del-s
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Nacional Financiera (Nafin), banca de desarrollo, aunque tiene programas de proyectos
sustentables que colaboran con el cumplimiento de los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo
2013-2018 y que conlleven hacia un desarrollo ecolégico, econémico y social, basado en un
mejor uso y aprovechamiento de los recursos naturales y la generaciéon de valor agregado, asi
como a mitigar los efectos del cambio climatico, no establece requisitos de cumplimiento en
derechos humanos para acceder a financiamiento en esto o en otros tipos de proyectos, no se han
establecido requisitos de una evaluacién de impacto en derechos humanos para los programas
de apoyo a proyectos.

Compras de gobierno y las entidades de facilitacién proveen de capacitacién a los
interesados, aunque aun no se ofrece capacitacién en el marco internacional sobre
empresas y derechos humanos, los Principios Rectores y el PNEDH.

Seria importante que en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, asi como en la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas se
prevea que en los contratos de compra publica, las empresas cumplan con los estandares
de respeto y reconocimiento a los derechos humanos de sus trabajadores. Asimismo,

al momento de evaluar para adjudicar una contratacién publica sea ponderada la
manifestacion expresa y con soporte documental para aquéllas empresas que respetan los
derechos humanos.

En todo momento, el testigo social tiene la facultad para expresar sus observaciones al
servidor publico, sin embargo, éste no esta obligado a tomarlas en cuenta.'® Los testigos
sociales no reciben capacitacion en empresas y derechos humanos. La Ley General de
Transparencia no indica cuéles son las excepciones para que participe el testigo social, ni
tampoco incluye la revisién de posibles o existentes afectaciones a los derechos humanos
que identifique el testigo.

Las leyes y reformas han abierto puertas para que particulares brinden servicios,
administren y realicen obras, por ejemplo en el Articulo 5, fracciones Il y Ill, Capitulo |,
Titulo Segundo, de la Ley de Aguas Nacionales. Aquellos particulares que lo hagan deben
cumplir con disposiciones legales de respeto a los derechos humanos, pero el Estado
mexicano no cuenta normativa en relacion a esta materia.

Dentro de la Ley de Asociaciones publico-privadas (DOF 21-04-2016) sélo se mencionan

a los derechos humanos para considerar la barra programatica explicada en el Estado de
Implementacién: Articulos Transitorios de decretos de reforma, ARTICULO TRIGESIMO SEXTO:
El Instituto Federal de Telecomunicaciones dentro de los 180 dias posteriores a la entrada
en vigor del presente Decreto, debera realizar los estudios correspondientes para analizar si
resulta necesario establecer mecanismos que promuevan e incentiven a los concesionarios a
incluir una barra programatica dirigida al publico infantil en la que se promueva la cultura, el
deporte, la conservacion del medio ambiente, el respeto a los derechos humanos, el interés
superior de la nifiez, la igualdad de género y la no discriminacion.

En el resto del texto de esta Ley, particularmente en su Seccién Tercera, De la Expropiacion,
Subseccién Primera, De la Declaracion de utilidad publica, se toman en cuenta la Ley de
Expropiacidny Ley Agraria, siendo que ninguna de ellas hace referencia al respeto por los derechos

120. Garza-Cantli, M. (03 de octubre, 2011) Para qué Sirven los Testigos Sociales. Politica Digital en Linea. Disponible en: www.
politicadigital.com.mx/?P=leernocticia&Article=21124
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humanos fundamentados en estas leyes. Aunque se hable de bienes ejidales o comunales. Ni de
una evaluacién de impacto en derechos humanos para considerar la utilidad publica, la asociacién
publico-privada, la expropiacién de bienes, la ejecucion de obras o la prestacion de servicios.

2. Creacién de conciencia:
o El Estado no lleva a cabo medidas para promover la concienciacion y el respeto a los
derechos humanos por parte de las empresas con las que el Estado tiene una
relacién contractual.

3. Examen:

o México aln no cuenta con procesos de revisidon para promover el respeto corporativo a los
derechos humanos; no hay procesos selectivos que otorguen tratamiento preferencial a las
empresas que demuestren respeto a los derechos humanos y no se excluye de los procesos
de licitacién a aquéllas empresas que han demostrado poco respeto a los derechos humanos
tales como condiciones precarias y peligrosas de trabajo, uso excesivo de la fuerza, etc.

. Un gran vacio identificado en el proceso de licitacidn es que a los participantes o
solicitantes pueden participar teniendo antecedentes de corrupcién, teniendo historial
como causantes de danos medioambientales y violaciones a los derechos humanos en
distintos paises.’

4. Monitoreo y supervision:
J Las agencias del Estado no supervisan las actividades de las empresas que proveen
servicios en nombre del mismo.
o No se encuentra que la CNS tenga requisitos o capacitaciones en derechos humanos y
empresas, ni que tenga un mecanismo de evaluacién en este respecto.

5. Otras Medidas:

J El Estado mexicano aln no reconoce las obligaciones juridicas internacionales de controlar a
las Empresas Militares y de Seguridad Privadas (EMSP) durante conflictos armados, en el pais
o locales contratadas en el extranjero, a través del apoyo al Documento de Montreaux. Dado
el caso de que estas empresas cometan crimenes de guerra y demas violaciones a derechos
humanos es dificil saber en donde se les puede juzgar si en su pais de origen o en otro en que
se cometan las violaciones y resultar responsables sin ser el Estado o funcionarios del mismo
resulta dificil. “En los Ultimos afios, la creciente utilizacion de EMSP ha llevado aparejado un
aumento de la demanda de aclaraciones de las obligaciones juridicas pertinentes en relacién
con el derecho internacional humanitario y las normas de derechos humanos. El objetivo del
Documento de Montreaux es responder a esa demanda.”"??

J No se encontré que en el registro de empresas de seguridad privada para particulares,
bienes y valores y otros hubiera disposiciones en materia de derechos humanos
provenientes de la Direccion General de Seguridad Privada o de la Comision.

J El Estado no es un gobierno participante de los Principios Voluntarios sobre Seguridad
y Derechos Humanos de las industrias extractivas siendo que es una actividad que se ha
abierto a la entrada de capitales extranjeros.

121. Escamilla, O. (2015) Reporte de Observacion sobre las Empresas que Participan en Ronda Uno (segunda licitacion). Proyecto sobre
Organizacion, Desarrollo, Educacion e Investigacion (PODER). Disponible en: projectpoder.org/es/2015/09/2173

122. Comité Internacional de la Cruz Roja (2008) Documento de Montreaux sobre las Companias Militares y de Seguridad Privada.
Disponible en: www.icrc.org/spa/resources/documents/misc/montreux-document-170908.htm
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El Estado no ha adoptado otras medidas para asegurar que la provisidn de servicios

publicos por parte de empresas no tenga un impacto negativo a los derechos humanos.
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B . 1 PILAR | :

PRINCIPIO RECTOR 6 PR

Los Estados deben promover el respeto de los derechos humanos por parte de las empresas con
las que lleven a cabo transacciones comerciales.

Comentarios al Principio Rector 6

Los Estados llevan a cabo mudltiples transacciones comerciales con empresas, especialmente
a través de sus actividades de adquisicion. Esto les brinda oportunidades excepcionales —
individual y colectivamente— de promover la concienciacién y el respeto de los derechos
humanos entre esas empresas, en particular al estipular los términos de los contratos, prestando
la debida atencidn a las obligaciones del Estado dimanantes de la legislacion nacional e interna.
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6.1. Compras Publicas

i Qué tipos de requerimientos o incentivos para el respeto a los derechos humanos existen en las medidas

legislativas o en términos de compra piblica?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE

Planeamiento para las Necesidades de
Compra y Riesgos

Proveer con Datos durante una solicitud
de Licitaciéon

Revision y seleccion

¢Se considera como parte de la obligacién
contractual que los contratistas del Estado
deban cumplir con derechos humanos
especificos o protejan ante dafios particulares a
los derechos humanos? Si asi fuera el caso, ;Se
esfuerzan las agencias del Estado en ampliar el
alcance de proteccion y aclarar los conceptos
de derechos humanos especificos para resolver
cualquier imprecisién que pueda existir?

¢ Notifica el Estado a todos los posibles
contratistas cuando existe un riesgo
importante de violacion a los derechos
humanos que podria afectar la libre
competencia? ; Tiene dicha notificacion el
efecto de presentacion de cierta informacién y
obligaciones de cumplimiento?

Sumado a la evaluacion de precio y capacidad,
¢Evallan las agencias del Estado si posibles
contratistas son responsables, basados en
integridad y éticas de negocios; y en la
observancia de leyes domésticas que protegen
la seguridad y salud de los trabajadores y las
comunidades? ;Colaboran las agencias del
Estado en los procesos de compra publica
selectivo u objetivo, tales como la concesion
preferencial a grupos discriminados (por
ejemplo, minorias étnicas) o a empresas que
trabajen para el logro de objetivos especificos
de derechos humanos ( por ejemplo, igualdad
de género)? ;Exigen las agencias del Estado

a los contratistas que certifiquen que conocen
a sus subcontratistas, incluido ubicaciones



Etapa de la Concesién

Términos Contractuales

Auditoria y Monitoreo
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especificas de su produccién o cadena de valor

y que ellos cuentan con sistemas de manejo
que aseguren el cumplimiento? ;Excluyen
las agencias del Estado a aquellas empresas
con contratos comerciales en paises de alto
riesgo o con experiencia precaria de derechos
humanos en cuanto a compras publicas? PRS
¢Cuentan las agencias del Estado con

criterios y sub-criterios de lo que constituyen
licitaciones con las mayores ventajas

econdmicas, incluido criterios de derechos

humanos? ;Han tomado medidas las agencias

del Estado para aclarar cémo los estandares

de derechos humanos y las politicas pueden

ser utilizados para integrar los criterios de

la concesién de un contrato particular?

iRequieren las agencias del Estado que los
proveedores publiquen informacién sobre

su cadena de valor, incluido subcontratistas
especificos y las direcciones de las fabricas o

lugares de provisiéon? ;Confirman las agencias

del Estado las garantias del contratista

y requieren el desarrollo de planes de

cumplimiento durante la fase de adjudicacién?

¢Existen etapas para asegurar que los
requerimientos de derechos humanos, materiales
a los servicios o bienes que sean adquiridos,
son parte de las clausulas de desempefio
contractual? jHan incorporado las agencias
del Estado el cumplimiento con obligaciones
en los términos del contrato? Cuando una
agencia identifica un riesgo de dafno o abuso a
los derechos humanos, ;jAutoriza a los oficiales
encargados de contratacién que incorporen
en el contrato la obligacidon de cumplir con la
legislacion doméstica del pais de produccién o
cadena de valor?

¢Cuentan las agencias del Estado con
sistemas de informacién para auditar y
monitorear contratistas para asegurar que el



248
contratista cumple con sus obligaciones de

desempefio u obligaciones de cumplimiento y
no ejerzan impactos adversos a los derechos
humanos? ; Atienden esos sistemas quejas

en el seno del trabajo? ;Son esos sistemas
independientes, pero a su vez, estan bajo el
escrutinio del Estado?

Cumplimiento de Términos Contractuales ¢Existen en las agencias de gobierno

y Accién Correctiva funcionarios encargados de velar por el
cumplimiento de los términos del contrato
y a los que se los provee con politicas
detalladas? ;Cuentan las agencias de
gobierno con procedimientos para corregir los
impactos adversos a los derechos humanos
identificados, tales como remediacién
financiera o de otra indole, en el caso de
que un contratista cometa violaciones a
los derechos humanos? ;Favorecen los
procesos un cambio en el comportamiento
del contratista para mejorar su desempefo
en materia de derechos humanos y no
simplemente el término de la relacién
laboral? ;Proveen las agencias del Estado
con debida diligencia tanto como defensa o
como remediacién del incumplimiento de los
estandares de cumplimiento?

Otras Medidas ¢Han adoptado las agencias de gobierno
otras medidas para asegurar que las compras
publicas cumplan con las disposiciones de
proteccién de los derechos humanos?



Estado de implementacion

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pidblico (DOF 10-11-2014)
ARTICULO 14. En el caso de licitacién publica para la adquisicion de bienes, arrendamientos o
servicios que utilicen la evaluacidén de puntos y porcentajes, se otorgaran puntos en los términos
de esta Ley, a personas con discapacidad o a la empresa que cuente con trabajadores con
discapacidad en una proporcién del cinco por ciento cuando menos de la totalidad de su planta de
empleados, cuya antigliedad no sea inferior a seis meses, misma que se comprobara con el aviso
de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social. Asimismo, se otorgaran
puntos a las micros, pequeiias o medianas empresas que produzcan bienes con innovacién
tecnolégica, conforme a la constancia correspondiente emitida por el Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial, la cual no podréa tener una vigencia mayor a cinco anos. De igual manera, se
otorgaran puntos a las empresas que hayan aplicado politicas y practicas de igualdad de género,
conforme a la certificacién correspondiente emitida por las autoridades y organismos facultados
para tal efecto.

Normas en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del Instituto Federal de

Telecomunicaciones (DOF 03-03-2014)
ARTICULO 13. En los procedimientos de contratacion de caracter internacional abierto, el Instituto
optara, en igualdad de condiciones, por el empleo de los recursos humanos del pais y por la
adquisicion y arrendamiento de bienes producidos en el pais y que cuenten con el porcentaje
de contenido nacional indicado en el articulo 28, fraccion | de estas Normas, los cuales deberan
contar, en la comparaciéon econémica de las proposiciones, con un margen hasta del quince por
ciento de preferencia en el precio respecto de los bienes de importacién.

En el caso de licitacion publica para la adquisicidon de bienes, arrendamientos o servicios que utilicen
la evaluacion de puntos y porcentajes, se otorgaran puntos en los términos de estas Normas, a
personas con discapacidad o a la empresa que cuente con trabajadores con discapacidad en una
proporcion del cinco por ciento cuando menos de la totalidad de su planta de empleados, cuya
antigiiedad no sea inferior a seis meses, misma que se comprobara con el aviso de alta al régimen
obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social. Asimismo, se otorgaran puntos a las micros,
pequefas o medianas empresas que produzcan bienes con innovacién tecnoldgica, conforme a
la constancia correspondiente emitida por el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, la cual
no podra tener una vigencia mayor a cinco anos.

El articulo 186 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta (DOF 18-11-2015) indica que “el patrén
que contrate a personas que padezcan discapacidad motriz y que para superarla requieran usar
permanentemente proétesis, muletas o sillas de ruedas; mental; auditiva o de lenguaje, en un
ochenta por ciento o mas de la capacidad normal o tratdndose de invidentes, podra deducir de
sus ingresos un monto equivalente al 100% del impuesto sobre la renta de estos trabajadores
retenido y enterado conforme al Capitulo | del Titulo IV de esta Ley”.
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Vacios

La legislacién vigente en materia de compras publicas no hace referencias explicitas en
materia de derechos humanos en las compras publicas de bienes y servicios y la necesidad
de tomar en cuenta el origen y certificaciones de los productos y servicios adquiridos.
Tampoco se aborda el tema del monitoreo de la cadena de valor por los participantes en
licitaciones publicas, asegurando que los bienes y servicios no provengan de empresas en
donde las condiciones laborales y ambientales incumplan los estandares internacionales
(trabajo infantil, salud, seguridad e higiene, etc).

En el Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico (DOF 28-07-2010) no se encuentra referencia sobre la necesidad de declarar no
violacién de derechos durante la prestacion de servicios en los informes correspondientes
que se entregan al 6rgano de control al término del servicio, en las declaraciones de
integridad o en los procesos de licitacién.

La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (DOF 10-11-2014)
y la Ley de Obras Pdblicas y Servicios Relacionados con las Mismas (DOF 11-08-2014) no
hacen mencién a las cadenas de valor ni a la debida diligencia en derechos humanos. Las
compras publicas de bienes y servicios no cuentan con requisitos de procesos de debida
diligencia en la cadena de valor de las empresas a las que se contrate.

A pesar de las preferencias que se pueden identificar en materia de discapacidad, no

se han establecido requisitos de cambio de conducta de contratistas para mejorar su
desempefio de respeto a los derechos humanos.

No hay mecanismos de mediciéon de cumplimiento de respeto a derechos humanos y
proceso de debida diligencia de la empresa solicitados por el Estado para ponderary
llevar a cabo una adjudicacién o como criterio de seleccién en un proceso de licitacion.



6.2. Otras Actividades Comerciales 251

iAdopta el Estado medidas para promover la concienciacion y el respeto a los derechos humanos por otras empresas
con las que el Estado lleva a cabo actividades comerciales?

INDICADORES PREGUNTAS DE ALCANCE PR6

Alianzas comerciales ¢ Toma el Estado medidas para promover el
respeto a los derechos humanos en otras
empresas con las cuales se relaciona a través
de alianzas comerciales, tales como alianzas
para desarrollo econémico e innovacién
(por ejemplo, fondos de crecimiento, apoyo
estratégico para innovacion en ciertos
sectores, tales como energia limpia o
tecnologia médica)?



252 Estado de implementacidn

No se encuentran medidas tomadas por el Estado para promover el respeto a los derechos
humanos con las empresas con las cuéles tiene relaciones comerciales.
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Vacios

. El marco normativo vigente encontrado en México no arroja resultados sobre medidas
tomadas para promover el respeto a los derechos humanos en sus alianzas comerciales.
Por lo anterior seria necesario emprender una revision y adecuacion a las leyes aplicables, PRS
para que sea contemplado el respeto a los derechos humanos por parte de las empresas
con las que el Estado lleva a cabo actividades comerciales, asi como sus mecanismos de
aplicacién, supervision y sancién.
J Aungue existen algunas iniciativas privadas con enfoque de derechos humanos, éstas no
se coordinan o no derivan de las politicas pUblicas vigentes en México. Asi mismo por su
naturaleza privada su alcance para garantizar el nivel de cumplimiento de los derechos
humanos de un mas amplio grupo de destinatarios, se ve limitado.






. PILAR |

PRINCIPIO RECTOR 7

Puesto que el riesgo de violaciones graves de los derechos humanos es mayor en zonas afectadas
por conflictos, los Estados deben tratar de asegurar que las empresas que operan en tales contextos
no se vean implicadas en abusos de este tipo, adoptando entre otras las siguientes medidas:

a) Colaborar en la fase mas temprana posible con las empresas para ayudarlas a determinar,
prevenir y mitigar los riesgos que entrafen sus actividades y relaciones empresariales para los
derechos humanos;

b) Prestar asistencia adecuada a las empresas para evaluar y tratar los principales riesgos de
abusos, prestando especial atencion tanto a la violencia de género como a la violencia sexual;

c) Negar el acceso al apoyo y servicios publicos a toda empresa que esté implicada en graves
violaciones de los derechos humanos y se niegue a cooperar para resolver la situacion;

d) Asegurar la eficacia de las politicas, leyes, reglamentos y medidas coercitivas vigentes
para prevenir el riesgo de que las empresas se vean implicadas en graves violaciones de los
derechos humanos.

Comentarios al Principio Rector 7

Algunas de las violaciones mas graves de los derechos humanos en que intervienen las empresas
se producen en el contexto de conflictos por el control de territorios, de recursos o del mismo
gobierno, en los que no cabe esperar un funcionamiento adecuado del régimen de derechos
humanos. Las empresas con sentido de responsabilidad solicitan cada vez mas orientacién de los
Estados sobre la forma de evitar cualquiera implicacion en la vulneracién de derechos humanos en
estos contextos dificiles. Es preciso aplicar enfoques innovadores y practicos. Es importante, en
particular, prestar atencién al riesgo de violencia sexual y de género, que en tiempos de conflicto
resulta especialmente prevalente.

Es importante que a todos los Estados aborden estos problemas en un primer momento, antes
de que se deteriore la situacidn sobre el terreno. En las zonas afectadas por conflictos, el Estado
del pais “receptor” puede verse impotente para proteger adecuadamente los derechos humanos,
al carecer de verdadero control. Si hay empresas transnacionales involucradas, sus Estados “de
origen” tienen un papel que desempenar asistiendo tanto a estas empresas como a los Estados
receptores a evitar que estas empresas se vean implicadas en violaciones de los derechos humanos,
mientras que los Estados vecinos pueden ofrecer un importante apoyo adicional.
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En interés de una mayor coherencia politica y para prestar una asistencia adecuada a las empresas
en este tipo de situaciones, los Estados deben impulsar una colaboracién mas estrecha entre sus
organismos de ayuda para el desarrollo, los ministerios de relaciones exteriores y de comercio
y las instituciones de financiacidon de las exportaciones en sus capitales y en sus embajadas, asi
como entre estos organismos y los agentes del Estado receptor; también deben establecer
indicadores de alerta temprana para advertir de los problemas pertinentes a los organismos
publicos y las empresas, asi como establecer medidas apropiadas para reaccionar ante cualquier
falta de cooperacion de las empresas en estas situaciones, en particular denegando o cancelando
su apoyo o la prestacién de servicios publicoso bien, cuando esto no sea posible, denegando su
futura contratacion.

Los Estados deben advertir a las empresas de los mayores riesgos de verse envueltas en graves
violaciones de los derechos humanos en zonas afectadas por conflictos. Deben evaluar |a eficacia de
sus politicas, leyes, reglamentos y medidas de ejecucién frente a esta situacion de elevado riesgo,
incluso mediante disposiciones sobre la diligencia debida de las empresas en materia de derechos
humanos. Cuando detecten carencias, los Estados deben adoptar las medidas adecuadas para
paliarlas. Estas medidas pueden consistir en explorar las responsabilidades civiles, administrativas
o penales de las empresas domiciliadas u operativas en su territorio y/o jurisdiccién que cometan
o participen en violaciones graves de los derechos humanos. Por otra parte, los Estados deben
considerar la posibilidad de adoptar enfoques multilaterales para prevenir y hacer frente a tales
actos, asi como para apoyar iniciativas colectivas eficaces.

Todas estas medidas vienen a sumarse a las obligaciones de los Estados en virtud del derecho
internacional humanitario en situaciones de conflicto armado y conforme al derecho penal internacional.



1.1. Guias/Lineamientos
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iCumple el Estado receptor un rol brindando asistencia a las empresas y a los Estados de origen para asegurar que
las empresas no se vean implicadas con abusos a los derechos humanos en zonas afectadas por conflicto?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE PR7

Relacién con el Estado receptor

Guias comerciales

:Se asegura el Estado en obtener informacion
sobre el papel de las empresas en su
jurisdiccién en zonas afectadas por conflictos?
i Se relaciona el Estado de origen con el Estado
receptor para asegurar que las empresas estan
respetando los derechos humanos?

iProvee el Estado con Guias a las empresas
que operan en zonas afectadas por conflictos
sobre cuales cuestiones especificas de
derechos humanos deberan conocer las
empresas y prestar especial atencién en sus
procesos de debida diligencia (tales como
violencia sexual y de género y contribucién a
los conflictos a través de su financiamiento)?
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Estado de implementacion

En forma genérica, aunque no necesariamente se encuentre previsto en la legislacién penal en el
marco de las operaciones empresariales en zonas de conflicto, el articulo 138 del Cédigo Nacional
de Procedimientos Penales prevé tanto el embargo de bienes como la inmovilizacién de cuentas
y demés valores para garantizar la reparacion del dafo a las victimas, lo cual se complementa por
los articulos 29 y 32 fracciones IV y V del Cédigo Penal Federal, que prevén que dicha reparacion
sea efectuada por empresas, agrupaciones o sociedades cuando estas o sus empleados u obreros
hayan participado en la comisién de delitos.

El Cédigo Penal Federal (DOF 18-07-2016) habla sobre Responsabilidades Penales y Civiles que
involucran a las entidades privadas y que pudiera aplicar en zonas de conflicto. (Ver Principio
Rector 1, 1.5, 14. Otras leyes y reglamentos).
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Vacios
. No se encontré regulacidn especifica al respecto sobre zonas de conflicto.
J El Estado no cuenta con un rol de asistencia a las empresas y a los Estados de origen
para que las empresas no se vean implicadas en abusos a los derechos humanos en zonas PR7

afectadas por conflicto.
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71.2. Marcos Internacionales e Iniciativas

iApoyo o implementd el Estado marcos internacionales e iniciativas sobre el papel del sector privado en zonas
afectadas por conflictos?

INDICADORES PREGUNTAS DE ALCANCE

Promocién de iniciativas ¢Participa el Estado y/o promueve iniciativas
relevantes (tales como los Principios Voluntarios
de Seguridad y Derechos Humanos, el Cédigo
de Conducta Internacional de Proveedores de
Servicios de Seguridad Privada)?



Estado de implementacion 261

El Estado no ha promovido este tipo de iniciativas ni las ha implementado en las zonas afectadas
por conflicto.

PR7
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Vacios

. El Estado todavia no ha promovido tipo de iniciativas e implementarlas en las zonas
afectadas por conflicto.

. El Estado no es miembro del Cédigo de Conducta Internacional de Proveedores de
Servicios de Seguridad Privada; no hay requisitos para que estas empresas nacionales o
internacionales que brinden servicios al Estado sean firmantes del Cédigo. No hay ninguna
empresa mexicana de esta indole que sea miembro del Cédigo.'*

. México no es signatario de los Principios Voluntarios de Seguridad y Derechos Humanos.

123. Disponible en: www.icoca.ch/en/membership?private security companies=companies&op=Search&view type=list&form id=

search for members filter form



http://www.icoca.ch/en/membership?private_security_companies=companies&op=Search&view_type=list&form_id=_se
http://www.icoca.ch/en/membership?private_security_companies=companies&op=Search&view_type=list&form_id=_se

1.3. Medidas de Apoyo
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iInvestiga el Estado las actividades de las empresas en zonas afectadas por conflictos, actiia de acuerdo a los

hallazgos y provee de reparacion?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE PR7

Medidas de investigacién

Seguimiento y Medidas de Reparacion

¢Cuenta el Estado con un procedimiento para
investigar las actividades de las empresas en
zonas afectadas por conflictos (por ejemplo, a
través del nombramiento de una misién que
informe al Parlamento o que consulte con
embajadas locales para investigar en el Estado
receptor y que informe acerca de las actividades
relevantes al Estado de origen)?

¢ Cuenta el Estado con un procedimiento para
dar seguimiento a cuestiones identificadas

a través de procesos de investigacion (por
ejemplo, a través de la denegacién o cancelacion
de su apoyo a la prestacion de servicios a
empresas que tienen relacién con abusos a los
derechos humanos u otros crimenes)?

¢Ha desarrollado el Estado mecanismos sobre
responsabilidad penal extraterritorial? ;Esta
permitido que el Estado imponga sanciones a
personas o entidades, por ejemplo, mediante
la confiscacion de equipos o el congelamiento
de activos?
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Estado de implementacion

No se cuenta con evidencia de que haya medidas de investigacién por el Estado, actuacion en
base a los hallazgos y la provisién de reparacién particularmente en estas zonas.

Sinembargo el Articulo 138 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales prevé tanto el embargo
de bienes como la inmovilizacién de cuentas y demas valores para garantizar la reparacion del
dafo a las victimas: “Para garantizar la reparacion del dafio, la victima, el ofendido o el Ministerio
Publico, podran solicitar al juez las siguientes providencias precautorias: |) El embargo de bienes y
) La inmovilizacién de cuentas y demas valores que se encuentren dentro del sistema financiero.”
Estas provisiones se complementan por el Articulo 29 y el Articulo 32, fracc. IV-V del Cédigo
Penal Federal, que prevén que dicha reparacion sea efectuada por empresas, agrupaciones o
sociedades cuando estas o sus empleados u obreros hayan participado en la comisién de delitos.
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Vacios

. El Estado no cuenta con un protocolo o mecanismo especifico para zonas de conflicto
para investigar las actividades de las empresas, actuar en base a los hallazgos y llevar a
cabo una reparacién el dafo. -
J No hay un establecimiento de una misién para informar al gobierno o que pueda hacer
consultas con las embajadas locales para investigar en el Estado receptor y que informe al

Estado de origen.

J El Estado no ha retirado su apoyo o ha cancelado el servicio de empresas que le brinden
servicios y que hayan violado derechos humanos o estén relacionadas con abusos.
J El Estado no congela activos o realiza otras acciones de sancién a entidades o personas a

través de mecanismos sobre responsabilidad penal extraterritorial en zonas de conflicto.
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7.4. Graves abusos a los derechos humanos

iCuenta el Estado con medidas que aborden los riesgos que tienen las empresas de estar involucradas en graves

abusos a los derechos humanos?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE

1. Procedimientos de Alerta Temprana

2. Cooperacion a través de Departamentos

3. Responsabilidad Civil y/o Penal

4. Enfoque Multilateral

;Cuenta el Estado con procedimientos
que alerten a las empresas de los riesgos
elevados de estar involucrados a graves
abusos a los derechos humanos en zonas
afectadas por conflicto?

:Se esfuerza el Estado con el objetivo de
fomentar una cooperacién mas estrecha

entre las agencias de asistencia al desarrollo,
ministerios de relaciones exteriores y comercio
e instituciones financieras de exportacion en la
capital del pais y también en sus embajadas,
asi como entre esas agencias y actores del
Estado receptor?

¢ Existe responsabilidad civil o penal para
aquellas empresas domiciliadas u operativas
en su territorio y/o jurisdiccion que cometan

o contribuyan a graves abusos a los derechos
humanos, incluido abusos fuera de su
jurisdiccion territorial, tal como lo permiten los
Principios Rectores y el derecho internacional
de los derechos humanos?

¢:Se involucra el Estado en enfoques
multilaterales para prevenir y abordar actos
de graves abusos a los derechos humanos?
¢Acepta el Estado la jurisdiccion de la Corte
Penal Internacional (CPI)?



Estado de implementacion (Sobre los puntos 1y 2 no se encuentra estado de implementacién, ver vacios.)

3. Responsabilidad Civil y/o Penal

El Articulo 4 del Cédigo Penal Federal establece que los delitos cometidos en territorio extranjero
por un mexicano contra mexicanos o contra extranjeros o por un extranjero contra mexicanos,
pueden ser penados en la Replblica Mexicana segun las leyes federales si se cumplen los siguientes
requisitos: |) el acusado se encuentra en México; Il) el acusado no ha sido definitivamente juzgado
en el pais en el que delinquié; y Ill) la infraccién de la que se le acuse tenga el caracter de delito
en el pais en que se ejecutd y en México.
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Estado de implementacion

4. Enfoque Multilateral

El Articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos dice que el Ejecutivo
Federal podra, con la aprobacién del Senado en cada caso, reconocer la jurisdiccién de la Corte
Penal Internacional.

Al haber ratificado el Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional en 2005, México acepta la
jurisdiccion de la citada Corte Internacional.

El Estatuto de Roma, establece especificamente los delitos y las personas que pueden entrar bajo
su jurisdiccion, en los articulos 5 a 8 y 25, respectivamente.
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Vacios

Sobre 1. Procedimientos de Alerta Temprana y 2. Cooperacion a través de Departamentos ver

seccion de Vacios.

. PR7
1. Procedimientos de Alerta Temprana:

o El Estado no prevé medidas y procedimientos que alerten a las empresas de los riesgos
elevados de estar involucrados con graves abusos a los derechos humanos en zonas
afectadas por conflicto.

2. Cooperacion a través de Departamentos:

J Actualmente México no cuenta con una politica publica que busca fomentar la
cooperacion entre las agencias competentes del Estado y aquellas en los estados
receptores para garantizar que las empresas no incurran en graves violaciones de
derechos humanos.

3. Responsabilidad Civil y/o Penal:

o El Codigo Civil Federal no establece la responsabilidad civil extraterritorial de las

empresas que cometan o contribuyan a graves abusos a los derechos humanos.
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1.5. Rol de las Agencias de Crédito a la Exportacion o Agencias de Seguro

i Garantiza el Estado que las Agencias de Crédito a la Exportacion o Agencias de Seguro no contribuyen u obtienen
beneficios de manera financiera de impactos negativos y abusos a los derechos humanos?

INDICADORES PREGUNTAS DE ALCANCE

Medidas especiales iCuenta el Estado con medidas especiales
para asegurar que las agencias de crédito
a la exportacién y empresas de seguro
no contribuyen u obtienen beneficios de
impactos negativos y abusos a los derechos
humanos? ;Existen reglas o incentivos para
que tales instituciones tomen en cuenta los
impactos a los derechos humanos en sus
procedimientos de financiacion e inversion?



Estado de implementacion 27

No se encontré regulacion ni medidas para que las Agencias de Crédito a la Exportaciéon o
Agencias de Seguro no contribuyan a abusos u obtengan beneficios econémicos con el abuso
a los derechos humanos, tanto nacionales como con las internacionales con las que el Estado

. o PR7
celebra acuerdos comerciales y de financiacion al desarrollo.
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Vacios

El Estado no garantiza que las Agencias de Crédito a la Exportacion o Agencias de Seguro no
contribuyen u obtienen beneficios de manera financiera de impactos negativos y abusos a los
derechos humanos. No hay regulacién al respecto.

No hay regulaciéon ni medidas para que las Agencias de Crédito a la Exportacién o Agencias
de Seguro no contribuyan a abusos u obtengan beneficios econémicos con el abuso a los
derechos humanos, tanto nacionales como con las internacionales con las que el Estado
celebra acuerdos comerciales.

Las agencias no tienen lineamientos en materia de derechos humanos y empresas, ni guia para el
cumplimiento de los Principios Rectores por parte del Estado.

“A la fecha el Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C. no ha recibido ninguna recomendacién

en materia de Derechos Humanos, no discriminacién y/o equidad de género”'?* La CNDH podria
hacer una recomendacién basada en la adopcidn de los Principios Rectores.

124. Disponible en: www.bancomext.com/transparencia/recomendaciones



http://www.bancomext.com/transparencia/recomendaciones
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. PILAR |

PRINCIPIO RECTOR 8

Los Estados deben asegurar que los departamentos y organismos gubernamentales y otras
instituciones estatales que configuran las practicas empresariales sean conscientes de las obligaciones
de derechos humanos del Estado y las respeten en el desempeno de sus respectivos mandatos, en
particular ofreciéndoles la informacion, la capacitacién y el apoyo pertinentes.

Comentarios al Principio Rector 8

No hay una tension inevitable entre las obligaciones de derechos humanos de los Estados y las leyes
y politicas que adoptan para configurar las practicas empresariales. Sin embargo, en ocasiones los
Estados deben tomar decisiones dificiles para conciliar diferentes necesidades sociales. Para lograr
el equilibrio adecuado, deben abordar la cuestién de las empresas y los derechos humanos desde
una perspectiva amplia, en interés de una coherencia politica nacional tanto vertical como horizontal.

La coherencia politica vertical requiere que los Estados dispongan de las politicas, leyes y
procesos necesarios para implementar las obligaciones dimanantes de las normas internacionales
de derechos humanos. La coherencia politica horizontal consiste en apoyar y equipar a los
departamentos y organismos, tanto a nivel nacional como subnacional, que configuran las practicas
empresariales, en particular en la esfera del derecho mercantil, la reglamentacién del mercado de
valores, la inversion, los créditos a la exportacion, los seguros de exportacién, el comercio y la
actividad laboral, con el fin de mantenerlos informados y de que actien de forma compatible con
las obligaciones de derechos humanos del Estado.



8.1. Coherencia Politica
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iApoya el Estado el conocimiento y entendimiento sobre derechos humanos y empresas y el deber del Estado en ese

sentido?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE PR8

Compromiso claro

Papel y Responsabilidades

Recursos

Guia y Capacitacion

¢Ha desarrollado el Estado un compromiso
escrito firme sobre empresas y derechos
humanos y ha sido éste compromiso
comunicado a los departamentos de
gobierno? ;Ayuda éste compromiso a aclarar
el papel de los diferentes departamentos
(por ejemplo, trabajo, desarrollo, relaciones
exteriores, financiero o justicia)?

¢Ha desarrollado el Estado una divisién clara de
responsabilidades para ayudar a coordinar las
cuestiones de empresas y derechos humanos
entre las diversas agencias de gobierno y
departamentos, asi como dentro de ellas?

i Provee el Estado a la entidad u oficina
responsable con recursos adecuados en
términos de financiamiento econémico o
apoyo politico, a fin de que las mismas puedan
trabajar de manera activa en contribuir con el
deber del Estado de proteger a los derechos
humanos dentro de areas individuales de
responsabilidad y experiencia?

;Ha desarrollado el Estado guias o materiales
de capacitacién que ayuden a definir y aclarar
el papel de los diversos departamentos en la
promocion y protecciéon de derechos humanos
en relacién al rol de las empresas? ;Incluyen
estas guias informacion especifica sobre la
proteccién a los derechos humanos y de cémo
se relaciona a las obligaciones y compromisos
internacionales y regionales (por ejemplo,
ONU, OCDE y obligaciones y compromisos
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regionales)? Contienen éstas guias informacion
especifica en la proteccién de los derechos
humanos en el comercio, con énfasis en el rol
de los organismos regionales y organizaciones
internacionales (por ejemplo, OMC, IFls

(BM, CFl, etc) e IFls regionales (BID, BERD,
etc)? ;lgualmente, proveen esas guias de
informacidn sobre el papel y responsabilidades
dentro de ministerios o agencias (por ejemplo,
los de trabajo, empresas, desarrollo, relaciones
exteriores, agricultura, medio ambiente,
cambio climatico, sector financiero, salud,
politicas de sociedad de la informacién, e
instituciones financieras nacionales y fondos?



Estado de implementacion

Sobre compromiso claro, no hay un compromiso escrito publico, pero se han llevado a cabo las
acciones descritas en Principios Rectores anteriores: Véase PR1, 1.4y 1.3.

Otras medidas tomadas por el Estado para salvaguardar las actividades de desarrollo, en comunién
con el medio ambiente, respetando los derechos humanos de las personas posiblemente afectadas
incluyen las siguientes que fueron tomadas textualmente:'®

"“El Articulo 1° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, reformado en junio
de 2011, establece diversas obligaciones a las autoridades, entre ellas, que las normas relativas
a derechos humanos se interpretaran conforme a la Constitucién y a los tratados internacionales
en la materia, favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccidon mas amplia. Es decir que
los derechos humanos son los reconocidos por la Ley Fundamental y los tratados internacionales
suscritos por Méxicoy que la interpretacion de aquélla y de las disposiciones de derechos humanos
contenidas en instrumentos internacionales y en las leyes siempre debe ser en las mejores
condiciones para las personas. Asimismo, del parrafo tercero de dicho precepto destaca que todas
las autoridades, en el ambito de sus competencias, deben promover, respetar, proteger (impedir
que otras personas interfieran en el disfrute del derecho) y garantizar los derechos humanos,
conforme a los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad y
que, en consecuencia, el Estado debe prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los
derechos humanos en los términos que establezca la ley, lo cual conlleva a que las autoridades
actlen atendiendo a todas las personas por igual, con una visién interdependiente ya que el
ejercicio de un derecho humano implica necesariamente que se respeten y protejan multiples
derechos vinculados, los cuales no podran dividirse y todo habré de ser de manera progresiva,
prohibiendo cualquier retroceso en los medios establecidos para el ejercicio, tutela, reparacién y
efectividad de aquéllos.

Asimismo, la Ley de Amparo, Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (DOF 17-06-2016), vigente a partir del 3 de abril
de 2013, establece que tiene caracter de autoridad responsable, con independencia de su
naturaleza formal, la que dicta, ordena, ejecuta o trata de ejecutar el acto que crea, modificao
extingue situaciones juridicas en forma unilateral y obligatoria; u omita el acto que de realizarse
crearia, modificaria o extinguiria dichas situaciones juridicas, siendo que los particulares tendran
la calidad de autoridad responsable cuando realicen actos equivalentes a los de autoridad, que
afecten derechos en los términos de esa fraccidn y cuyas funciones estén determinadas por una
norma general.

Por otro lado, el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 (PND) establece las siguientes Metas

Nacionales:

. Un México en Paz. Establece los lineamientos para una nacién tranquila en la que se
respeten los derechos humanos.

125. México. (s/f). Plataformas de Acciéon. Business and Human Rights Resource Centre. Recuperado 14 mayo, 2016. Disponible en:
business-humanrights.org/es/m%C3%A9xico-1?issues|]=10837
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J Un México Incluyente. Delinea las acciones a emprender para revertir la pobreza, lograr
una sociedad con igualdad de género y sin exclusiones, donde se vele por el bienestar de
las personas con discapacidad, los indigenas, los nifios y los adultos mayores.

. Un México con Educacién de Calidad. Fomentar los valores civicos, elevar la calidad de la
ensefianza y promover la ciencia, la tecnologia y la innovacion.

J Un México Préspero. Detalla el camino para impulsar a las empresas, la generacion de
empleos y el desarrollo de la infraestructura para incrementar la competitividad.

El Instituto Nacional de la Economia Social (INAES) ha adoptado iniciativas destinadas a reducir los
impactos negativos de las empresas del Sector Social de la Economia en los derechos humanos;
dicha iniciativa se ve actualmente reflejada en las Reglas de Operacién del Programa de Fomento
a la Economia Social (ROFONAES) (DOF 20-12-2013) especificamente en el 2° parrafo de la regla
6.1 que establece: “Los Organismos del Sector Social de la Economia (OSSE) deberan aceptar los
fines, valores, principios y practicas a que refieren los Articulo 8, 9, 10y 11 de la Ley de la Economia
Social y Solidaria (LESS),” con lo cual se fomenta una conducta orientadora, al interior y exterior de
los Organismos del Sector Social de la Economia (OSSE para el respeto de los derechos humanos).

Cabe senalar que las ROFONAES, en su versién de anteproyecto fueron sometidas a la opinién de
los particulares a través del portal de la COFEMER del 6 al 10 de diciembre de 2013.

Con base en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, la Secretaria de Economia elaboré el
Programa de Desarrollo Innovador 2013-2018 (PRODEINN), el cual prevé que México incremente
y mejore su competitividad y nivel de inversidn, mejore el marco regulatorio aplicable; fortalezca el
mercado interno y propicie mejores condiciones para el consumidor; incremente la productividad
con una politica innovadora de fomento a la industria, comercio y servicios; fomente la innovacion
como impulsora del desarrollo econémico; impulse el emprendimiento y fortalezca el desarrollo
empresarial y los organismos del sector social de la economia; y consolide la politica de apertura
comercial para promover la participacion de México en la economia global, mediante el
aprovechamiento y fomento de las oportunidades de negocio.

El 30 de abril de 2014, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion, el Programa Nacional de
Derechos Humanos, cuyo cuarto objetivo es “Fortalecer la proteccién de los derechos humanos,”
en donde se incluyd una estrategia para promover el enfoque de derechos humanos y género en
el sector privado, asi como en las politicas y actividades empresariales. Con ello se busca fomentar
mecanismos dirigidos a garantizar el respeto a los derechos humanos en las empresas y que éstas

incluyan los derechos humanos en sus principios, cédigos y politicas.'®

Asimismo, es preciso mencionar que, incluso desde antes de la elaboracién de los Principios
Rectores, se adoptaron medidas para llevar a cabo el desarrollo de proyectos de competencia
federal como puede ser: hidraulicos, de vias generales de comunicacion, turisticos, de
hidrocarburos, acuicolas, etc., previstos en el Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion
al Ambiente de 1988, con modificaciones sustanciales en 1996 y 2000; asi como en su Reglamento
en materia de impacto ambiental de los mismos afios.

126. Ver PR 1, 1.3.



Las obligaciones y los compromisos internacionales estan determinados con compromisos
entre los Paises, dentro de los convenios y tratados internacionales, estableciendo el papel y
responsabilidades dentro de ministerios o agencias para respaldar los derechos humanos de los
actores en las actividades productivas y gestién del ambiente.

La Direccién General de Gestion de la Calidad del Aire y Registro de Emisiones y Transferencia
de Contaminantes (DGGCARETC) tiene la atribucion de regular en materia de atmodsfera a los
establecimientos de jurisdiccion federal y de integrar el Registro de Emisiones y Transferencia
de Contaminantes (RETC), dando asi cumplimiento a lo establecido en los Articulos 4 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y Articulo 15, Fracciéon Xll, de la LGEEPA,
sobre el derecho a un medio ambiente sano para el desarrollo y bienestar de todas las personas.

A través de la Licencia Ambiental Unica y la Licencia de Funcionamiento, se regula a las empresas
para que cumplan con lo establecido en el Reglamento de la LGEEPA en materia de Prevencion
y Control de la Contaminacion de la Atmésfera, en la Ley General para la Prevencién y Gestidn
Integral de los Residuos y su Reglamento, en las Normas Oficiales Mexicanas, en los resolutivos
de Impacto Ambiental, en los permisos de descarga de aguas residuales y en los Programas de
Contingencias Ambientales.

Por su parte, a través del Registro de Emisiones y Transferencia de Contaminantes (RETC), se publica
informacion, por establecimiento, sobre la liberacién de sustancias toxicas con impactos significativos
a ecosistemas, biodiversidad y en general a los recursos naturales (agua, aire y suelo)y a la salud de
la poblacién. Con ello se fortalece el derecho a la informacién de la sociedad para conocer los
impactos al ambiente y a la salud derivados de las actividades industriales en su localidad.

La Secretaria de Comunicaciones y Transportes, desde hace cuatro anos ha capacitado en esta
materia a su personal a través de la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos (CNDH),
llegando a las 62 Unidades Administrativas que la conforman. Independientemente que las
Unidades Administrativas de la SCT han impartido acciones en esta materia; ya que cada UA tiene
su responsable de capacitacion y presupuesto.”
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Vacios

Véase el apartado de “Vacios” del PR1, 1.4 sobre el PNC y el apartado de “Vacios” del PR 1, 1.3

. El compromiso no es comunicado a todos los departamentos de gobierno necesarios para
el cumplimiento del mismo.

J El Estado no ha desarrollado una divisiéon clara de responsabilidades para ayudar a
coordinar las cuestiones de empresas y derechos humanos entre las diversas agencias de
gobierno y departamentos, asi como dentro de ellas.

o Aun no se cuenta con recursos adecuados en términos de financiamiento econémico
a fin de que las agencias puedan trabajar de manera activa en contribuir con el deber
del Estado de proteger a los derechos humanos dentro de areas individuales de
responsabilidad y experiencia en cuestiones de actividad empresarial.

J No hay un esquema de capacitaciones, ni guias o materiales que ayuden a definir y aclarar
el papel de los diversos departamentos y secretarias en la promocién y proteccién de
derechos humanos en relacion al rol de las empresas, incluyendo: informacién especifica
sobre la proteccion a los derechos humanos y de cdmo se relaciona a las obligaciones y
compromisos internacionales y regionales; informacién especifica en la proteccién de los
derechos humanos en el comercio, con énfasis en el rol de los organismos regionales; y
organizaciones internacionales e Instituciones Financieras Internacionales, regionales y
nacionales, asi como fondos de estas indoles.
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. PILAR |

PRINCIPIO RECTOR 9

Los Estados deben mantener un marco normativo nacional adecuado para asegurar el
cumplimiento de sus obligaciones de derechos humanos cuando concluyan acuerdos politicos
sobre actividades empresariales con otros Estados o empresas, por ejemplo a través de tratados
o contratos de inversion.

Comentarios al Principio Rector 9

Los acuerdos econdémicos concluidos por los Estados ya sea con otros Estados o con empresas
—tales como tratados bilaterales de inversidn, acuerdos de libre comercio o contratos de
proyectos de inversion— les brindan oportunidades econémicas. Pero también pueden afectar
al marco normativo nacional de los gobiernos. Por ejemplo, los términos estipulados en acuerdos
internacionales de inversién pueden restringir la capacidad de los Estados para aplicar plenamente
nuevas leyes en materia de derechos humanos o exponerlos, en caso contrario, al riesgo de
arbitrajes internacionales vinculantes. Por lo tanto, los Estados deben asegurarse de que retienen
las facultades normativas y regulatorias para proteger los derechos humanos en el marco de tales
acuerdos, sin dejar de ofrecer la necesaria proteccion a los inversores.
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iCuenta el Estado con politicas, guias, monitoreo e informacion para ministerios relevantes o agencias en relacion a
la concertacion de acuerdos de bilaterales o multilaterales de inversion y en el caso de arbitraje de controversias?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE PRY

Disposiciones de Derechos Humanos en All
y TBI

Inclusion de cuestiones sociales en All y TBI

Clausulas de estabilizacién

¢Promueve el Estado la inclusion de
disposiciones especificas de derechos
humanos en el marco de Acuerdos
Internacionales de Inversién (All) y Tratados
Bilaterales de Inversion (TBI)?

iPromueve el Estado la inclusidon de cuestiones
sociales, tales como medio ambienteo derechos
sociales, en Acuerdos Internacionales de
Inversion y Tratados Bilaterales de Inversion?

¢Cuenta el Estado con medidas que garanticen
que las cladusulas de estabilizacién no restrinjan
la capacidad del gobierno de cumplir con sus
obligaciones de derechos humanos?
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Estado de implementacion

Disposiciones de Derechos Humanos en All y TBI
México ha firmado 207 Tratados y acuerdos interinstitucionales con paises de todo el mundo.'? El
Tratado de Libre Comercio suscrito entre México y la Unién Europea'® es el Gnico que contiene
una clausula de derechos humanos.

La cldusula de derechos humanos no solamente esta incorporada a la mayoria de los acuerdos de
la Unién Europea desde 1992 sino también normalmente en todos ellos la misma formulacién. Las
clausulas pueden ser divididas en dos partes. Al inicio del tratado, en la mayoria de los casos en
el articulo 10., se encuentra la cldusula de relevancia que expresa qué se entiende por derechos
humanos y los define como elemento esencial del acuerdo. El articulo 10. del Tratado de Libre
Comercio de México con la Unién Europea puede servir de ejemplo:

El respeto a los principios democraticos y a los derechos humanos fundamentales, tal como se
enuncian en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, inspira las politicas internas e
internacionales de las Partes y constituye un elemento esencial del presente Acuerdo.

La cldusula de relevancia no define de forma independiente el contenido de los principios
democraticos y de los derechos humanos, sino que hace referencia a la Declaracién Universal de
los Derechos Humanos.

En julio de 2002, México suscribié el Acuerdo de Complementacién Econémica 54,'% que establece
el compromiso de lograr, mediante negociaciones periédicas una zona de libre comercio entre
México y Mercosur. México no es Estado parte ni asociado del Mercosur. El Mercosur contiene
componentes importantes de derechos humanos y creé el IPPDH Instituto de Politicas Publicas en
Derechos Humanos Mercosur.

Tratado de Asociacién Transpacifico (TPP)'3°
Capitulo 9 (Inversion), Articulo 9.17: Responsabilidad Social Corporativa- Las Partes reafirman
la importancia de que cada Parte aliente a las empresas que operan en su territorio o sujetas
a su jurisdiccién para que incorporen voluntariamente en sus politicas internas los estandares,
directrices y principios de responsabilidad social corporativa reconocidos internacionalmente que
hayan sido aprobados o sean apoyados por esa Parte.

Capitulo 19 (Laboral):"*' Se toman las leyes laborales vigentes y la Declaracién de la OIT relativa a
los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo y su seguimiento (1998).

127. Secretaria de Economia, Sistema de Informacién de Tratados Comerciales Internacionales. Tratados y Acuerdos Interinstitucionales
suscritos por México bajo la coordinacién o responsabilidad de la Secretaria de Economia. Disponible en: www.economia-snci.gob.
mx/sicait/5.0

128. Secretaria de Economia, Subsecretaria de Comercio Exterior, Representative Office in Europe, Tratado de Libre Comercio México-
Unién Europea. Disponible en: www.bruselas.economia.gob.mx/swb/swb/bruselas/TLC Mex UE

129. Organizacion de los Estados Americanos, Sistema de Informacion sobre Comercio Exterior. MERCOSUR-México. Disponible en:
www.sice.oas.org/tpd/mer_mex/Mer_mex54 s.asp

130. El capitulado completo del Tratado de Asociacion Transpacifico puede ser consultado en: www.gob.mx/cms/uploads/attachment/
file/86770/Capitulado_completo del Tratado de Asociaci n Transpac fico en espa ol.pdf

131. El texto completo del capitulo puede ser consultado en: www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/86477/9. Inversi_n.pdf



http://www.economia-snci.gob.mx/sicait/5.0
http://www.economia-snci.gob.mx/sicait/5.0
http://www.bruselas.economia.gob.mx/swb/swb/bruselas/TLC_Mex_UE
http://www.sice.oas.org/tpd/mer_mex/Mer_mex54_s.asp
http://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/86770/Capitulado_completo_del_Tratado_de_Asociaci_n_Tr
http://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/86770/Capitulado_completo_del_Tratado_de_Asociaci_n_Tr
http://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/86477/9._Inversi_n.pdf

Articulo 19.3: Cada Parte adoptarad y mantendra en sus leyes y regulaciones y en las practicas que
deriven de éstas, los siguientes derechos tal y como se establecen en la Declaraciéon de la OIT:
(a) libertad de asociacion y el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién colectiva; (b)
la eliminacién de todas las formas de trabajo forzoso u obligatorio; (c) la abolicion efectiva del
trabajo infantil y, para los efectos de este Tratado, la prohibicién de las peores formas de trabajo
infantil, (d) la eliminacién de la discriminaciéon en materia de empleo y ocupacion.

Cada Parte adoptara y mantendra leyes y regulaciones y practicas que deriven de éstas, que
regulen condiciones aceptables de trabajo respecto a salarios minimos, horas de trabajo y
seguridad y salud en el trabajo.

Articulo 19.4 No Derogacién: Las Partes reconocen que es inapropiado fomentar el comercio o la
inversién mediante el debilitamiento o reduccién de la proteccién otorgada en las leyes laborales
de cada Parte.

Por consiguiente, ninguna Parte renunciara a aplicar o derogara de otra forma, ni ofrecera renunciar
a aplicar o derogar de otra forma, sus leyes o regulaciones.

Capitulo 20 (Medio Ambiente),' Articulo 20.3: Compromisos Generales, Parrafo 6 “(...) las Partes
reconocen que es inapropiado alentar el comercio o la inversion mediante el debilitamiento o
la reduccién de la protecciéon otorgada en sus respectivas leyes ambientales. Por consiguiente
una Parte no renunciara a aplicar o de otro modo derogara u ofrecera renunciar a aplicar o de
otro modo derogar sus leyes ambientales de una manera que debilite o reduzca la proteccion
otorgada en esas leyes, con el fin de alentar el comercio o la inversién entre las Partes.”

Articulo 20.7: Asuntos Procesales, Parrafo 2. Cada Parte asegurard que una persona interesada
residiendo o establecida en su territorio pueda solicitar que las autoridades competentes de la Parte
investiguen presuntas violaciones a sus leyes ambientales y que las autoridades competentes otorguen
debida consideracién a dichas solicitudes, de conformidad con el ordenamiento juridico de la Parte.

Parrafo 5: Cada Parte dispondra sanciones y reparaciones apropiadas para las violaciones a sus
leyes ambientales para la efectiva aplicacion de esas leyes. Esas sanciones o reparaciones podran
incluir el derecho a interponer una accion directamente contra el infractor para buscar la reparacion
de dafios o medidas cautelares o el derecho a buscar accidén gubernamental.

Parrafo 6: Cada Parte aseguraréd que se tome debida consideracién de los factores pertinentes en
el establecimiento de las sanciones o reparaciones referidos en el parrafo 5. Esos factores podran
incluir la naturaleza y gravedad de la violacién, el dano al medio ambiente y cualquier beneficio
econdémico que el infractor obtuvo de la violacidn.

Articulo 20.13: Comercio y Biodiversidad

Las Partes reconocen la importancia de facilitar el acceso a recursos genéticos dentro de sus
respectivas jurisdicciones nacionales, de conformidad con las obligaciones internacionales de

132. www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/86488/20. Medio Ambiente.pdf
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cada Parte. Las Partes ademas reconocen que algunas Partes requieren, a través de medidas
nacionales, el consentimiento informado previo para acceder a dichos recursos genéticos de
conformidad con las medidas nacionales y, cuando ese acceso sea otorgado, el establecimiento
de términos mutuamente acordados, incluyendo con respecto a la distribucion de los beneficios
derivados del uso de dichos recursos genéticos, entre usuarios y proveedores.

Las Partes también reconocen la importancia de la participacion y la consulta publica,
de conformidad con su respectivo ordenamiento juridico o politica, en el desarrollo e
implementacién de medidas relativas a la conservacién y el uso sostenible de la diversidad
biolégica. Cada Parte pondra a disposicién del publico informacién sobre sus programas y
actividades, incluyendo programas de cooperacion, relacionados con la conservacién y el uso
sostenible de la diversidad bioldgica.

En los acuerdos internacionales se incluyen y formalizan las leyes de proteccién ambiental, trabajo
y salud de los paises que son parteya que desde el momento en que cruzan la frontera, se debe
cumplir con las disposiciones juridicas del pais receptor o importador.

Ley sobre la Celebracién de Tratados (DOF 02-01-1992)

Articulo 8. Cualquier tratado o acuerdo interinstitucional que contenga mecanismos internacionales
para la solucién de controversias legales en que sean parte, por un lado la Federacién o personas
fisicas o morales mexicanas y, por el otro, gobiernos, personas fisicas o morales extranjeras u
organizaciones internacionales, debera: I) Otorgar a los mexicanos y extranjeros que sean parte
en la controversia el mismo trato conforme al principio de reciprocidad internacional; Il) Asegurar
a las partes la garantia de audiencia y el debido ejercicio de sus defensas; Ill) Garantizar que la
composicion de los érganos de decisidon aseguren su imparcialidad.

Ley Federal de Zonas Econémicas Especiales (DOF 01-06-2016)
ARTICULO 17. Las Zonas atenderan los principios de sostenibilidad, progresividad y respeto de
los derechos humanos de las personas, comunidades y pueblos de las Areas de Influencia.

Para efectos del Dictamen, la Secretaria, con la participacidon que corresponda a las secretarias de
Gobernacién y de Medio Ambiente y Recursos Naturales y las demas dependencias y entidades
paraestatales competentes, las entidades federativas y los municipios correspondientes y expertos
independientes, realizard una Evaluacidon Estratégica sobre la situacién e impacto sociales y
ambientales respecto de la Zona y su Area de Influencia. Lo anterior, sin perjuicio de los tramites
que se requieran en términos de la legislaciéon en materia de equilibrio ecolégico y proteccion al
ambiente, asi como las demas disposiciones juridicas aplicables.

Los resultados de la Evaluaciéon Estratégica se deberdn tomar en consideracién para la
elaboracién del Programa de Desarrollo y del Plan Maestro de la Zona, sin perjuicio de las
disposiciones en materia de transparencia, acceso a la informacién publica y proteccion de
datos personales.



La Secretaria debera informar al Administrador Integral sobre la presencia de grupos sociales en
situacién de vulnerabilidad en la Zona, con el fin de que se implementen las acciones necesarias
para salvaguardar sus derechos.

Articulo 18: Con la finalidad de tomar en cuenta los intereses y derechos de las comunidades y pueblos
indigenas en las Zonas y su Area de Influencia, la Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos
Indigenas, la Secretaria de Gobernaciony la Secretaria, en forma coordinada, realizaran los procedimientos
de consulta previa, libre, e informada necesarios y cualquier otra actividad necesaria para su salvaguarda,
con la participacion que corresponda a las entidades federativas y municipios involucrados.

En términos del Programa de Desarrollo se fomentaran programas de vinculacién con empresas
y trabajadores locales y de responsabilidad social, con el objeto de promover el desarrollo
humano y sustentable de las comunidades o localidades en las que se ubique la Zona y su Area
de Influencia.

Reglamento de la Ley Federal de Zonas Econémicas Especiales (DOF 30-06-2016)
ARTICULO 45. La Evaluacién Estratégica tendrd por objeto conocer los riesgos sociales y
ambientales relativos al establecimiento de una Zona y su Area de Influencia y deberé contener,
cuando menos, los elementos siguientes:

|. Aspectos generales:

a) Descripcion y caracteristicas del proyecto para el establecimiento de la Zona, asi como de la
Infraestructura y Actividades Econémicas Productivas que se pretenden desarrollar en la Zona;

b) Ubicacién geografica preliminar de la Zona y el Area de Influencia; y

c) Descripcidon de la situacion juridica de los terrenos donde se pretenda asentar la Zona;

ll. Estudio de impacto social:

a) Caracterizacidon sociodemogréfica de las areas y regiones donde se pretende ubicar la Zona y
su Area de Influencia;

b) Identificacién de grupos en situacién de vulnerabilidad;

c) Identificacién y caracterizacién de las comunidades y pueblos indigenas que, en su caso, habitan
en el lugar donde se pretende establecer la Zona y su Area de Influencia; y

d) Identificacién y valoracién del impacto social que podria causar el establecimiento de la Zona;
[ll. Estudio de impacto ambiental:

a) Senalamiento de que la ubicacién y superficie del proyecto para el establecimiento de la
Zona, se encuentra, en su caso, en areas naturales protegidas, federales o locales; zonas sujetas
a protecciéon ambiental, nacional o internacionalo areas con especies sujetas a algun tipo de
restriccion juridica en términos de las disposiciones ambientales federales;

b) Relacién de los ordenamientos sobre el uso del suelo en los terrenos donde se pretende asentar
la Zona, con los criterios ambientales aplicables al sitio respectivo;

c) Descripcion de los recursos naturales involucrados o susceptibles de aprovechamiento, uso o
afectacion para el desarrollo y operacion de la Zona; y

d) Anélisis sobre el cumplimiento de las disposiciones de proteccién ambiental, preservacién y
conservacion del equilibrio ecolégico en los ambitos federal, estatal o municipal, asi como los
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efectos sobre el ambiente que pueda causar la ejecucién de las obras correspondientes para el
establecimiento y operaciéon de la Zona;

IV. Conclusiones respecto a la viabilidad social y ambiental del proyecto para el establecimiento
de la Zonay, en su caso, el sehalamiento de las medidas preliminares de prevencién y mitigacion
de los riesgos sociales y ambientales que pudiera causar dicho proyecto.

Ley sobre la Aprobacién de Tratados Internacionales en Materia Econémica (DOF 02-09-2004)
CAPITULO IV De la participacién de los poderes de las entidades federativas y de las organizaciones
empresariales, ciudadanas y sindicales. Articulo 11. Sin distincién alguna los ciudadanos y las
organizaciones empresariales, ciudadanas y sindicales podran emitir su opinién ante el Senado
de la Republica. Las comunicaciones entre ciudadanos, organizaciones y las comisiones
correspondientes podrén ser orales en audiencia o por escrito. En todo caso, seran publicas, salvo
disposicion legal en contrario. Articulo 12. El Senado de la Republica, a través de sus comisiones,
escuchard y tomara en cuenta las propuestas que le hagan llegar o que presenten los Gobiernos
y Congresos Locales.

Articulo 9. Para la aprobacién de algun tratado ya firmado deberé someterse al Senado y entregarse
junto con los siguientes documentos entre otros: 1) Una explicaciéon de como la aprobacion del
tratado afectara las leyes y reglamentos de México; Il) La manera en que el tratado cumple con
los intereses de México.
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Vacios

. El Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN)'™ no contiene referencia alguna
a derechos humanos, enfocandose a la liberacion del comercio entre los paises contratantes.

J No se encuentran guias, politicas o regulacion especifica para que las dependencias PRY
relevantes como la Secretaria de Economia incluya en todo acuerdo comercial presente o
futuro clausulas de respeto a los derechos humanos.

J No se han establecido normas para hacer una evaluacién de impacto en derechos
humanos ex-ante a los acuerdos y que los posiblemente afectados y la sociedad civil
participen en estos procesos.

J No hay una autoridad responsable definida para que evalte el cumplimiento de los
compromisos de las cldusulas en caso de haberles.

J No se identifican criterios claros para inversiones en materia de derechos humanos,
cémo caducar una concesion, sanciones a las empresas y que apliquen a todo acuerdo
comercial, incluyendo los mencionados TPP y Zonas Econdmicas Especiales.

J En las negociaciones del Tratado de Asociacién Transpacifico (TPP) no han participado
victimas posibles y anteriores de impactos negativos en sus derechos humanos por
acuerdos comerciales, sus representantes o personas defensoras de derechos humanos, en
el anélisis del texto, ni se ha sometido a la evaluaciéon de impactos en derechos humanos
antes de su firma. Es necesario hacerlo previo a su ratificacion y la solicitud de inclusién
de estas clausulas en el marco de la adopcién de los Principios Rectores. Esto aplica para
todos y cada uno de los capitulos del texto. El proceso de consulta multiparticipe, en caso
de haberlo habido, no es publico, no se encuentra disponible en la informacién proveida
por el Estado en el portal Unico de tramites, informacidn y participacion ciudadana.

J En el texto del TPP capitulo de Inversion no se menciona el respeto a los derechos humanos.
El texto no habla sobre los mecanismos establecidos si los hay de requerimientos de
medidas de salvaguardia del Marco Ambiental y Social del Banco Mundial que establecen
el conducir la evaluacidon de impacto social y ambiental consultando con las comunidades
acerca de los posibles impactos y restauracion de vida de las comunidades desplazadas en
los proyectos de inversion, asi como la divulgacion de la informacion.

o Hay capitulos del Tratado que contienen la mencién sobre Responsabilidad Social
Empresarial. En ellos se habla de alentar a las partes a seguir procesos voluntarios
que no tienen relacién al Marco Ruggie sobre respeto, promocién y proteccion de los
derechos humanos. Histéricamente la RSE no esta enfocada en derechos humanos.
Tampoco se habla de una evaluacién de impacto en derechos humanos. No es obligatorio
para toda empresa que invierta y para todo inversionista que tenga actividad en el
territorio mexicano respete los derechos humanos. No hay regulacién sobre el acceso a
la reparacion del dafo si lo hubiere en el pais de origen de la empresa o en México, asi
como garantias de no repeticidn y sanciones para los responsables.

J No se han tomado medidas de salvaguardia sociales, ambientales, para pueblos indigenas,
comunidades campesinas y agrarias, para evitar los impactos adversos potenciales ya que

133. Secretaria de Economia, Sistema de Informacién de Tratados Comerciales Internacionales. Tratados y Acuerdos Interinstitucionales
suscritos por México bajo la coordinacién o responsabilidad de la Secretaria de Economia. Disponible en: http://www.economia-snci.

gob.mx/sicait/5.0
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de este Tratado pudieran resultar restricciones o limitaciones a los derechos humanos y a
los recursos naturales.

J El mecanismo de solucién de controversias en tribunales privados internacionales no
incluye el acceso a la justicia extraterritorial de las personas afectadas por la actividad
comercial y acuerdos en el Tratado, sélo de las Partes.

J Aunque se pueden utilizar los mecanismos nacionales de justicia, el texto del TPP
no contiene un mecanismo de acceso a la justicia en caso de violacién y abuso a
los derechos humanos de personas y comunidades particular para este Tratado
respondiendo a las necesidades actuales del Estado y globales. Ni de sancioén,
reparacion del dafio y garantia de no repeticiéon de quien resulte responsable y quien
define esta responsabilidad o corresponsabilidad.

. No esta establecido el mecanismo para “tomar en cuenta los aportes de personas
interesadas en el desarrollo de medidas regulatorias” (como establece el Capitulo sobre
Coherencia Politica, Art. 25).

Clausulas de estabilizacion:
J El marco regulatorio nacional no prevé esta figura tratados o convenios de inversion en el pais.'*
J En ninguno de los trienta y dos Acuerdos para la Promocién y Proteccion Reciproca de las
Inversiones (APPRIs) se incluyen cldusulas de respeto a los derechos humanos.'™®

Tratado TLC México-Unién Europea:

J A pesar de la cldusula de derechos humanos incluida en este Tratado, no se tomé en
cuenta que firmar un acuerdo de proteccion de las inversiones con la UE es riesgoso
al momento de hacer politicas de competencia libre o de derechos humanos para el
bienestar de la poblacién; el gobierno mexicano se arriesga a tener que desembolsar
millones de ddlares del erario publico para pagar demandas de empresas privadas
en concepto de dafos y perjuicios, mas los costos legales y arbitrales. Las clausulas
de inversién no cuenta con obligaciones en derechos humanos para los inversionistas
extranjeros en México y mexicanos en la Unién Europea.'

J La clausula de derechos humanos en el Tratado no ha representado sanciones o
suspensién del mismo por violaciones a estos derechos.

o No hay clausula que represente un enfoque preventivo y una evaluacién de impacto en
derechos humanos previa a los acuerdos.

o No hay un mecanismo establecido de participacién de las comunidades afectadas o de la
sociedad civil en las negociaciones de la modernizacién del Tratado, a pesar del existente
Foro de Sociedad Civil UE-Mexico dentro del Acuerdo Global de didlogo politico,
cooperacién y comercio.

o No se identifican acciones de seguimiento y puesta en practica por parte del Estado sobre
la estrategia “Comercio para Todos” de la Unién Europea en sus relaciones y acuerdos
con México.

J A pesar de que la Ley sobre la Aprobacién de Tratados Internacionales en Materia
Econémica (DOF 02-09-2004) contempla a la sociedad civil, no se cuenta con garantia de
participacion efectiva, Unicamente de emisién de opinion.

134. Informacién corroborada en entrevista a la Direccion General de Comercio Internacional de Servicios e Inversion de la Secretaria
de Economia.

135. Ibid

136. Olivet, C. y Pérez-Rocha, M. Desenmascarados: Los derechos corporativos en el renovado TLC México-Unién Europea.
Transnational Institute e Institute for Policy Studies. Amsterdam/Washington. 2016.
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A pesar de los puntos mencionados en el estado de implementacién dentro del Articulo 9

de esta Ley como requisitos para la aprobacién de algin tratado ya firmado esto se realiza
posterior a la firma del Tratado sin contemplar una evaluacién de impacto en derechos
humanos previa a la misma.

Ley de las Zonas Econémicas Especiales (DOF 01-06-2016):
Esta Ley no contempla derechos laborales en su texto. PRY
Sobre |a figura de Administrador Integral: La persona moral o entidad paraestatal que, con
base en un Permiso o Asignacién, funge como desarrollador-operador de la Zona y en tal
caracter tiene a su cargo la construccion, desarrollo, administracién y mantenimiento de la
misma, incluyendo los Servicios Asociados o, en su caso, la tramitacidn de éstos ante las
instancias correspondientes. Esta figura, aprobada por la Autoridad Federal, tiene a su
cargo obligaciones y responsabilidades para con la sociedad, los inversionistas y las demas
empresas que operen en cada zona, sin embargo, el Reglamento de la Ley de las Zonas
Econdmicas Especiales permite que haya una sociedad mercantil de reciente creacion
como Administrador y el cual pueda otorgar permisos por cuarenta ainos. Las personas
que habitan y laboran en la zona no participan en la eleccién y evaluacién de la figura
Administrador Integral en cargo por cinco anos.

Los criterios para evaluar a las personas interesadas en integrar el Consejo Técnico de la
Zona no estan en el Reglamento, se basaran zona por zona y no incluyen a una persona
habitante de la zona.

En los tratados comerciales celebrados por México, tanto bilaterales como
multilaterales y en los APRIs se identifica la falta de politicas de salvaguardia en
cuestion de derechos humanos.

Ley de Zonas Econdmicas Especiales:
No se especifican mecanismos de resolucién de conflictos o reparacion de dafios en caso de
que se lleguen a desarrollar ciertos proyectos que involucren un alto consumo de recursos
naturales y/o despojo de tierras cuyo fin sea agropecuario, de vivienda o autoconsumo.
No se consideran mecanismos de salvaguarda de los derechos fundamentales de las y los
pobladores de estas zonas cuya vida sera afectada por la decision de los tres niveles de
gobierno y sus socios empresariales.
No existe ninguna provisién relacionada a derechos humanos o garantias a las poblaciones
que se encuentran en el area de influencia de las Zonas Econémicas Especiales (ZEE);
no existe ninguna clausula o disposicién que considere el cumplimiento, vigilancia,
respeto o proteccién de los derechos humanos por parte del Administrador Integral, de
Inversionistas y/o Contratistas, etc. Tampoco se encuentran garantias a la poblacién en los
motivos de terminacién de contratos o de permisos otorgados en la ZEE.
La Unica clausula vinculada a derechos humanos se remite al Reglamento de la LZEE y
establece un mecanismo de solucién de controversias entre las empresas y el gobierno.
El articulo 142 dice que “La Autoridad Federal velara por la prevencién de posibles
controversias entre los administradores integrales y los inversionistas” y el articulo
145 establece que “los administradores integrales e inversionistas podran acudir ante
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los tribunales federales (...) solicitar la proteccién frente a normas generales, actos u

omisiones por parte de la autoridad federal, dependencias, entidades (...) y, en general
de cualquier autoridad o persona que realice actos de autoridad, que viole sus derechos
humanos reconocidos y las garantias otorgadas para su proteccién por la Constitucién
Politica”.* No se establecen mecanismos de solucidn de controversias para personas que
resulten afectadas.

J En el caso de México, tanto El Dictamen de la Comisién de Economia sobre Zonas
Econémicas Especiales (DOF 27-04-2016) como la Ley Federal de Zonas Econdémicas
Especiales (DOF 01-06-2016) son poco concretas en cuanto a la proteccion de derechos
laborales y el desarrollo ecolégico; delegando el asunto a 6rganos como un “Programa de
Desarrollo” a ser elaborado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (Articulo 11) o
a Consejos Técnicos (Articulo 16). Mencionados documentos son un poco mas concretos
con respecto a herramientas de expropiacion (véase Articulo 30 y la nueva Ley General de
Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano del 12/10/2016).

o En el caso de México, tanto El Dictamen de la Comisidon de Economia sobre Zonas
Econémicas Especiales (DOF 27-04-2016) como la Ley Federal de Zonas Econdmicas
Especiales (DOF 01-06-2016) son poco concretas en cuanto a la proteccién de derechos
laborales y el desarrollo ecoldgico; delegando la definicién de las legislaciones especificas
de las distintas Zonas a decretos emitidos por el Titular del Ejecutivo Federal (Articulo
8); y el disefo de las politicas publicas que deban asegurar el cumplimiento con ellas
a "Programas de Desarrollo” a ser elaborados por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico. (Articulo 12, Il) La Ley Federal de Zonas Econémicas Especiales es mas concreta
con respeto a herramientas de expropiacion; considerando “causas de utilidad publica la
construccién, mantenimiento, ampliacién y desarrollo de las Zonas, asi como la provisién
de Servicios Asociados que sean necesarios para su operacién.” (Articulo 30) Por lo
tanto, se prioriza Zonas Econdmicas Especiales sobre cualquier otro uso de tierras. La
Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano
del (DOF 12-10-2016) tiene un efecto similar: concede oportunidad extensa de expropiar
tierras pero, en este caso, por el margen amplio de interpretaciéon que permiten las
definiciones de causas de utilidad publica. (Articulo 6)

* Reglamento de la LFZEE, publicado en el Diario Oficial de la Federacién, 30 de junio de 2016, dof.gob.mx/nota detalle.
php?codigo=5443232&fecha=30/06/2016 Accedido 25 de noviembre de 2016.
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iCuenta el Estado con politicas y guias para ministerios y agencias relevantes en relacion a la concertacion de
acuerdos de gobierno?

INDICADORES PREGUNTAS DE ALCANCE PRY
Derechos Humanos en Acuerdos :Toma el Estado medidas que aseguren que las
de gobierno disposiciones de derechos humanos se incluyan

en acuerdos entre el Estado y las empresas?
¢Se ajustan dichos acuerdos a los Principios de
la ONU para la Contratacién Responsable?

El Rol del Estado de origen :Como se asegura el Estado de origen que
las empresas que tengan su casa matriz en
su jurisdiccion respeten los principios de
contratacion responsable cuando esas empresas
concierten acuerdos con Estados receptores?



294 Estado de implementacion

1. Derechos Humanos en Acuerdos de Gobierno

No hay politicas publicas del Estado encaminadas a que se tomen medidas que aseguren que las
disposiciones de derechos humanos se incluyan en acuerdos entre el Estado y las empresas.



Estado de implementacion

2. El Rol del Estado de Origen

En cuanto al papel del Estado de origen, el Gobierno de México proporciona la siguiente informacion:™’

Las Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales, en su capitulo Il (Divulgacién
de informacién), mencionan que las empresas deberan garantizar, en los plazos oportunos, de
informacion exacta sobre todos los aspectos significativos de sus actividades, estructuras, situacion
financiera, resultados, accionistas y sistemas de gobierno corporativo.

Asimismo, se alienta a las empresas a divulgar informacién adicional sobre declaraciones de
principios o de normas de conductas disehadas para su divulgacién publica, informacién acerca
de sus politicas en relacién con los temas contemplados en las Directrices, los cuales incluyen
instrumentos en materia de Derechos Humanos.

Cuando algun proyecto es autorizado en materia de impacto y riesgo ambiental, se condiciona
al promovente a presentar informes de cumplimiento de condicionantes (programas de:
reforestacién, de ahuyentamiento de fauna, seguimiento ambiental, indicadores de agua,
suelo, aire, etc), respecto de la ejecucion del proyecto, mismos que hardn de conocimiento a
la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, so pena de aplicacién de un procedimiento
administrativo sancionatorio, civil o penal.

El Articulo 4 del Cédigo Penal Federal establece que los delitos cometidos en territorio extranjero
por un mexicano contra mexicanos o contra extranjeros o por un extranjero contra mexicanos,
pueden ser penados en la Replblica Mexicana segun las leyes federales si se cumplen los siguientes
requisitos: |) el acusado se encuentra en México; Il) el acusado no ha sido definitivamente juzgado
en el pais en el que delinquié; y Ill) la infraccién de la que se le acuse tenga el caracter de delito
en el pais en que se ejecutd y en México.

137. Plataformas de Accion. México. Disponible en: business-humanrights.org/es/m%C3%A9xico-1?issues[]=10837
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Vacios

. El marco normativo vigente en México no contiene regulacion sobre la evaluacion de la
incorporacion de los Principios de la ONU para la Contratacion Responsable.

. No hay politicas publicas, programas o acciones puestas en marcha para asegurar que

las disposiciones de derechos humanos se incluyan en acuerdos entre el Estado y las
empresas.

J No se encuentra en guias politicas o regulacidn especifica para que las dependencias
relevantes como la Secretaria de Economia incluya en todo Acuerdo Comercial presente o
futuro, clausulas de respeto a los derechos humanos.
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. PILAR |

PRINCIPIO RECTOR 10

Los Estados cuando actien en calidad de miembros de instituciones multilaterales que tratan
cuestiones relacionadas con las empresas, deberan:

a) Tratar de asegurarse de que esas instituciones no limiten la capacidad de los Estados miembros
de cumplir su deber de proteccidn ni pongan trabas a la observancia de los derechos humanos
por las empresas;

b) Alentar a esas instituciones, en el marco de sus respectivos mandatos y capacidades, a promover el
respeto de los derechos humanos entre las empresas y a ayudar a los Estados que lo soliciten a cumplir
su deber de proteccion contra las violaciones de los derechos humanos cometidas por empresas, en
particular mediante iniciativas de asistencia técnica, fomento de la capacidad y sensibilizacion;

c) Inspirarse en estos Principios Rectores para promover el mutuo entendimiento y la cooperacion
internacional en la gestidén de problemas relacionados con las empresas y los derechos humanos.

Comentarios al Principio Rector 10

También se requiere una mayor coherencia politica en el plano internacional, en particular con
respecto a los Estados que participan en instituciones multilaterales encargadas de cuestiones
relacionadas con las empresas, como las instituciones comerciales y financieras internacionales.
Los Estados conservan sus obligaciones dimanantes de las normas internacionales de derechos
humanos cuando participan en esas instituciones.

Las iniciativas de fomento de la capacidad y sensibilizacién llevadas a cabo a través de instituciones
de ese tipo pueden desempenar un papel decisivo para ayudar a todos los Estados a cumplir
su deber de proteccidn, en particular facilitando el intercambio de informacién sobre los retos
enfrentados y las mejores practicas y promoviendo asi enfoques mas coherentes.

La accion colectiva a través de instituciones multilaterales puede ayudar a los Estados a nivelar
la situacidon con respecto a la observancia de los derechos humanos por las empresas en los
diferentes Estados, pero eso debe lograrse elevando el nivel de los Estados mas rezagados. La
cooperacion entre los Estados, las instituciones multilaterales y otras partes interesadas también
puede desempenar un papel importante.
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Estos Principios Rectores constituyen un punto de referencia comin a este respecto y pueden

servir para generar un efecto acumulativo positivo que tenga en cuenta las respectivas funciones
y responsabilidades de todos los interesados.

PR10
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10.1. Membresia en Instituciones Multilaterales

iBusca el Estado asegurar que las instituciones en las cuales es miembro no limiten su deber de proteccion o ponga
trabas a la responsabilidad corporativa de respetar?

INDICADORES PREGUNTAS DE ALCANCE

1. Procesos internos y compromisos ¢Cuenta el Estado con medidas y procesos
que aseguren el apoyo para los marcos de
empresas y derechos humanos, incluido los
Principios Rectores, en toda decision tomada
en instancias internacionales o regionales (por
ejemplo, en la revisiéon y documentacion de los
derechos humanos en sus posturas en el marco
de negociaciones, asi como la capacitacion de
oficiales de comercio o desarrollo sobre los
marcos de empresas y derechos humanos?

2. Actividades de promocién iPromueve el Estado su deber de proteger y
la responsabilidad corporativa de respetar en
el marco de instituciones nacionales, incluidas
instituciones internacionales financieras y de
comercio, el sistema de las Naciones Unidas,
instituciones regionales y con organizaciones
de empresas y asociaciones de trabajadores?
i Toma el Estado medidas para promover la
sensibilizacion de los Principios Rectores y la
agenda ampliada de empresas y derechos
humanos?



Estado de implementacion 301

1. Procesos internos y compromisos

Véase PR1, 1.4y 1.3 sobre el PNC; las Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales
y el Pacto Global; el Programa Nacional de Derechos Humanos 2014-2018 y el vinculado a este
Programa, proceso de elaboracién del Programa Nacional de Empresas y Derechos Humanos. PRIO
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Estado de implementacion

2. Actividades de promocion

México copatrociné el proyecto de resolucion de la Asamblea General de la Organizacién de los

Estados Americanos CP/CAJP-3346/16 sobre Promocién y proteccién de los derechos humanos
en el ambito empresarial, tomando en cuenta la resolucion AG/RES. 2840 (XLIV-O/14) recordando

todas las resoluciones anteriores en el tema y resolviendo:

Continuar promoviendo la implementacion de los Principios Rectores, exhortando a

los Estados Miembros y a sus respectivos Institutos Nacionales de Derechos Humanos
y/o instituciones competentes a que den la mayor difusidn posible a estos principios,
facilitando el intercambio de informacidn, el didlogo constructivo y compartiendo buenas
practicas de promocién y proteccién de los derechos humanos en el dmbito empresarial,
a fin de lograr una mayor concientizacién sobre los beneficios de su aplicacién e invitar a
todos los Estados miembros a participar constructivamente en las iniciativas relacionadas
al efectivo cumplimiento de las empresas respecto a los Derechos Humanos.

Alentar a los mecanismos regionales de financiamiento y de desarrollo, especialmente

al Banco Interamericano de Desarrollo, a que siempre que sea solicitado tanto por los
Estados Miembros, como por las empresas y otras entidades publicas o privadas, apoyen
los esfuerzos de implementacién de los Principios Rectores entre otras iniciativas en la
materia que tengan lugar en el Hemisferio y que consideren, en el ambito de sus érganos
de direccidn, la evaluacién de criterios para el respeto de los derechos humanos en sus
mecanismos de financiacién de proyectos.

Por otra parte en el 46 periodo de sesiones de la OEA, existen dos secciones de la
resolucidn en la que se trata esta cuestidonuna orientada a la promocién y proteccién de
los Derechos Humanos frente a la actividad empresarial y otra orientada a la participacién
en procesos regionales e internacionales para fomentar el desarrollo de normas
internacionales vinculantes.®®

Las actividades de creacién de capacidades y difusiéon de informacién sobre empresas
y derechos humanos son todavia pocas y poco coordinadas una con otra. Se llevan

a cabo por un nimero limitado de instituciones que no llevan a cabo un analisis

de impacto de dichas actividades. Los informes de las instancias gubernamentales
que llevan a cabo actividades de capacitacion y/o difusién no especifican a cuantas
personas fueron dirigidas dichas actividades y de qué instituciones. Se reportan
objetivos de los eventos pero no se reportan resultados. Asi por ejemplo el PNC
reporta como medio de difusién de las Directrices de la OCDE a las “instituciones
privadas” pero no elabora sobre cuédles son estas instituciones privadas, cuantas sony
si estas actividades de difusién han tenido cualquier tipo de impacto. El PNC tampoco
ha realizado estudios para evaluar el conocimiento de las Directrices por parte de las
empresas en 2014-2015.

México apoyd el proyecto de resolucidon “Promocién y Proteccidon de los Derechos Humanos,”

que fue acordado por el Consejo Permanente de la OEA en la sesion celebrada 7 de junio de

138. Asamblea General de la OEA, Republica Dominicana, 13 al 15 de junio de 2016.



2016, el cual aborda temas de empresas y derechos humanos y retoma las discusiones en la
materia en el &mbito universal.

Asimismo, tradicionalmente ha copatrocinado la iniciativa “Los derechos humanos y empresas
trasnacionales y otras empresas,” que presentan Argentina, India, Nigeria, Rusia y Noruega en el
Consejo de Derechos Humanos. Se presenté por primera vez en abril 2005 en la extinta Comision
de Derechos Humanos y en el marco del Consejo de Derechos Humanos fue adoptada por
primera vez en junio de 2008 (8/7).

Igualmente, ha participado en diversos encuentros internacionales en la materia. La mas reciente
participacion fue en el Cuarto Foro de la ONU sobre empresas y derechos humanos, que se
realizé del 16 al 18 de noviembre de 2015, en Ginebra, Suiza.

Por otra parte, el Gobierno de México también ha apoyado la adopcién de los siguientes

instrumentos y principios voluntarios en el ambito de empresas y derechos humanos:

. Declaracién Tripartita de Principios sobre las Empresas Multinacionales y la Politica
Social, adoptada por la OIT en noviembre de 1977 y enmendada el 2000 y 2006. Tiene
como propdsito fomentar la contribucidon de las empresas multinacionales al progreso
econdémico y social, e instarles a minimizar y resolver las dificultades que pudieran
generar sus operaciones.

o Pacto Mundial de Naciones Unidas (Global Compact), presentado en 1999 por el
entonces Secretario General de Naciones Unidas Kofi Annan, con la finalidad de
promover una relacion mas fructifera entre las empresas y la sociedad. El Pacto
fue puesto en marcha oficialmente en julio de 2000 y est4 conformado por diez
principios universales que las empresas deben adoptar, relacionados con los derechos
humanos, las normas laborales y el medio ambiente. De acuerdo con los principios,
las empresas deben (l) apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
universalmente reconocidos; (Il) asegurarse de que sus empresas no sean complices de
la vulneracion de los derechos humanos; (lll) apoyar la libertad de asociacién, asi como
el reconocimiento del derecho a la negociacion colectiva; (iv) apoyar la eliminaciéon de
toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccién; (v) apoyar la erradicacién del
trabajo infantil; (vl) apoyar la eliminacion de practicas discriminatorias en el empleo y
la ocupacién; (vll) mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio ambiente;
(vlll) fomentar iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad ambiental;

(ix) favorecer el desarrollo, asi como la difusion de las tecnologias respetuosas con
el medio ambiente; y (x) trabajar en contra de la corrupcién en todas sus formas,
incluyendo la extorsion y el soborno.

J Las Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales, adoptadas en
el afno 2000 por la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdmico, que
contemplan, entre otros, los principios relativos a la responsabilidad social empresarial
en materia de derechos humanos.

J Guia de Principios sobre responsabilidad social de las empresas en la OEA. En el
marco de la Organizacién de Estados Americanos, el 13 de marzo de 2014, se adoptd
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la Guia de Principios sobre responsabilidad social de las empresas en el campo de

los derechos humanos y el medio ambiente en las Américas (CJl/doc.449/14.rev1).
Incluye dieciocho principios basicos que deben cumplir las empresas, entre otros:
Implementar politicas destinadas a eliminar cualquier forma de discriminacién, trabajo
infantil y trabajo forzoso, respetar el derecho de los trabajadores a la sindicalizacién,
negociacion colectiva, a la salud y seguridad en el trabajo, elaborar planes de
emergencia para controlar o atenuar dafos graves al medio ambiente provocados por
accidentes en el desarrollo de sus operaciones, implementar medidas para garantizar
que los consumidores reciban los bienes o servicios que producen con los niveles de
calidad requeridos en materia sanitaria y de seguridad.



Vacios

Hasta la fecha el Estado ha tenido una sesidn de creacién de capacidades en colaboracién con el
Instituto Danés de Derechos Humanos en estos temas en el marco del proceso del PNEDH con
algunas dependencias. Es necesario que la informacién y capacitacion llegue a todas las partes
interesadas, incluyendo mas dependencias. A la fecha no se cuenta con medidas y procesos que
aseguren el apoyo para los marcos de empresas y derechos humanos, incluido los Principios
Rectores, en toda decisién tomada en instancias internacionales o regionales, ni tampoco medidas
de promocién de los Principios Rectores.
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B.  MATRIZ DE ESTUDIO DE LINEA
BASE NACIONAL (LBN)



Bz PILAR [l

PRINCIPIO RECTOR 25

Como parte de su deber de proteccién contra las violaciones de derechos humanos relacionadas
con actividades empresariales, los Estados deben tomar medidas apropiadas para garantizar, por
las vias judiciales, administrativas, legislativas o de otro tipo que correspondan, que cuando se
produzcan ese tipo de abusos en su territorio y/o jurisdiccion los afectados puedan acceder a
mecanismos de reparacion eficaces.

Comentarios al Principio Rector 25

Si los Estados no adoptan las medidas necesarias para investigar, castigar y reparar las violaciones
de los derechos humanos relacionadas con empresas cuando se producen, el deber de proteccion
de los Estados puede debilitarse e incluso carecer de sentido.

El acceso a mecanismos de reparacién eficaces presenta aspectos de procedimiento y de fondo.
Las reparaciones ofrecidas por los mecanismos de reclamaciéon examinados en este capitulo
pueden revestir diversas formas sustantivas destinadas, en términos generales, a contrarrestar
o reparar cualquier dafo a los derechos humanos que se haya producido. La reparacion puede
incluir disculpas, restitucion, rehabilitacion, compensaciones econémicas o no econdémicas y
sanciones punitivas (ya sean penales o administrativas, por ejemplo multas), asi como medidas
de prevencién de nuevos dafios como, por ejemplo, los requerimientos o las garantias de no
repeticion. Los procedimientos de reparacion deben ser imparciales y estar protegidos contra
toda forma de corrupcidén o intento politico o de otro tipo de influir en su resultado.

En el contexto de estos Principios Rectores, por agravio se entiende la percepcién de una injusticia
que afecte a los derechos reivindicados por una persona o grupo de personas sobre la base de una
ley un contrato, promesas explicitas o implicitas, practicas tradicionales o nociones generales de
justicia de las comunidades agraviadas. El término de mecanismo de reclamaciones incluye cualquier
proceso habitual, estatal o no estatal, judicial o extrajudicial, que permita plantear reclamaciones y
reparar violaciones de los derechos humanos relacionadas con actividades empresariales.

Los mecanismos estatales de reclamaciéon pueden ser administrados por una agencia u
organismo del Estado o bien por una entidad independiente en virtud de una disposicién legal
o constitucional. Pueden ser judiciales o extrajudiciales. En algunos mecanismos, los afectados
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intervienen directamente en la busqueda de reparacién; en otros, lo hace un intermediario en
su nombre. Algunos ejemplos son los tribunales de justicia (tanto para las acciones civiles como
para las penales), los tribunales laborales, las instituciones nacionales de derechos humanos,
los centros nacionales de contacto establecidos con arreglo a las Directrices para las empresas
multinacionales de la Organizacién de Cooperacién y Desarrollo Econédmicos, muchas oficinas del
defensor del pueblo y oficinas publicas de reclamaciones.

Para que los ciudadanos conozcan y comprendan estos mecanismos para garantizar el acceso a la
reparacion por violaciones de los derechos humanos relacionadas con actividades empresariales,
cdmo puede accederse a los mismos y cdmo obtener el apoyo necesario (financiero o experto)
para ello, la difusién amplia de los mismos es necesaria.

Los mecanismos estatales de reclamacién, tanto judiciales como extrajudiciales, deben constituir
la base de un sistema mas amplio de reparacion. En el marco de este sistema, los mecanismos
de reclamacién a nivel operacional pueden ofrecer recursos y soluciones de fase temprana. Por
otra parte, es posible complementar o reforzar los mecanismos estatales y de nivel operacional
mediante las funciones de reparacion de iniciativas de colaboracién, asi como de los mecanismos
internacionales y regionales de derechos humanos. Los Principios Rectores 26 a 31 ofrecen mas
directrices sobre estos mecanismos.



23.1. Reparacion de los abusos a los derechos humanos relacionados con empresas

iCuenta el Estado con medidas para garantizar la reparacion para los abusos a los derechos humanos relacionados

con empresas?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE

Sanciones

Indemnizacién Financiera o
No Financiera

Prevencién del Daio

Disculpas

Mecanismos Estatales

¢Cuenta el Estado con mecanismos que
contemplen responsabilidad civil, sanciones
penales y sanciones administrativas, tales como
multas o acceso limitado a financiamiento del
gobierno, como consecuencia a los abusos a
los derechos humanos?

¢Cuenta el Estado con mecanismos que
contemplen indemnizacién, tales como
multas o restitucién de los medios de vida,
como consecuencia a los abusos a los
derechos humanos?

¢Cuenta el Estado con mecanismos que
contemplen procesos para la prevencion

del dano, tales como 6rdenes judiciales o
garantias de no repeticidon, como consecuencia
a los abusos a los derechos humanos?

¢Cuenta el Estado con mecanismos que
promuevan disculpas ante abusos a los
derechos humanos?

¢Cuenta el Estado con mecanismos
judiciales y extrajudiciales, mecanismos
civiles y penales donde puedan ser
atendidos los agravios? ;Ha identificado el
Estado y retirado obstaculos (financieros,
legales, practicos o probatorios) para el
acceso a dichos mecanismos? jAbordan
estos mecanismos dafnos de caracter
extraterritorial, tal como esta permitido
por los Principios Rectores y el derecho
internacional de los derechos humanos?
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Mecanismos No Estatales

Otras Medidas

¢Apoya el Estado a mecanismos no estatales?

¢Cuenta el Estado con otras medidas
para asegurar la reparacion de abusos a
los derechos humanos relacionados con
empresas?



Estado de implementacion

Dado que los temas de sanciones, indemnizaciones, prevencion y reparacion del dafio, mecanismos
estatales y otros mecanismos se abordan en su conjunto por la legislacion que se menciona abajo,
en este apartado se ha optado por organizar la presentacion por la legislacién aplicable y no por
los indicadores establecidos. Asimismo sobre el tema de mecanismos estatales, véase PR3, PR 26.1.

En la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental (DOF 07-06-2013), se regula la responsabilidad
ambiental que nace de los danos ocasionados al ambiente, asi como la reparacién y compensacion
de dichos dafos cuando sea exigible a través de los procesos judiciales federales previstos
por el Articulo 17 constitucional, los mecanismos alternativos de solucién de controversias, los
procedimientos administrativos y aquellos que correspondan a la comisién de delitos contra el
ambiente y la gestion ambiental.

El Articulo 3 prevé que las definiciones de esta Ley, asi como la forma, prelacidn, alcance, niveles
y alternativas de la reparacion y compensacién del daio al ambiente que en ella se prevén, seran
aplicables a:

o Los convenios, procedimientos y actos administrativos suscritos o sustanciados de
conformidad a las Leyes ambientales y los tratados internacionales de los que México
sea Parte;

J El procedimiento judicial de responsabilidad ambiental previsto en esta Ley (prevé la

imposicion de multas y medidas cautelares, procedimientos judiciales de responsabilidad
ambiental, determinacién de las medidas de reparacién y compensaciéon ambiental,
creacién de un fondo de responsabilidad ambiental, entre otras) ;

J La interpretacion de la Ley penal en materia de delitos contra el ambiente y la gestién
ambiental, asi como a los procedimientos penales iniciados en relacién a estos;
J Los mecanismos alternativos de solucidén de controversias previstos en las Leyes y

. La Ley de Amparo, Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos.

Del mismo modo, el Articulo 4 sefala que la accién y el procedimiento para hacer valer la
responsabilidad ambiental a que hace referencia el Titulo primero, podrén ejercerse y sustanciarse
independientemente de las responsabilidades y los procedimientos administrativos, las acciones
civiles y penales procedentes.

Por otra parte el Articulo 45, establece la existencia de un Fondo de Responsabilidad Ambiental
que tendrd como objeto el pago de la reparacién de los dafios que sean ocasionados al
ambiente, en los casos que por razones de urgencia o importancia determine la administracién
publica federal, ademas del pago de los estudios e investigaciones que el juez requiera
realizar a la Secretaria o la Procuraduria durante el proceso jurisdiccional de responsabilidad
ambiental.
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La informacién relativa a la operacion del Fondo seré publica en términos de lo establecido por la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.

El patrimonio del Fondo se destinard exclusivamente a la reparacién de los dahos al ambiente
a los que hace referencia el articulo 18 de esta Ley, asi como aquellos identificados en sitios
prioritarios de conformidad con las bases y reglas de operacién que expida la Secretaria.

ARTICULO 10. Toda persona fisica o moral que con su accién u omisién ocasione directa o
indirectamente un dafo al ambiente, serd responsable y estard obligada a la reparacién de los
dafioso bien, cuando la reparaciéon no sea posible a la compensacién ambiental que proceda,
en los términos de la presente Ley. De la misma forma estarad obligada a realizar las acciones
necesarias para evitar que se incremente el dafo ocasionado al ambiente.

ARTICULO 11. La responsabilidad por dafios ocasionados al ambiente sera subjetiva y nacera de
actos u omisiones ilicitos con las excepciones y supuestos previstos en este Titulo. En adicion al
cumplimiento de las obligaciones previstas en el articulo anterior, cuando el dafio sea ocasionado
por un acto u omision ilicitos dolosos, la persona responsable estara obligada a pagar una sancion
econdmica. Para los efectos de esta Ley, se entenderd que obra ilicitamente el que realiza una
conducta activa u omisiva en contravencion a las disposiciones legales, reglamentarias, a las
normas oficiales mexicanaso a las autorizaciones, licencias, permisos o concesiones expedidas
por la Secretaria u otras autoridades.

La Ley de Energia Geotérmica (DOF 11-08-2014) establece en los Articulos 44 y 45 que la Secretaria
de Energia podra declarar el rescate cuando los trabajos impliquen un riesgo a la poblacion,
cuando se trate de evitar un dafo irreparable al medio ambiente o a los recursos naturales o
preservar el equilibrio ecolégico, asi como por motivos de seguridad nacional, siempre y cuando
no se trate de causa atribuible al concesionario. Esto se realizarad oyendo en su caso la opinién de la
autoridad que corresponda. También se indica que los permisionarios o concesionarios ejecutaran
las acciones de prevencién y de reparacion de dafos al medio ambiente o al equilibrio ecoldgico,
derivados de los trabajos de exploracion o explotacion de las dreas geotérmicas que realicen y
estaran obligados a sufragar los costos respectivos, en términos de la legislacion aplicable.

El Capitulo VI de la Ley prevé infracciones, sanciones y recursos.

El Articulo 61 sefala que las infracciones a esta Ley y a sus disposiciones reglamentarias podran
ser sancionadas con multas de dos mil quinientos a veinticinco mil veces el importe del salario
minimo general diario vigente en el Distrito Federal, a juicio de la Secretaria, tomando en cuenta
la importancia de la falta y la extensién del drea geotérmica permisionada o concesionada, segun
sea el caso.

Sin perjuicio de lo anterior, quien realice actividades de exploracién o explotacién de areas del
territorio nacional con fines geotérmicos, sin contar con el permiso o concesién correspondiente,
perderd en beneficio de la Nacidn, los bienes, instalaciones y equipos empleados para realizar
dichas actividades, sin que medie indemnizacién alguna.



Articulo 62 establece que en caso de reincidencia, se podra imponer una multa de hasta tres
veces, la anteriormente impuesta. Se considerara reincidente al que habiendo incurrido en una
infraccion que haya sido sancionada en términos de la presente Ley, cometa otra del mismo tipo
o naturaleza.

El Articulo 63 sehala que las sanciones previstas en la presente Ley se aplicaran sin perjuicio de la
responsabilidad civil, penal o administrativa que resulte y, en su caso, de la revocacion del permiso
o de la concesién correspondiente. Asimismo, la imposicién de dichas sanciones no implica, por si
misma, responsabilidad administrativa, civil o penal de los servidores publicos.

Articulo 64 prevé que las resoluciones que dicte la Secretaria con motivo de la aplicaciéon
de las disposiciones de la presente Ley y su Reglamento, podrén ser recurridas de
conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Articulo 65 sefala que los permisionarios o concesionarios que realicen actividades
reguladas por la presente Ley y su Reglamento, deberan desarrollarlas con observancia

a las normas oficiales mexicanas que al efecto se expidan. Y por ultimo, el articulo 66
prevé que sin perjuicio de las disposiciones juridicas de caracter administrativo, en lo no
previsto por esta Ley o su Reglamento, se consideran mercantiles las actividades objeto
de permiso o concesién, que se regiran por el Cédigo de Comercio y, de modo supletorio,
por las disposiciones del Cédigo Civil Federal.

La Ley de Hidrocarburos (DOF 11-08-2014), en su Articulo 130 establece que los asignatarios,
contratistas, autorizados y permisionarios ejecutaran las acciones de prevencién y de reparacion
de dafnos al medio ambiente o al equilibrio ecolégico que ocasionen con sus actividades y estaran
obligados asufragar los costos inherentes a dicha reparacion, cuando sean declarados responsables
por resolucion de la autoridad competente, en términos de las disposiciones aplicables. La Ley
contiene un capitulo de sanciones (Articulo 85) a las infracciones al Titulo Segundo de la Ley y a
sus disposiciones reglamentarias, las cuales seran sancionadas tomando en cuenta la gravedad
de la falta. El Articulo 97 establece que lo no previsto por esta Ley, se consideran mercantiles los
actos de la industria de Hidrocarburos, por lo que se regiran por el Cédigo de Comercio y, de
modo supletorio, por las disposiciones del Cédigo Civil Federal.

La Ley Federal de Proteccion al Consumidor (DOF 13-05-2016) regula los derechos de los

consumidores frente a las empresas. Los principios basicos de las relaciones de consumo

protegidos por esta Ley, entre otros son:

. La proteccién de la vida, salud y seguridad del consumidor contra los riesgos provocados
por productos, practicas en el abastecimiento de productos y servicios considerados
peligrosos o nocivos;

J La educacién y divulgacion sobre el consumo adecuado de los productos y servicios, que
garanticen la libertad para escoger y la equidad en las contrataciones;
J La informacién adecuada y clara sobre los diferentes productos y servicios, con

especificacion correcta de cantidad, caracteristicas, composicion, calidad y precio, asi
como sobre los riesgos que representen;
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J La efectiva prevencion y reparacién de daios patrimoniales y morales, individuales o colectivos;
J El acceso a los 6érganos administrativos con vistas a la prevencién de dafos patrimoniales
y morales, individuales o colectivos, garantizando la proteccion juridica, econémica,

administrativa y técnica a los consumidores;
J El otorgamiento de informacién y de facilidades a los consumidores para la defensa de
sus derechos.

El Articulo 9 prevé que los proveedores de bienes o servicios incurren en responsabilidad
administrativa por los actos propios que atenten contra los derechos del consumidor y por los
de sus colaboradores, subordinados y toda clase de vigilantes, guardias o personal auxiliar que
les presten sus servicios, independientemente de la responsabilidad personal en que incurra el
infractor. El Articulo 10 sefala que queda prohibido a cualquier proveedor de bienes o servicios
llevar a cabo acciones que atenten contra la libertad o seguridad o integridad personales de los
consumidores bajo pretexto de registro o averiguacion. En el caso de que alguien sea sorprendido
en la comision flagrante de un delito, los proveedores, sus agentes o empleados se limitaran, bajo su
responsabilidad, a poner sin demora al presunto infractor a disposicién de la autoridad competente.

Las infracciones de estas disposiciones se sancionardn de acuerdo con lo previsto en esta
ley. La Ley prevé en su capitulo Xlll, procedimientos de queja de los consumidores ante la
Procuraduria Federal del Consumidor, procedimientos conciliatorios, procedimientos arbitrales,
procedimientos por infraccidon a la Ley, e imposicidon de sanciones y montos de las multas por
infracciones cometidas, asi como la identificacién de casos particularmente graves. Prevé también
la posibilidad de interposicion de recursos administrativos en términos de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo.

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion (DOF 20-03-2014)
ARTICULO 1. Las disposiciones de esta Ley son de orden publico y de interés social. El objeto de
la misma es prevenir y eliminar todas las formas de discriminacién que se ejerzan contra cualquier
persona en los términos del Articulo 1 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
asi como promover la igualdad de oportunidades y de trato.

La Ley prevé en su Articulo 83 Bis que el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion; podra
imponer las siguientes medidas de reparacion:

J Restitucion del derecho conculcado por el acto omisidn o practica social discriminatoria;
J Compensacion por el daho ocasionado;
J Amonestacion publica;

J Disculpa publica o privada; y
J Garantia de no repeticién del acto omisién o practica social discriminatoria.

Ley General de Victimas (DOF 03-05-2013)
El Articulo 1 de la Ley prevé que la reparacion integral comprende las medidas de restitucion,
rehabilitacion, compensacion, satisfaccion y garantias de no repeticidén, en sus dimensiones
individual, colectiva, material, moral y simbdlica. Cada una de estas medidas serd implementada a



favor de la victima teniendo en cuenta la gravedad y magnitud del hecho victimizante cometido o
la gravedad y magnitud de la violacién de sus derechos, asi como las circunstancias y caracteristicas
del hecho victimizante.

En su Articulo 17, sefala que las victimas tendran derecho a optar por la soluciéon de conflictos
conforme a las reglas de la justicia alternativa, a través de instituciones como la conciliacién y la
mediacion, a fin de facilitar la reparacion del dafio y la reconciliacidon de las partes y las medidas
de no repeticion.

La fraccion IV del Articulo 73 establece las medidas de satisfaccién que comprenden, entre otras
y segun corresponda: Una disculpa publica de parte del Estado, los autores y otras personas
involucradas en el hecho punible o en la violacién de los derechos, que incluya el reconocimiento
de los hechos y la aceptacion de responsabilidades;

Capitulo V medidas de no reparacion

ARTICULO 74. Las medidas de no repeticion son aquéllas que se adoptan con el fin de evitar
que las victimas vuelvan a ser objeto de violaciones a sus derechos y para contribuir a prevenir o
evitar la repeticion de actos de la misma naturaleza. IX.- La promocién de la observancia de los
cédigos de conducta y de las normas éticas, en particular los definidos en normas internacionales de
derechos humanos y de proteccién a los derechos humanos, por los funcionarios publicos incluido
el personal de las fuerzas armadas y de seguridad, los establecimientos penitenciarios, los medios
de informacién, el personal de servicios médicos, psicoldgicos y sociales, ademas del personal de
empresas comerciales.

ARTICULO 75. Se entienden como medidas que buscan garantizar la no repeticién de los delitos
ni de las violaciones a derechos humanos, las siguientes:

J Supervision de la autoridad,

. Prohibicién de ir a un lugar determinado u obligacién de residir en él, en caso de existir
peligro inminente para la victima;

. Caucién de no ofender;

J La asistencia a cursos de capacitacion sobre derechos humanos y

. La asistencia a tratamiento de deshabituacion o desintoxicacién dictada por un juez y

s6lo en caso de que la adiccion hubiera sido la causa de la comisién del delito o hecho
victimizante.

La normativa en materia de proteccion de personas defensoras de derechos humanos y
periodistas es de reciente creacion y consiste en la Ley para la Proteccion de Personas Defensoras
de Derechos Humanos y Periodistas (DOF 25-06-2012) reglamentada el 30 de noviembre de
2012. La Ley establece en su Articulo 2 que las Medidas de Prevencién: conjunto de acciones
y medios encaminados a desarrollar politicas publicas y programas con el objetivo de reducir
los factores de riesgo que favorecen las agresiones contra Personas Defensoras de Derechos
Humanos y Periodistas, asi como para combatir las causas que las producen y generar garantias
de no repeticion.
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Punto Nacional de Contacto de la OCDE
El Estado participa de mecanismos de reparacién no judiciales contando con un Punto Nacional
de Contacto (PNC) de la OCDE, que es el érgano gubernamental responsable de promover las
Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales y de dar respuesta a las consultas
que pudieran surgir en su implementacion.

Los PNC también son responsables de contribuir a la solucién de los problemas que pudieran
surgir por la supuesta inobservancia de las Directrices, a través de las instancias especificas, que
son mecanismos centrados en ofrecer buenos oficios para facilitar la adopcién de acuerdos a
través de procedimientos no adversariales. En consecuencia, el compromiso de las partes para
participar, asi como la proteccidn de la informacidn sensible, son principios fundamentales de las
instancias especificas.

El Articulo 138 del Codigo Nacional de Procedimientos Penales prevé tanto el embargo de bienes
como la inmovilizaciéon de cuentas y demas valores para garantizar la reparaciéon del dafio a las
victimas: “Para garantizar la reparacion del dafio, la victima, el ofendido o el Ministerio Publico,
podran solicitar al juez las siguientes providencias precautorias: |. El embargo de bienes y Il. La
inmovilizacién de cuentas y demas valores que se encuentren dentro del sistema financiero.”
Estas provisiones se complementan por el Articulo 29 y el Articulo 32, fracc. IV-V del Cédigo
Penal Federal, que prevén que dicha reparacién sea efectuada por empresas, agrupaciones o
sociedades cuando estas o sus empleados u obreros hayan participado en la comisién de delitos.
Otras leyes que abordan temas de reparacién de dafno son la Ley General de Victimas (DOF 09-
01-2013) y la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental (DOF 07-06-2013).

La Ley Federal de Responsabilidad Ambiental en su Articulo 1 establece que regula la
responsabilidad ambiental que nace de los dafios ocasionados al ambiente, asi como la reparacidn
y compensacién de dichos dafos cuando sea exigible a través de los procesos judiciales federales
previstos por el Articulo 17 constitucional, los mecanismos alternativos de solucién de controversias,
los procedimientos administrativos y aquellos que correspondan a la comision de delitos contra el
ambiente y la gestiéon ambiental.

ARTICULO 24. Las personas morales seran responsables del dafio al ambiente ocasionado por
sus representantes, administradores, gerentes, directores, empleados y quienes ejerzan dominio
funcional de sus operaciones, cuando sean omisos o actien en el ejercicio de sus funciones,
en representacion o bajo el amparo o beneficio de la persona moral o bien, cuando ordenen o
consientan la realizacién de las conductas dahosas.

Las personas que se valgan de un tercero, lo determinen o contraten para realizar la
conducta causante del dafno seran solidariamente responsables, salvo en el caso de que se
trate de la prestacién de servicios de confinamiento de residuos peligrosos realizada por
empresas autorizadas por la Secretaria.

No existira responsabilidad alguna, cuando el dafno al ambiente tenga como causa
exclusiva un caso fortuito o fuerza mayor.



ARTICULO 25. Los dafos ocasionados al ambiente seran atribuibles a la persona fisica o moral
que omita impedirlos, si ésta tenia el deber juridico de evitarlos. En estos casos se considerara
que el dafo es consecuencia de una conducta omisiva, cuando se determine que el que omite
impedirlo tenia el deber de actuar para ello derivado de una Ley, de un contrato, de su calidad de
garante o de su propio actuar precedente.

ARTICULO 26. Cuando se acredite que el dafo o afectacién, fue ocasionado dolosamente por
dos o mas personas y no fuese posible la determinacién precisa del dafo aportado por cada
responsable, todas seran responsables solidariamente de la reparacién o compensacién que
resultare, sin perjuicio, en su caso, del derecho de repeticion entre si.

La Ley General de Victimas (DOF 03-05-2013) en su Articulo 1 obliga, en sus respectivas
competencias, a las autoridades de todos los ambitos de gobierno y de sus poderes
constitucionales, asi como a cualquiera de sus oficinas, dependencias, organismos o instituciones
publicas o privadas que velen por la proteccién de las victimas, a proporcionar ayuda, asistencia
o reparacion integral y establece en su Articulo 74, entre otras, como medidas de no repeticién:
la promocién de la observancia de los cédigos de conducta y de las normas éticas, en particular
los definidos en normas internacionales de derechos humanos y de proteccién a los derechos
humanos, por los funcionarios publicos incluido el personal de las fuerzas armadas y de seguridad,
los establecimientos penitenciarios, los medios de informacién, el personal de servicios médicos,
psicoldgicos y sociales, ademas del personal de empresas comerciales.

Sobre los previsto por la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién véase PR3, 3.1

Cddigo Nacional de Procedimientos Penales
Por otra parte el articulo 138 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales prevé tanto el
embargo de bienes como la inmovilizaciéon de cuentas y demas valores para garantizar la
reparacion del dafo a las victimas, lo cual se complementa por los articulos 29 y 32 fracciones
IV'y V del Cédigo Penal Federal, que prevén que dicha reparacion sea efectuada por empresas,
agrupacioneso sociedades cuando estas o sus empleados u obreros hayan participado en la
comisién de delitos.

El Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, Titulo IV Actos procedimentales, Capitulo 1

Formalidades, Articulo 45 Idioma dice que:

J Cuando las personas no hablen o no entiendan el idioma espafol, debera proveerse
traductor o intérprete y se les permitird hacer uso de su propia lengua o idioma, al igual
que las personas que tengan algin impedimento para darse a entender. En el caso de
que el imputado no hable o entienda el idioma espafol debera ser asistido por traductor
o intérprete para comunicarse con su Defensor en las entrevistas que con él mantenga. El
imputado podra nombrar traductor o intérprete de su confianza, por su cuenta.

J En el caso de los miembros de pueblos o comunidades indigenas, se les nombrara
intérprete que tenga conocimiento de su lengua y cultura, aun cuando hablen el espanol,
si asi lo solicitan.
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Vacios

No todas las legislaciones que abarcan temas de violacién a derechos humanos
relacionados con empresas contienen mecanismos para garantizar la no repeticién o para
brindar disculpas.

Hace falta que el Estado garantice la aplicacién del Articulo 1 de la Ley General de
Victimas. Los mecanismos judiciales no siempre garantizan la reparacién integral ya que la
parte afectada debe de contar con un reconocimiento como victima debido a la carga de
la prueba para demostrarlo.

El Estado no cuenta con incentivos para que estos abusos o violaciones no ocurran, asi
como tampoco con mecanismos preventivos.

A pesar de que existen mas de cincuenta lenguas orginarias en México y el Codigo
Nacional de Procedimientos Penales especifica que debe de proveerse de traductores

en casos de comisién o posible comisiéon de delitos, no se cumple este articulo en su
amplio espectro, es necesario garantizar este derecho a cualquier persona que no hable
castellano, incluyendo a los pueblos indigenas.

Hasta la fecha no existen evidencias que el Estado apoya mecanismos no Estatales para
garantizar la reparacién de los abusos a los derechos humanos relacionados con empresas.



23.2. Roles y Responsabilidades dentro del Estado

iHa definido el Estado de manera clara los roles y responsabilidades dentro del Estado sobre el acceso
efectivo a reparacion?

INDICADORES PREGUNTAS DE ALCANCE

Autoridades Competentes ¢Ha definido el Estado autoridades
competentes para investigar supuestos casos
de abusos a los derechos humanos relacionados
con empresas? ;Si asi fuere el caso, cuentan
estas autoridades con el conocimiento
necesario para atribuir dichos abusos a los
mecanismos relevantes de reparacion?

319

PR25



320

Estado de implementacion

El Estado no ha definido autoridades competentes con un mandato especificamente orientado ala

investigacion de supuestos casos de abusos a los derechos humanos relacionados con empresas.

Sélo se cuenta con el caso de la Procuraduria Federal del Consumidor que tiene facultades para

llevar a cabo acciones especificas tendientes a la reparacion de afectaciones a los derechos

humanos del consumidor, consistentes en:

Emitir un dictamen, a través del cual, se cuantifique en cantidad liquida la obligaciéon
contractual incumplida por la empresa, el cual constituira titulo ejecutivo no negociable a
favor del consumidor, el cual se funda en los Articulos 114 y 114 Bis de la Ley Federal de
Proteccién al Consumidor; y

Ejercer acciones colectivas ante los Tribunales de la Federacion, de conformidad con

el Libro Quinto del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, para la tutela de las
pretensiones cuya titularidad corresponda a una colectividad de personas, cuando

se trate de proteger derechos e intereses difusos y colectivos y derechos e intereses
individuales de incidencia colectiva, siempre que la colectividad esté conformada por al
menos treinta miembros.

Por otra parte la Ley Federal de Protecciéon al Consumidor (DOF 13-05-2016), establece en
el Articulo 24 fracciones X, Xlll, XIV y XIV Bis, las facultades de la Procuraduria Federal del
Consumidor, consistente en investigar supuestos casos de abusos contra los derechos humanos

del consumidor, por parte de las empresas.

ARTICULO 24. La procuraduria tiene las siguientes atribuciones:

Actuar como perito y consultor en materia de calidad de bienes y servicios y elaborar
estudios relativos;

Vigilar y verificar el cumplimiento de las disposiciones en materia de precios y tarifas
establecidos o registrados por la autoridad competente y coordinarse con otras
autoridades legalmente facultadas para inspeccionar precios para lograr la eficaz
proteccion de los intereses del consumidor y, a la vez evitar duplicacién de funciones;
Vigilar y verificar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en esta ley y, en el
ambito de su competencia, las de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién, asi
como de las normas oficiales mexicanas y demas disposiciones aplicables y en su caso
determinar los criterios para la verificaciéon de su cumplimiento;

Verificar que las pesas, medidas y los instrumentos de medicién que se utilicen en
transacciones comerciales, industriales o de servicios sean adecuados y, en su caso,
realizar el ajuste de los instrumentos de medicién en términos de lo dispuesto en la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacién.



32

Vacios

No hay autoridades competentes definidas con un mandato especificamente orientado a la
investigacion de supuestos casos de abusos a los derechos humanos relacionados con empresas.

PR25
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25.3. Intercambio de Informacion Pablica y Accesibilidad

iHa desarrollado el Estado medidas a través de las cuales informan acerca de los mecanismos de reparacion

existentes, agravios recibidos y procesos relevantes?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE

1. Informacién Piblica sobre los Mecanismos

2. Accesibilidad

¢Ha hecho el Estado esfuerzos para promover
conciencia publica y entendimiento de los
mecanismos de reparacion, incluido sobre
cémo se puede acceder a los mismos y su
accesibilidad? ;Informa el Estado sobre los
resultados de los agravios y las acciones que
se llevan a cabo en seguimiento a cuestiones
sistematicas que se logran identificar?

¢Garantiza el Estado que esos mecanismos
sean accesibles a todas las partes interesadas
con afectaciones (incluidas, por ejemplo,
mujeres, personas con discapacidad, nifios,
pueblos indigenas)? ;Contemplan la provision
de servicios tales como ayuda legal o
asesoramiento, asi como apoyo a, por ejemplo,
la INDH, ONGs o sindicatos que trabajen en
asegurar mayor accesibilidad a los mecanismos
de reparacion?



Estado de implementacion 33

El Programa de Atencién Integral a Victimas 2014-2018 contiene la informacién en sus objetivos,
estrategias y lineas de accion sobre difusion de los derechos de las victimas y de mecanismos de
proteccion, pero no cuenta con lineas de accién dirigidas a difundir los mecanismos de reparacion

R PR25
ni indicadores al respecto.
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Vacios

1. Informacién Pdblica sobre los Mecanismos
El Estado hasta la fecha no ha promovido medidas de concientizacién publica dirigida a aumentar
la capacidad de las personas a entender los mecanismos de reparacion y sobre el acceso a
los mismos. Asi mismo el Estado no cuenta con una politica sistematica de informar sobre los
resultados de casos identificados de violaciones de derechos humanos cometidas por empresas
donde ha habido reparacién del dano; mas alld de los existentes mecanismos de acceso a la
informacién publica.

2. Accesibilidad

Entre las fuentes informacidon que indican que el principio de accesibilidad a la justicia para
todas las personas sin discriminacién ninguna se respeta, se encuentran los indicadores sobre el
derecho a un juicio justo del Poder Judicial del Distrito Federal,'** del Poder Judicial del Estado de
Tamaulipas™y del Poder Judicial del Estado de Nayarit'' que muestran que existe discriminacion
por motivos de género (e.g. se dictan medidas de arraigo en mayor medida para hombres que
para mujeres) y discapacidad (e.g. las personas con discapacidad enfrentan los procesos penales
en condicién de privaciéon de libertad).

A pesar de que el Programa de Atencién Integral a Victimas 2014-2018 cuenta con lineas de
accién encaminadas a la difusién de derechos y a su accesibilidad, no cuenta con difusién sobre
los mecanismos de reparacion existentes, ni indicadores sobre su funcionamiento.

Objetivo 1. Estrategia 1.4. Difundir los derechos de las victimas directas, indirectas y potenciales,

con las siguientes lineas de accién entre otras:

o 1.4.1. Difundir informacién sobre los derechos y medidas contenidas en la Ley General de
Victimas en lenguas indigenas y accesibles para personas con discapacidad.

o 1.4.2. Difundir, en lenguaje claro y sencillo, las atribuciones de la Comisién Ejecutiva de
Atencién a Victimas (CEAV) y de las comisiones ejecutivas de las entidades federativas.

El indicador de cumplimiento de este objetivo es el indice de cobertura de las campafas de
divulgacion de los derechos de las victimas y las obligaciones de las y los servidores publicos, pero
no cuenta tanto con el establecimiento de acciones encaminadas a la difusién de los mecanismos
de reparacién, como de indicadores de cumplimiento para lo mismo.

Objetivo 5. Generar medidas de prevencion, atencidn, asistencia y reparacion para las victimas
de delitos especificos y violaciones a derechos humanos, Estrategia 5.1. Promover una atencion
integral a victimas de violencia sexual y trata de personas con una linea de accién: 5.1.1.

139. Paspalanova, M. (Ed) (2011) Indicadores sobre el Derecho a un Juicio Justo del Poder Judicial del Distrito Federal. Vol. 2.
OACNUDH, TSJDF; Paspalanova, M. (Ed) (2013) Indicadores sobre el Derecho a un Juicio Justo del Poder Judicial del Distrito Federal.
Vol. 3. OACNUDH, TSJDF; TSJDF, CJTSJDF, OACNUDH (2014) Anuario Estadistico e Indicadores de Derechos Humanos 2014; TSJDF,
CJTSJDF, OACNUDH (2016) Anuario Estadistico e Indicadores de Derechos Humanos 2015.

140. Paspalanova, M. (Ed) (2012) Indicadores sobre el Derecho a un Juicio Justo y Evaluacién del Desempero del Poder Judicial
de Tamaulipas. OACNUDH, PJETAM; Tovar Velazquez, M. (2015) Indicadores sobre el Derecho a un Juicio Justo y Evaluacion del
Desempefio del Poder Judicial de Tamaulipas. OACNUDH, PJETAM; Tovar Velédzquez, M. (2016) Indicadores sobre el Derecho a un
Juicio Justo y Evaluaciéon del Desempenio del Poder Judicial de Tamaulipas. OACNUDH, PJETAM.

141. Paspalanova, M., Velasco Garcia, A.l. (Eds) (2013) Indicadores sobre el Derecho a un Juicio Justo del Poder Judicial del Estado
de Nayarit. OACNUDH, PJENAY; Paspalanova, M., Velasco Garcia, A.l. (Eds) (2014) Indicadores sobre el Derecho a un Juicio Justo y
estadistica Judicial del Poder Judicial del Estado de Nayarit. OACNUDH, PJENAY.
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Difundir ampliamente entre la sociedad los mecanismos para exigir los derechos de las victimas

de violencia sexual. Dicha linea de accién no contempla los mecanismos de reparacién y su

difusién amplia.

La Estrategia 5.7. Desarrollar instrumentos para la atencién integral de victimas de violaciones a los

derechos econdmicos, sociales, culturales y ambientales con la linea de accién: 5.7.1. Difundir los

derechos econdmicos, sociales, culturales y ambientales, asi como sus mecanismos de proteccion PRI
y principales formas de victimizacidon. Aunque se planea llevar a cabo difusién sobre mecanismos

de proteccidn, no se considera hacerlo sobre los mecanismos de reparacion.






Bz PILAR [l )

PRINCIPIO RECTOR 26 PR26

Los Estados deben adoptar las medidas apropiadas para asegurar la eficacia de los mecanismos
judiciales nacionales cuando aborden las violaciones de derechos humanos relacionadas con
empresas, en particular considerando la forma de limitar los obstaculos legales, practicos y de
otros tipos que puedan conducir a una denegacién del acceso a los mecanismos de reparacion.

Comentarios al Principio Rector 26

Los mecanismos judiciales eficaces son esenciales para garantizar el acceso a la reparacién. Su capacidad
para hacer frente a las violaciones de los derechos humanos relacionadas con empresas depende de
su imparcialidad, integridad y capacidad de hacer respetar las debidas garantias procesales.

Los Estados deben asegurarse de no levantar barreras que impidan llevar casos legitimos ante los
tribunales, especialmente cuando la via judicial resulte esencial para la obtencién de reparaciéon o
no haya otras vias alternativas de reparacién. También deben asegurar que la corrupcién judicial no
obstruya la administracion de justicia, que los tribunales sean independientes de presiones econémicas
o politicas de otros agentes del Estado y de actores empresariales y que no se pongan obstaculos a las
actividades legitimas y pacificas de las personas defensoras de los derechos humanos.

Los obstaculos legales que pueden impedir que se traten casos legitimos de violaciones de los derechos

humanos relacionados con empresas pueden darse, por ejemplo, en las siguientes circunstancias:

. entre los miembros de un grupo empresarial, conforme a la legislacién penal y civil,
permite que no se rindan cuentas de forma apropiada;

. un Estado de acogida y no pueden acceder a los tribunales del Estado de origen,
independientemente del fundamento de la reclamacién; indigenas y los migrantes, no
reciben el mismo nivel de proteccién juridica que los de la poblaciéon mayoritaria.

Pueden surgir barreras practicas y de procedimiento para tener acceso a la reparacion, por ejemplo:

o para disuadir acciones judiciales injustificadas y/o no pueden reducirse a niveles
razonables con apoyo publico, mediante mecanismos “basados en el mercado” (como los
seguros de litigacidn o los sistemas de pago de asistencia letrada) o por otros medios;

J representacion letrada debido a la falta de recursos u otros incentivos para que los
abogados asesoren a los denunciantes en este ambito;
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J reclamaciones conjuntas o establecer procedimientos de representacién (como las
demandas civiles colectivas y otros procedimientos de acciéon colectiva), lo cual impide
que los denunciantes a titulo individual obtengan una reparacién adecuada; especializados
o el apoyo necesarios para cumplir las obligaciones del Estado de investigar la implicacién
de personas o empresas en delitos de derechos humanos.

Muchos de estos obstéaculos vienen dados o se ven agravados por las frecuentes desigualdades
entre las partes de las causas de derechos humanos relacionadas con empresas, en particular
por lo que respecta a los recursos financieros, el acceso a la informacién y las competencias
profesionales. Ademas ya sea por discriminacion activa o como consecuencia involuntaria de la
estructura y funcionamiento de los mecanismos judiciales, las personas pertenecientes a grupos
o poblaciones expuestas a un mayor riesgo de vulnerabilidad o marginacién enfrentan a menudo
obstaculos culturales, sociales, fisicos y financieros adicionales para acceder a estos mecanismos,
utilizarlos y aprovecharlos. Debe prestarse especial atencién a los derechos y las necesidades
especificos de estos grupos o poblaciones en cada etapa del proceso de reparacion: acceso,
procedimientos y resolucion.



26.1. Mecanismos Judiciales

iCuenta el Estado con un mecanismo judicial competente para atender los abusos a los derechos humanos
relacionados con empresas dentro de su jurisdiccion nacional? Si asi fuese el caso, ;Cumplen con los
criterios de imparcialidad, integridad y capacidad de hacer respetar las debidas garantias procesales?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE

Cortes Nacionales y Regionales

Tribunales Laborales

Otros Mecanismos

¢Son competentes las cortes nacionales y
regionales para atender abusos a los derechos
humanos, incluidos aquellos abusos que se
llevan a cabo fuera de su jurisdiccién territorial,
tal como lo permiten los Principios Rectores

y el derecho internacional de los derechos
humanos? Si asi fuese, ;Llevan a cabo esa
atribucion con integridad y capacidad de hacer
respetar las debidas garantias procesales?

:Son competentes los tribunales laborales para
atender abusos a los derechos humanos? Si

asi fuese, ;Llevan a cabo esa atribucién con
imparcialidad, integridad y capacidad de hacer
respetar las debidas garantias procesales?

;Son competentes otros mecanismos judiciales
para atender abusos a los derechos humanos?
Si asi fuese, ¢Llevan a cabo esa atribucion con
imparcialidad, integridad y capacidad de hacer
respetar las debidas garantias procesales?
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Estado de implementacion

Todos los tribunales locales y federales incluyendo las juntas de conciliacion y arbitraje, en el
ambito de sus competencias, tienen la obligacién de respetar, proteger y garantizar derechos
humanos. Sin embargo, son los juzgados y tribunales federales de amparo los que conocen el
juicio cuyo objeto Unico es analizar actos violatorios de derechos humanos. Respecto de este
juicio de amparo, la ley vigente que lo rige establece la posibilidad de que actos de particulares
puedan ser sefialados como actos de autoridad.

Por otro lado, la actuacién de las cortes y tribunales con debido apego a las garantias de debido
proceso, imparcialidad e integridad se aborda mas abajo y en el apartado de “vacios.”

Adicionalmente como se describe en PR21, 1.5, 1.6; PR3, 3.1, 3.2y 3.5; PR 8, 8.1, PR25, 25.1, 25.3
y PR27, 27.1 existe un amplio sistema de investigaciéon y multas en casos de no cumplimiento con
la normativa existente. Asi mismo a continuacién, entre otros temas, se presentan también las
previsiones de multas, imposicidon de sanciones y medidas de seguridad.

En materia medioambiental el Reglamento de la Ley General de Vida Silvestre (DOF 09-05-2014) establece:
ARTICULO 139. La Secretaria promovera la capacitaciéon en materia de vida silvestre, del personal
que participe en las actividades de inspeccién y vigilancia, en la aplicacién de medidas de
seguridad y en la imposicién de sanciones por el incumplimiento de las disposiciones establecidas
para la conservacién y el aprovechamiento sustentable de la vida silvestre.

ARTICULO 140. En los casos en que la Secretaria ordene alguna o algunas de las medidas de
seguridad previstas en el articulo 117 de la Ley, le indicara al interesado, cuando proceda, las
acciones necesarias que debe llevar a cabo para subsanar las irregularidades que motivaron la
imposicion de dichas medidas, asi como los plazos para su realizacién, el cual no podra ser mayor
a tres meses, contados a partir de la fecha de notificacién correspondiente, a fin de que una vez
cumplidas éstas, se ordene el retiro de la medida de seguridad impuesta, en un plazo no mayor
a treinta dias naturales; en caso de que la autoridad no resuelva lo procedente, se entendera que
las medidas han sido cumplidas en todos sus términos. Las acciones a que se refiere este articulo
tendran por objeto evitar que se ocasionen o se sigan ocasionando afectaciones a la vida silvestre
y su habitat, asi como para recuperar o restablecer las condiciones que propicien la evolucién y
continuidad de los procesos naturales de la vida silvestre.

ARTICULO 142. En la aplicacién del aseguramiento precautorio de ejemplares, partes y derivados
de la vida silvestre, la garantia que deberan otorgar las personas senaladas en el segundo
parrafo del Articulo 120 de la Ley para respaldar el aseguramiento, se fijard tomando en cuenta
las caracteristicas y condiciones de lo asegurado y las condiciones econémicas del infractor. Las
garantias a que se refiere la presente disposicion podran presentarse en alguna de las formas
siguientes: |. Fianza otorgada por institucién autorizada, la que no gozard de los beneficios de



orden y excusion; Il. Fideicomiso de garantia; lll. Obligacién solidaria asumida por tercero que
compruebe su idoneidad y solvencia; IV. Prenda o hipotecao V. Titulos valor o cartera de créditos
del interesado, en caso de que se demuestre la imposibilidad de exhibir alguna otra garantia
financiera, los cuales se aceptaran al valor que fije la Secretaria. La Secretaria vigilard que las
garantias sean suficientes en el momento de su aceptacién y con posterioridad; si no lo fueren,
exigira su ampliacién. En ninglin caso se podra dispensar de su otorgamiento.

Asuvez, laLey General de Equilibrio Ecolégico y Proteccion del Ambiente (DOF 09-01-2015) establece:
ARTICULO 169. La resolucién del procedimiento administrativo contendra: |) Las sanciones a que
se haya hecho acreedor el responsable; Il) Las medidas que el responsable deba llevar a cabo
para corregir las deficiencias, violaciones o irregularidades observadas; Ill) El reconocimiento de
los términos y obligaciones derivados del convenio previsto en el articulo anterior y las medidas
que el responsable deba llevar a cabo para su cumplimiento. En este supuesto, la resolucidn
del procedimiento serd publica; y IV) Los plazos para el cumplimiento de las obligaciones del
infractor que se deriven de la resolucién. La procuraduria podra realizar inspecciones para verificar
el cumplimiento de las obligaciones del infractor. Cuando del acta que se levante al efecto, se
desprenda su incumplimiento, podra imponerse ademas de las sanciones previstas en el articulo
171 de esta Ley una multa adicional que no exceda el monto previsto en dicho precepto. En
los casos en que el infractor realice las medidas correctivas o de urgente aplicacién, subsane
las irregularidades detectadaso cumpla con las obligaciones derivadas del convenio previsto en
el articulo 168, en los plazos ordenados o acordados por la Procuraduria Federal de Proteccion
al Ambiente, siempre y cuando el infractor no sea reincidente, ésta podra revocar o modificar
la sancidon o sanciones impuestas. En los casos en que proceda, la autoridad federal hara del
conocimiento del Ministerio Pdblico la realizacién de actos u omisiones constatados en el ejercicio
de sus facultades que pudieran configurar uno o mas delitos.

ARTICULO 170. Cuando exista riesgo inminente de desequilibrio ecolégico o de dafo o deterioro
grave a los recursos naturales, casos de contaminacién con repercusiones peligrosas para los
ecosistemas, sus componentes o para la salud publica, la Secretaria, fundada y motivadamente,
podra ordenar medidas de seguridad.

ARTICULO 189. Toda persona, grupos sociales organizaciones no gubernamentales, asociaciones y
sociedades podran denunciar ante la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente o ante otras
autoridades todo hecho, acto u omisién que produzca o pueda producir desequilibrio ecolégico
o dafos al ambiente o a los recursos naturales o contravenga las disposiciones de la presente Ley
y de los demas ordenamientos que regulen materias relacionadas con la proteccién al ambiente y
la preservacion y restauracion del equilibrio ecolégico.

ARTICULO 190. La denuncia popular podra ejercitarse por cualquier persona, bastando que
se presente por escrito y contenga: I) El nombre o razén social, domicilio, teléfono si lo tiene,
del denunciante y, en su caso, de su representante legal; Il) Los actos, hechos u omisiones
denunciados; Ill) Los datos que permitan identificar al presunto infractor o localizar la fuente
contaminante y IV) Las pruebas que en su caso ofrezca el denunciante. Asimismo, podra
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formularse la denuncia por via telefénica, en cuyo supuesto el servidor publico que la reciba,
levantara acta circunstanciada y el denunciante debera ratificarla por escrito, cumpliendo con
los requisitos establecidos en el presente articulo, en un término de tres dias habiles siguientes
a la formulacion de la denuncia, sin perjuicio de que la Procuraduria Federal de Proteccidn al
Ambiente investigue de oficio los hechos constitutivos de la denuncia. No se admitiran denuncias
notoriamente improcedentes o infundadas, aquéllas en las que se advierta mala fe, carencia de
fundamento o inexistencia de peticién, lo cual se notificard al denunciante. Si el denunciante
solicita a la Procuraduria Federal de Proteccidon al Ambiente guardar secreto respecto de su
identidad, por razones de seguridad e interés particular, ésta llevara a cabo el seguimiento de
la denuncia conforme a las atribuciones que la presente Ley y demas disposiciones juridicas
aplicables le otorgan.

La Ley Federal de Responsabilidad Ambiental (DOF 07-06-2013) establece en el Capitulo Tercero,
Seccién 1, la acciéon para demandar la responsabilidad ambiental, Articulos 27, 28, 29 y 30, que
las personas e instituciones legitimadas conforme al Articulo 28 de dicha ley, podran demandar la
responsabilidad ambiental y el cumplimiento de las obligaciones, pagos y prestaciones previstos
en ese titulo, en términos de lo dispuesto por la presente ley, el Cédigo Federal de Procedimientos
Civileso de conformidad a la Ley Federal que regule los procedimientos judiciales a los que hace
referencia el articulo 17 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, reconociendo
el derecho e interés legitimo para ejercer acciéon y demandar judicialmente la responsabilidad
ambiental, la reparacién y compensacion de los dafios ocasionados al ambiente, el pago de la
sancién econdmica, asi como a las prestaciones.

Asimismo, la Subprocuraduria Juridica de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente,
emitié con caracter interno los “Criterios para la Aplicacion Administrativa del Régimen de
Responsabilidad Ambiental Previsto por el Articulo 4° Parrafo Quinto de la Constitucién Politica
de Los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al
Ambiente, la Ley General de Vida Silvestre, la Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable,
la Ley General de Bienes Nacionales, la Ley General Para la Prevencion y Gestidn Integral de los
Residuos y la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental y que contempla en el Capitulo Segundo,
el Inicio del Procedimiento, Denuncia Popular e Interés Legitimo, como a continuacién se expone:
QUINTO. Procedimiento Unico. En términos de los articulos 189 y 199 fraccién vii de la Ley General
del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente, toda persona, grupo social, organizacién no
gubernamental, asociacién y sociedad tiene derecho a denunciar ante la procuraduria federal de
proteccién al ambiente todo hecho, acto u omisién que pueda producir dafio al ambiente, asi
como a ser notificado de la resolucién derivada del procedimiento de inspeccién que determine
la responsabilidad ambiental.

El Procedimiento Administrativo Sancionatorio previsto en el Titulo Sexto de la Ley General del
Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente inicia con la denuncia popular. Cuando no exista
denuncia el procedimiento podra iniciar con el ejercicio de las atribuciones oficiosas de inspeccion
y vigilancia de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente. Concluye con la emisién de la
resolucidén administrativa prevista en los articulos 169 y 199 fraccién VII del mismo ordenamiento.



SEXTO. Interés en el Procedimiento Administrativo. De conformidad a lo dispuesto por los articulos
1°y 4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 180 y 189 de la Ley General
del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente, 33 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, las personas fisicas y morales de las comunidades posiblemente afectadas por
una obra o actividad ilicitas o que originen o puedan originar un dafio al medio ambiente, tienen
interés legitimo en el procedimiento administrativo, asi como derecho a coadyuvar y exigir ante
la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, que se lleven a cabo las acciones necesarias
para que sean observadas las disposiciones juridicas que norman el régimen de responsabilidad
previsto en la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental y se tutelen, en consecuencia, sus
derechos humanos ambientales.

En términos de lo dispuesto por los articulos 33 y 34 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, los interesados que acrediten su calidad de victima o miembro de la comunidad
posiblemente afectada por el dafo en el procedimiento administrativo que sustancie la
Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, tendran derecho a conocer, en cualquier
momento, el estado de su tramitacion, asi como a solicitar les sea expedida a su costa, copia
de los documentos contenidos en el expediente administrativo, salvo en los casos de excepcion
que estén expresamente previstos por ley. Asimismo, tienen derecho a interponer el recurso de
revision para impugnar la falta de aplicacién o aplicacién irregular del régimen de responsabilidad
ambiental en los actos administrativos.

SEPTIMO. Victima del Dafio al Ambiente y sus Derechos. El dafio al ambiente y la comisién de
los delitos previstos por el Titulo Vigésimo Quinto del Cédigo Penal Federal, atentan contra
de la sociedad en su conjunto. En el ambito de su competencia y durante la sustanciacion del
procedimiento administrativo, los servidores publicos de la institucidon observaran las normas que
protejan a las victimas de la manera que mas favorezca a la persona humana.

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 56 de la Ley Federal de Responsabilidad
Ambiental, 1° Parrafo Tercero y 4° de la Ley General de Victimas, la Procuraduria Federal de
Proteccidn al Ambiente, reconocera la calidad de victima de las personas fisicas que hayan sufrido
algun dafio o menoscabo fisico, econdmico, mental, emocionalo en general cualquier puesta en
peligro o lesién en sus bienes juridicos o derechos como consecuencia la violacién de los derechos
humanos ambientales previstos en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la
produccién de danos al ambiente o la comisidn de un delito previsto en el Titulo Vigésimo Quinto
del Cédigo Penal Federal; asi como a las personas habitantes de la comunidad posiblemente
afectada por un delito contra el ambiente cuando se hayan constituido como denunciantes ante
el ministerio publico.

En cumplimiento al parrafo segundo del Articulo 10 de la Ley General de Victimas, en el
procedimiento administrativo regulado por el Titulo Sexto de la Ley General del Equilibrio
Ecoldgico y la Proteccién al Ambiente, las personas fisicas con calidad de victima tendran derecho
a conocer la verdad y a acceder a este mecanismo de justicia. Para dar cumplimiento a lo anterior,
los servidores publicos de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente deberan facilitar la
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participacion activa de la victima en el procedimiento administrativo sancionatorio, reconocer su
calidad de coadyuvante, admitir y, en su caso, valorar las pruebas que aporten en la resolucién
que ponga fin al procedimiento, asi como aplicar las normas respectivas bajo el principio pro
persona de la manera que les sean mas favorables.

Ley General para la Prevencién y Gestion Integral de los Residuos (DOF 22-05-2015)
En el Articulo 101 se establece que la Secretaria realizarad los actos de inspeccién y vigilancia
del cumplimiento de las disposiciones contenidas en la ley, en materia de residuos peligrosos
e impondra las medidas correctivas, de seguridad y sanciones que resulten procedentes, de
conformidad con lo que establece esta Ley y la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccidon
al Ambiente.

ARTICULO 102. Las entidades federativas, se coordinaran con la Federacién para llevar a cabo las
actividades de inspeccidn y vigilancia relacionadas con microgeneradores de residuos peligrosos.

ARTICULO 103. Si como resultado de una visita de inspeccién se detecta la comisién de un delito,
se debera dar vista a la autoridad competente.

ARTICULO 104. Si de estas visitas de inspeccién se desprenden infracciones a la presente
Ley, en el emplazamiento respectivo la autoridad ordenadora requerira al interesado, cuando
proceda, mediante notificacién personal o por correo certificado con acuse de recibo, para que
adopte de inmediato las medidas correctivas que, en su caso, resulten necesarias para cumplir
con las disposiciones juridicas aplicables, asi como con los permisos, licencias, autorizaciones
o concesiones respectivas, sefalando el plazo que corresponda para su cumplimiento, fundado
y motivado el requerimiento. En caso de riesgo inminente para la salud o el medio ambiente
derivado del manejo de residuos peligrosos, la Secretaria, de manera fundada y motivada,
podra ordenar alguna o algunas de las siguientes medidas de seguridad: |) La clausura temporal
total o parcial de las fuentes contaminantes, asi como de las instalaciones en que se generen,
manejen o dispongan finalmente los residuos peligrosos involucrados en los supuestos a los
que se refiere este precepto; ll) La suspension de las actividades respectivas; lll) El reenvasado,
tratamiento o remisién de residuos peligrosos a confinamiento autorizado o almacenamiento
temporal; IV) El aseguramiento precautorio de materiales o residuos peligrosos y demas bienes
involucrados con la conducta que da lugar a la imposiciéon de la medida de seguridad; y V) La
estabilizacién o cualquier accién andloga que impida que los residuos peligrosos ocasionen los
efectos adversos previstos en el primer parrafo de este articulo. Asimismo, la Secretaria podra
promover ante la autoridad competente, la ejecucion de cualquier medida de seguridad que se
establezca en otros ordenamientos.

ARTICULO 105. Cuando proceda, las autoridades competentes que hubieren dictado las medidas
de seguridad a las que hace referencia al articulo anterior, podran ordenar al interesado las
acciones que debe llevar a cabo para subsanar las irregularidades que motivaron la imposicidn
de estas medidas, asi como los plazos para su realizacién, a fin de que una vez cumplidas estas
acciones se ordene el retiro de las medidas de seguridad impuestas.



ARTICULO 112. Las violaciones a los preceptos de esta Ley y disposiciones que de ella emanen
serdn sancionadas administrativamente por la Secretaria, con una o mas de las siguientes
sanciones: ) Clausura temporal o definitiva, total o parcial, cuando: a) El infractor no hubiere
cumplido en los plazos y condiciones impuestos por la autoridad, con las medidas correctivas
de urgente aplicaciéon ordenadas; b) En casos de reincidencia cuando las infracciones generen
efectos negativos al ambienteo c) Se trate de desobediencia reiterada, en tres o mas ocasiones, al
cumplimiento de alguna o algunas medidas correctivas o de urgente aplicacién impuestas por la
autoridad. Il) Arresto administrativo hasta por treinta y seis horas; lll) La suspensién o revocacion
de las concesiones, licencias, permisos o autorizaciones correspondientes; IV) La remediacién de
sitios contaminados y V) Multa por el equivalente de veinte a cincuenta mil dias de salario minimo
general vigente en el Distrito Federal al momento de imponer la sancién.

La Ley de Transicion Energética (DOF 24-12-2015), establece:
ARTICULO 119. Cuando por negligencia o causa inexcusable no se lleven a cabo las acciones
necesarias para el establecimiento de las metas o no se reporte semestralmente su avance, de
acuerdo con lo que sefalen las autoridades responsables en la materia, los servidores publicos que
incurran en dicho incumplimiento seran sancionados en términos de lo dispuesto en los Articulos
8 y 13 y demas disposiciones aplicables de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas
de los Servidores Publicos.

ARTICULO 120. La CONUEE™? sancionara con multa de cien a mil veces el salario minimo a los
usuarios con un patrén de alto consumo de energia que no le proporcionen la informacién a
que se refiere esta Ley o que proporcionen informacién falsa o incompleta, sin perjuicio de las
responsabilidades civiles, penales o fiscales en que dichos usuarios incurran en adicién a estas.
Para la sustanciacion del procedimiento por infracciones a la Ley a que se refiere el presente
articulo, la CONUEE aplicara lo dispuesto en la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

La Procuraduria Federal de Proteccidon al Ambiente (PROFEPA),'*® nace por la necesidad de
atender y controlar el creciente deterioro ambiental en México, no tan sélo en sus ciudades,
sino también en sus bosques, selvas, costas y desiertos, lo cual, sumado a una serie de eventos
desafortunados como explosivos en el subsuelo origind que el Ejecutivo Federal implementara
sus politicas publicas afines al medio ambiente y tomara la decisidon de crear un organismo que
tuviera entre sus atribuciones, la de regular las actividades industriales riesgosas, la contaminacién
al suelo y al aire y el cuidado de los recursos naturales.

Para ello el 4 de junio de 1992 se publicé en el Diario Oficial de la Federacién el Reglamento
Interior de la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) que crea juridicamente a la “Procuraduria
Federal de Proteccién al Ambiente (PROFEPA),” como un érgano administrativo desconcentrado
de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), con autonomia técnicay
operativa. Posteriormente en ese mismo ano, el 17 de Julio se hace la publicacién del “Acuerdo
que regula la organizacién y funcionamiento interno del Instituto Nacional de Ecologia y de
la Procuraduria Federal de Proteccidén al Ambiente,” quedando operativamente constituida
la PROFEPA.

142. Comision Nacional para el Uso Eficiente de la Energia.
143. Acerca de PROFEPA, Procuraduria Federal de Proteccién al ambiente. Septiembre 14, 2016. Recuperado de: www.profepa.gob.
mx/innovaportal/v/1161/1/mx/acerca_de profepa.html
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Una de las tareas principales de la PROFEPA es incrementar los niveles de observancia de la
normatividad ambiental a fin de contribuir al desarrollo sustentable. Entre sus atribuciones se
encuentran vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales; salvaguardar los intereses de la
poblacién en materia ambiental procurando el cumplimiento de la legislacién ambiental, sancionar
a las personas fisicas y morales que violen dichos preceptos legales, etc.

La PROFEPA cuenta con una Subprocuraduria de Inspeccién Industrial que se encarga de vigilar
el cumplimiento ambiental de las fuentes de contaminacion de jurisdicciéon federal mediante
acciones de inspeccién y verificacion, asi como del cumplimiento de las restricciones ambientales
no arancelarias en la importacién y exportacién de productos regulados. La inspeccién industrial
previene y controla la contaminacion ambiental y evita el deterioro de la calidad ambiental
mediante la vigilancia del cumplimiento de las normas ambientales. Ademas, contribuye a evitar
que actividades econdémicas desarrolladas por particulares obtengan una ventaja competitiva
como resultado del incumplimiento de la legislacién ambiental, estableciendo las bases para una
competencia pareja y legitima.

También lleva a cabo inspeccidon ambiental en puertos, aeropuertos y fronteras para garantizar
la legal procedencia de mercancias reguladas ambientalmente, asi como el cumplimiento de las
normas ambientales y fitosanitarias en los flujos comerciales a través de las aduanas.

Entre otras atribuciones, la PROFEPA implementa Operativos Nacionales realizando acciones
de inspeccion y vigilancia en la Zona Federal Maritimo Terrestre; y elabora diagnésticos de las
principales obras y actividades, agrupadas por sector productivo.

La Subprocuraduria de Recursos Naturales a través de la Direccién General de Impacto Ambiental
y ZOFEMAT, asi como las trienta y dos Delegaciones de la PROFEPA en el pais llevan a cabo
acciones de inspeccidn, vigilancia y verificacion a las obras o actividades de competencia federal,
que puedan afectar o afecten los recursos naturales, tales como: forestales, la flora y la fauna
silvestres o alguna de las zonas de competencia de la SEMARNAT; la concertacién entre grupos
sociales y la actualizacién de los procedimientos juridico-administrativos.

Los procedimientos para la presentacion de denuncias ante la PROFEPA son claros y accesibles.
Se puede denunciar en linea, a través de correo electrénico o personalmente en la oficina de
PROFEPA. Los requisitos para la denuncia se encuentran en la pagina web de la institucion.

Las sanciones por delitos ambientales se regulan por la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la
Proteccion al Ambiente.

En el 2010 el Poder Judicial de la Ciudad de México publica conjuntamente con la Oficina en

México del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos que el Tribunal

cumple en un setenta y cinco por ciento con las garantias del debido proceso.'**

144. Los volimenes de Indicadores sobre el Derecho a un Juicio Justo del Poder Judicial del Distrito Federal pueden ser consultados
en: estadistica.tsjdf.gob.mx/portal



http:// http://estadistica.tsjdf.gob.mx/portal

Sistema Interamericano de Derechos Humanos
México ratificé en 1981 la Convencién Americana sobre Derechos Humanos (CADH) y que en
1998 reconocié la competencia contenciosa de la Corte IDH. De acuerdo con los articulos 67 de
la CADH y 31 del Reglamento de la Corte IDH, México acepta y reconoce el caracter inapelable y
definitivo de sus sentencias y se obliga a cumplir en todos sus términos y plazos las disposiciones
derivadas de las mismas.

Las Cortes (Penal Internacional o Interamericana de DH) o la Comisidn Interamericana de Derechos
Humanos, se han referido a la responsabilidad de los estados por actos violatorios ocasionados
por la accién de las personas privadas que se encuentran bajo la jurisdiccién de aquellos en sus
procesos o sentencias (aln que esto no ha sido el caso de México).'*®

La Secretaria de Gobernacién publicé en mayo de 2014 una guia para reparar las violaciones
a los derechos humanos en el Diario Oficial de la Federaciéon. Las reglas establecen que el
Estado mexicano estard obligado a atender a las victimas de abusos reconocidas en fallos de
la Corte Interamericana de Derechos Humanos (ColDH) y en recomendaciones de la Comisidn
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) y de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos
(CNDH). En todos los casos, la autoridad responsable de verificar que los pagos se realicen seré la
Unidad para la Defensa de los Derechos Humanos de la Secretaria de Gobernacion.

Para los fallos de la ColDH, las autoridades deberéan acatar las sentencias en sus términos. Las
indemnizaciones, por ejemplo, seran determinadas por la propia ColDH. Cuando la victima sea
una persona mayor de edad, la indemnizacién se le entregaré en un solo pago vy si fallece antes
de que eso ocurra, a sus herederos. En caso de que la persona heredera sea menor de edad, se
abrira en el fideicomiso una subcuenta a su nombre y se le permitira acceder a los fondos hasta
cumplir los dieciocho afos.

En las reglas también se contempla la posibilidad de que la ColDH ordene otorgar becas a los
afectados. De ser asi, si la Corte no fija la duracién de la beca, ésta se extendera hasta que la
persona afectada termine la educacion superior. La cantidad se calculard con base en el salario
minimo —80% para preescolar y primaria, 90% para secundaria, 100% para bachillerato y 200%
para licenciatura— y estimando que un ciclo escolar dura en promedio once meses.

En cuanto a la atencién médica y psicoldgica, las reglas seialan que ésta serd brindada por
instituciones publicas, salvo que la ColDH ordene que el Estado entregue recursos para ello en
instancias privadas.

En cuanto a las recomendaciones de la CIDH, cuando la reparacién del dafo se derive de una
recomendacion de la CIDH, el Estado también estarad obligado a pagar, pero el monto debera
calcularse segun cada caso. Para el calculo de la indemnizacién se tomaran en cuenta al menos

145. En este sentido, Elizabeth Salmén en su estudio: Mecanismos de reparacion en el mbito del sistema interamericano por violaciones
de derechos humanos cometidos por empresas multinacionales: la responsabilidad estatal y la construccién de medidas reparatorias,
explica que “Por ejemplo, en el caso de la Masacre de Mapiripan, la Corte senalé que la CADH contiene articulos especificos que
permiten analizar la responsabilidad internacional de los estados, aiin cuando los actos violatorios hayan sido cometidos por privados,
y que ella se materializa por: “Las obligaciones erga omnes de respetar y hacer respetar las normas de proteccién y de asegurar la
efectividad de los derechos alli consagrados en toda circunstancia y respecto de toda persona. Esas obligaciones del Estado proyectan
sus efectos mas alla de la relacién entre sus agentes y las personas sometidas a su jurisdiccidén, pues se manifiestan también en la
obligacion positiva del Estado de adoptar las medidas necesarias para asegurar la efectiva proteccion de los derechos humanos en las
relaciones inter-individuales” [Corte IDH, caso de la Masacre de Mapiripan vs. Colombia, Fondo, Reparaciones y Costas, Sentencia de
15 de septiembre de 2005, Serie C No. 134. Parr. 111].
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dos conceptos: el dafio emergente, como se conoce a los gastos que la victima haya tenido
que hacer para promover su queja y el lucro cesante, como se denomina a las ganancias que
el afectado dej6é de recibir si el abuso que sufrié le impidié trabajar. La victima tendra que
comprobar las erogaciones que hizo y que efectivamente no haya podido laborar por causa del
hecho denunciado ya sea de forma temporal o definitiva. Segun las reglas publicadas, el pago
tendra que realizarse a mas tardar un afio después de que se emita la recomendacion de la CIDH.

En cuanto a la reparacién del dafio derivada de recomendaciones de la CNDH, ésta sélo
procedera cuando la recomendacion sea aceptada por la autoridad sefialada como responsable:
alguna dependencia del gobierno federal, gobiernos estatales o ayuntamientos. En este caso, las
autoridades denunciadas Unicamente podran acceder a los recursos del fideicomiso si previamente
le aportaron dinero o si se comprometen a resarcirlo.

La cantidad de la reparacién se calculard de la siguiente manera: si hubo una violacién grave
—desapariciéon forzada, violacién sexual o tortura— el monto no podrd ser menor a 3,500
salarios minimos (unos 234,500 pesos); para cualquier otro caso, no podra ser mayor a 17,800
salarios minimos (alrededor de 1 millon 192,600 pesos). Al igual que con las reparaciones por
recomendaciones de la CIDH, el pago no podra tardar méas de un ano.

En su mas reciente informe de labores, la CNDH reconocié que en 2013 disminuyd el nimero de
recomendaciones por violaciones a los derechos humanos respecto de 2012, aunque advirtié que
se siguen cometiendo abusos.

La dependencia que méas recomendaciones recibié el afio pasado fue la Comisién Nacional de
Seguridad (CNS), responsable de la Policia Federal y de los penales federales. En ese periodo,
la CNS obtuvo viente recomendaciones por conductas como amenazas de funcionarios, tratos
indignantes, torturas contra ciudadanos detenidos, e incluso privacién de la vida.



Vacios

El juicio de amparo no ha servido como el mecanismo judicial idéneo para analizar casos en los
que las empresas sean seialadas como responsables por las violaciones a derechos humanos que
sus actuaciones ocasionan. Sobre el juicio de amparo, no obstante que en la ley vigente que lo
rige se establece la posibilidad de que actos de particulares puedan ser sefialados como actos
de autoridad, lo cierto es que los criterios judiciales hasta ahora adoptados obstaculizan que los

actos de las empresas puedan ser juzgados en esa via.'

Actualmente, México no cuenta con datos oficiales que permiten evaluar si todas las instancias de
procuracion e imparticion de justicia se desempefan con imparcialidad e integridad; si respetan
plenamente las debidas garantias procesales; y si cumplen debidamente con los estandares
de derechos humanos que les corresponde proteger. El Unico Poder Judicial que ha generado
estadisticas sobre este tema en 2010 es el Poder Judicial de la Ciudad de México. Segun sus
datos, publicados conjuntamente con la Oficina en México del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos, el Tribunal cumple en un 75% con las garantias del debido
proceso.' Algunos aspectos de acceso a la justicia sin embargo fueron evaluados como mas
facilitados para las personas con altos ingresos econémicos. Dado que este tipo de evaluaciones
se llevan a cabo por proveedores de servicios de evaluacion externos — con el fin de garantizar la
imparcialidad de los estudios — y dependen del presupuesto disponible, después de 2010 no se
ha contado con partidas presupuestarias para repetirlos. En este contexto a la fecha no se puede
evaluar si ha habido avance o retroceso en la materia.

A pesar de que los trienta y dos Poderes Judiciales locales en México han adoptado

el sistema de indicadores en materia de justicia del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos, mismo que ya esta contextualizado para el caso de
México y cuya implementacion es obligatoria bajo los acuerdos firmados en el seno de

la Comisién Nacional de Tribunales Superiores de Justicia, hasta la fecha Gnicamente los
Tribunales de la Ciudad de México, del Estado de Tamaulipas y de Nayarit han avanzado
con la construccién de estos indicadores.

Los tribunales laborales no han adoptado sistemas de medicién con perspectiva de
derechos humanos y no cuentan con informacién que permite evaluar los temas definidos
en este punto 26.1.

Existen diversos casos reconocidos por el propio Estado que dan cuenta de que no

se cumple con la imparcialidad, integridad y capacidad de hacer respetar las debidas
garantias procesales. Un ejemplo de ello es que en enero de 2015 el Pleno de la Comisién
Ejecutiva de Atencién a Victimas (CEAV) aprobé la primera reparacién integral con
medidas de restitucién, rehabilitaciéon, compensacion, satisfaccién y no repeticion, tal

146. Suprema Corte de Justicia de la Nacion. Tesis aisladas y jurisprudencia. 1) Registro No. 2 009 613, Actos de particulares equiparables
a los de autoridad. Sus caracteristicas para efectos de la procedencia del juicio de amparo en su contra. Localizacién: [TA]; 10a. Epoca;
T.C.C.; Gaceta S.J.F; Libro 20, Julio de 2015; Tomo II; Pag. 1624. V1.30.A.6 K (10a). 2) Registro No. 2 009 420, Actos de particulares. Para
considerarlos equivalentes a los de autoridad conforme al articulo 5o., fraccién I, segundo parrafo, de la Ley de Amparo, deben reunir
las caracteristicas de unilateralidad, imperio y coercitividad, ademas de derivar de una relacién de supra a subordinacion.

Localizacién: [TA] ; 10a. Epoca; T.C.C.; Gaceta S.J.F; Libro 19, Junio de 2015; Tomo Il ; Pag. 1943. XVI.10.A.22 K (10a). 3) Registro
No. 2 006 034, Actos de particulares. Caracteristicas que deben revestir para considerarlos como provenientes de autoridad, para
efectos de la procedencia del juicio de amparo. Localizacién: [TA]: 10a. Epoca; T.C.C.; Gaceta S.J.F; Libro 4, Marzo de 2014; Tomo II;
Pag. 1500. XV.50.3 K (10a).

147. OACNUDHS&TSJDF (2011, 2013, 2014, 2016) op. cit.
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como mandata la Ley General de Victimas-, a una victima directa de violaciones a sus
derechos humanos, especificamente por falta al debido proceso y a la libertad personal,
asi a como a sus padres (victimas indirectas).'®

Existen casos de conocimiento ante la Corte Interamericana de Derechos Humanos por
violaciones a los derechos de proteccion judicial y garantia judiciales.’

Por otra parte, México ha recibido méas de 170 recomendaciones internacionales relativas
al debido proceso, imparcialidad judicial, acceso a la justicia y garantias procesales algunas
de las cuales se mencionan de manera ilustrativa a continuacién:'°

En el Informe de la Relatora Especial sobre la violencia contra la mujer, sus causas y
consecuencias Yakin Erturk, recomienda a México:

“... (Identificar y encauzar de manera transparente a todos los autores de asesinatos

de mujeres o actos de violencia contra la mujer en el Estado de Chihuahua:) Respetar
escrupulosamente las garantias procesales pertinentes, especialmente la prohibicion de
torturar, en todas las fases de la investigacion y las actuaciones penales...”

Informe del Relator Especial sobre una vivienda adecuada como parte del derecho a un
nivel de vida adecuado y sobre el derecho a la no discriminacién, Sr. Miloon Kothari,>2
recomienda que:

“Algunos grupos comunitarios y de la sociedad civil se han organizado y han creado sus
propias medidas de vigilancia y proteccién contra los desalojos forzosos. Si bien esto

es comprensible, es el Estado y las autoridades locales quienes deben proporcionar

una proteccion procesal adecuada, de conformidad con la Observacién general N 7,

que indica que entre las garantias procesales que deberian aplicarse en relacién con

los desalojos forzosos figuran: a) una auténtica oportunidad de consultar a las personas
afectadas; b) un plazo suficiente y razonable de notificacién a todas las personas afectadas
con antelacién a la fecha prevista para el desalojo; c) la informacién sobre los desalojos
previstos y, en su caso, sobre los fines a que se destinan las tierras o las viviendas; d)

la presencia de funcionarios del gobierno o sus representantes en el desalojo; e) la
identificacidon exacta de todas las personas que efectien el desalojo; f) el abstenerse de
efectuar desalojos cuando haga muy mal tiempo o sea de noche; g) el ofrecimiento de
recursos juridicos; y h) la prestacién de asistencia juridica, siempre que sea posible, a las
personas que necesiten pedir reparacion a los tribunales”.

En el Informe del Relator Especial sobre la independencia de los magistrados y abogados, el
Sr. Dato’Param Coomaraswamy, presentado de conformidad con la resolucién 2001/39 de la
Comisién de Derechos Humanos'™? (RE Magistrados (ONU)), se recomienda a México:

“... (En lo que respecta a los juicios con las debidas garantias:) El Relator Especial insta al
Gobierno a reabrir todas las causas de personas condenadas a partir de confesiones sobre
las que hay motivos fundados para creer que han sido obtenidas mediante coaccién,

148. Puede consultarse en: www.ceav.gob.mx/2015/01/aprueba-la-ceav-la-primera-reparacion-integral-del-dano-a-una-victima-de-
violaciones-a-sus-derechos-humanos-por-faltas-al-debido-proceso-y-a-la-libertad-personal

149. Un ejemplo es el caso de de Cabrera Garcia y Montiel Flores vs. México se refiere a la responsabilidad internacional del Estado por la
detencidn arbitraria y tratos crueles y degradantes a los que fueron sometidos Teodoro Cabrera Garcia y Rodolfo Montiel Flores, asi como
por la falta de investigacion y sancién de los responsables. Este y otros casos pueden ser consultados en el Buscador de Jurisprudencia
de la Corte Interamericana de Derechos Humanos. Puede ser consultado en: www.corteidh.or.cr/index.php/jurisprudencia

150. La totalidad de las recomendaciones se puede consultar en www.recomendacionesdh.mx, op. cit.

151. Informe de la Relatora Especial sobre la violencia contra la mujer, sus causas y consecuencias, Yakin Ertirk, disponible en:
recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/1434

152. Informe del Relator Especial sobre una vivienda adecuada como parte del derecho a un nivel de vida adecuado, y sobre el derecho
a la no discriminacion, Sr. Miloon Kothari. Disponible en: recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/1481

153. Informe del Relator Especial sobre la independencia de los magistrados y abogados, Sr. Dato’Param Coomaraswamy, presentado
de conformidad con la resolucién 2001/39 de la Comision de Derechos Humanos. Disponible en: recomendacionesdh.mx/buscador/
detalle/1521



http://www.ceav.gob.mx/2015/01/aprueba-la-ceav-la-primera-reparacion-integral-del-dano-a-una-victima
http://www.ceav.gob.mx/2015/01/aprueba-la-ceav-la-primera-reparacion-integral-del-dano-a-una-victima
http://www.corteidh.or.cr/index.php/jurisprudencia
http://www.recomendacionesdh.mx
http://recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/1434
http://recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/1481
http://recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/1521
http://recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/1521
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como en el caso de los denominados presos de Loxicha. Si no se puede repetir el juicio

contra estas personas por impedimentos procesales, deberia establecerse una comisién
judicial especial para revisar el caso”.

En el Informe del Grupo de Trabajo sobre el Examen Periddico Universal,”™ el Consejo de
Derechos Humanos, recomienda:

“Seguir fortaleciendo el sistema de justicia penal, en particular mediante el aumento de la
capacidad de los agentes del poder judicial y las instituciones policiales y judiciales para PR2S
que las medidas que adopten contra la delincuencia organizada tengan debidamente

en cuenta el estado de derecho y los derechos humanos asi como las debidas garantias

procesales (Japdn). (Respuesta del Estado: Se acepta. Actualmente el Poder Judicial

ejecuta el Plan Maestro para la Implementacién de la Reforma Penal, con miras a cumplir

con el plazo constitucional para la implementacién del sistema procesal penal acusatorio)”.

Nueve recomendaciones mas formuladas a México, estan relacionadas a garantias

procesales y proteccién judicial de los migrantes y otras personas en el contexto de la

movilidad humana en México."®

Otro vacio en materia ambiental es que si se determina a través de actos de vigilancia

por parte de las autoridades competentes que existe una violacién u omision se abre

un procedimiento adminsitrativo. Se pueden imponer multas, suspensién provisional,

retiro del permiso, entre otros, pero generalmente se imponen multas econémicas a las

empresas en caso de incumplimiento o abuso y resulta mas sencillo cumplir con el pago

de multa que con la propia ley haciendo de esto un punto a analizar.

154. Informe del Grupo de Trabajo sobre el Examen Periddico Universal, disponible en: recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/2157

155. Pueden ser consultadas en los siguientes links: recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/2383, recomendacionesdh.mx/buscador/
detalle/2384, recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/2535, recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/2377, recomendacionesdh.mx/
buscador/detalle/2378, recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/2379, recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/2380, recomendacionesdh.
mx/buscador/detalle/2381, recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/2382.



http://recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/2157
http://recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/2383
http://recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/2384
http://recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/2384
http://recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/2535
http://recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/2377
http://recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/2378
http://recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/2378
http://recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/2379
http://recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/2380
http://recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/2381
http://recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/2381
http://recomendacionesdh.mx/buscador/detalle/2382
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26.2. Barreras al Acceso a la Reparacion Judicial

iToma el Estado medidas para garantizar que no existan barreras para el acceso a la reparacion judicial como
consecuencia de abusos a los derechos humanos relacionados con empresas?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE

Obstaculos Legales

Barreras practicas y de procedimiento

;Toma el Estado medidas para garantizar que
obstaculos legales no impidan que se traten
casos legitimos de abusos en las cortes? Esto
incluye: (1) asegurandose que sea posible que
empresas rindan cuenta de forma apropiada
bajo las leyes civiles y penales domésticas, es
decir, que exista responsabilidad ante la ley;
(2) asegurandose que todos los miembros

de la sociedad puedan presentar denuncias,
tales como pueblos indigenas, migrantes,
mujeres y nifios y que cuenten con las mismas
protecciones legales para la poblacién en
general; (3) asegurandose que dafos de
caracter extraterritorial puedan ser abordados
en las cortes, tal como lo permiten los
Principios Rectores y el derecho internacional
de los derechos humanos; y (4) asegurandose
que cada cuestidn tales como conflicto de
leyes, estatuto de limitaciones, responsabilidad
subsidiaria y los estandares de responsabilidad
no se conviertan en barreras para que las
victimas de dafhos a los derechos humanos
relacionados con empresas puedan acceder a
las cortes.

;Toma el Estado medidas para garantizar

que barreras practicas o de procedimiento

no impidan que se traten casos legitimos de
abusos en las cortes? Esto incluye: (1) asegurar
apoyo; (2) proveer con guias o representaciéon
legal; (3) permitir la presentacién de
reclamaciones conjuntas o procedimientos

de accién colectiva; (4) permitir el reembolso
del honorario de los abogados; (5) prevenir



Obstaculos sociales

acciones de represalia contra los demandantes;
(6) reformar el acceso a pruebas; y (7) proveer
con capacitacion para los fiscales y jueces.

¢ Toma el Estado medidas para garantizar que
obstaculos sociales no impidan que se traten
casos legitimos de abusos en las cortes?

Esto incluye: (1) abordar las desigualdades
entre las partes; (2) enfocar las campafas de
concienciacién hacia los grupos vulnerables (por
ejemplo, mujeres, pueblos indigenas y nifios);
(3) existencia de procedimientos sensibles a los
nifos y sus representantes; (4) ayuda legal o
cualquier otro tipo de asistencia; (5) esfuerzos
para combatir la corrupcién; y (6) proteccion de
defensoras y defensores de derechos humanos.
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Estado de implementacion

La Suprema Corte de Justicia de la Nacién recientemente adoptd un criterio que limita las
posibilidades del juicio de amparo para que en él se dicten las medidas de reparaciéon adecuadas
y suficientes para corregir violaciones de derechos humanos.

Existen politicas judiciales emitidas por parte de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién en el
Protocolo de Actuacidon para quienes imparten justicia en casos relacionados con proyectos de
desarrollo e infraestructura.’™’

El Protocolo de Actuacién busca ser una herramienta para la labor jurisdiccional en la medida en
que sistematiza los principios y derechos que deben tenerse en consideracién cuando se esta ante
proyectos de desarrollo e infraestructura, desprendiendo de ellos sugerencias concretas para la
actuacién judicial.

Considerando que los proyectos de desarrollo e infraestructura pueden afectar diversos derechos
humanos, el Protocolo aborda en su Capitulo lll los derechos humanos que se consideraron mas
relevantes, incluyendo derechos civiles, politicos, econémicos, sociales, culturales y ambientales.
De igual manera que en el caso de los principios, del contenido de los derechos se desprenden
consideraciones concretas para que las y los juzgadores puedan transitar del enunciado del
derecho a sus implicaciones practicas en la labor jurisdiccional.

El Capitulo Il esta referido a los Principios generales y consideraciones para la persona juzgadora:
1). No discriminacién; 2) Interdependencia; 3) Indivisibilidad; 4) Pro persona; 5) Progresividad;
6) Equidad intergeneracional; 7) Quien contamina paga; 8) Precautorio; 9) Reparacién integral
del dafo.

18 presenta ocho iniciativas de reformas constitucionales, tres de

La iniciativa Justicia Cotidiana
reforma legal y la propuesta de una ley general; aborda temas fuera del ambito penal como
justicia civil y familiar, justicia laboral, medidas para reducir la marginacién juridica, escuelas de
derecho y sanciones por malas practicas de abogados, violencia en las escuelas, asistencia juridica
temprana y justicia alternativa, organizacién y funcionamiento de los poderes judiciales, resolucién
del fondo del conflicto y amparo y politica en materia de justicia. Las tematicas en las que se
enfocan las mesas de trabajo tienen que ver con todas las ramas de justicia y todas las materias.

Especificamente no se han enfocado en el tema de empresas y derechos humanos.

Algunos de los obstaculos para el acceso a la justicia identificados en la Iniciativa Justicia Cotidiana
estan referidos a: Legislaciones diversas sobre las mismas instituciones, ejecucion de sentencias,
preceptos discriminatorios, existe una resistencia al enfoque de derechos humanos y género,
dificultades en la ejecucién de los laudos, normas obsoletas, violatorias de derechos e ineficaces,
poca utilizacién de los Centros de Justicia Alternativa; el acceso a la justicia es muy caro, falta de

156. Amparo en revision 706/2015 de la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia.
157. Puede ser consultado en: www.oas.org/en/sedi/dsd/ELPG/aboutELPG/Protocolo%20Megaproyectos%20SCJIN.pdf
158. Disponible en: www.gob.mx/justiciacotidiana/articulos/justicia-cotidiana-reformas-e-iniciativas-29921?idiom=es



http://www.oas.org/en/sedi/dsd/ELPG/aboutELPG/Protocolo%20Megaproyectos%20SCJN.pdf
http://www.gob.mx/justiciacotidiana/articulos/justicia-cotidiana-reformas-e-iniciativas-29921?idiom=

cobertura o uso de mecanismos alternativos de solucién de controversias, falta de acceso a la

justicia constitucional, entre otras.'

Desde el segundo semestre de 2008, bajo el liderazgo y el impulso de la Oficina en México del
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos mudltiples instituciones
han adoptado y/o implementado la metodologia de indicadores de derechos humanos del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los derechos Humanos.' Las instituciones que han
logrado un mayor avance en la generacién de indicadores sobre un juicio justo y de acceso a la
justicia se encuentran: El Poder Judicial de la Ciudad de México, el Poder Judicial del Estado de
Nayarit y el Poder Judicial del Estado de Tamaulipas. Actualmente todos los tribunales locales
estan implementado la metodologia sin embargo no han presentado sus avances en la generacion
de datos estadisticos en materia de derechos humanos. Otras instituciones que han adoptado
la metodologia y definido sus sistemas de indicadores, pero que, sin embargo, todavia no han
generado la informacién, incluyen la Secretaria de Seguridad Publica de la Ciudad de México, la
Procuraduria General de la Republica, la Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de México,
la Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién y el Consejo de la Judicatura Federal.

Por otra parte, el Instituto Federal de Defensoria Publica cuenta con facultades para brindar
asesoria y representacion legal a las personas que, por diversos motivos, no pueden acceder a
servicios legales privados, a fin de garantizar el acceso a la justicia.

159. CIDE (2015) Informe de Resultados de los Foros de Justicia Cotidiana. Disponible en: imco.org.mx/wp-content/uploads/2015/04/
Documento JusticiaCotidiana_.pdf
160. ACNUDH (2008) Informe sobre los Indicadores para Promover y Vigilar el Ejercicio de los Derechos Humanos. HRI/MC/2008/3.
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Vacios

. La evaluacion de la existencia y el tipo de los obstaculos para el acceso a la justicia y la
reparacion Unicamente se puede llevar a cabo a partir de informacién estadistica oficial,
longitudinal y con suficiente nivel de desagregacién, misma que, como se ha mencionado,
no existe. A pesar del existente marco normativo y amplia gama de programas y politicas
publicas, no se cuenta con datos suficientes para medir el tipo de obstaculos legales,
sociales, asi como las barreras practicas o de procedimiento para acceder a la justicia.

. Un indicador indirecto de las existentes brechas son por ejemplo las mas de 2400
recomendaciones internacionales en materia de derechos humanos que ha recibido
México de los cuales 254 se refieren al dmbito de justicia.’®’ Otra sefal de las brechas en
la materia es el hecho que la sociedad civil se ha dado la tarea de elaborar y proporcionar
materiales sobre cdmo evitar los obstaculos al acceso a la justicia y la reparacién judicial.’?

o Por ende es necesario contemplar la generacién de informacién pertinente para la materia
y que puede proporcionar los insumos para la formulacién de la politica piblica relevante.

o Hasta la fecha no se ha aclarado bajo qué régimen actuaran las instancias de conciliacion
en el tema de justicia cotidiana. Es necesario que los temas sobre derechos humanos en
general y en relacién a la actividad empresarial continden siendo regulados por el Estado,
asegurando el estado de derecho.

161. Fuente: www.recomendacionesdh.mx

162. Organizaciones de la sociedad civil han contribuido con aportaciones tales como manuales de orientacién para la poblacién que
ha sufrido violaciones a derechos humanos. Un ejemplo de ello es la publicacién por parte de la Comisidon Mexicana de Defensa y
Promocién de los Derechos Humanos titulada: Manual para la atencién y orientacién de victimas de violaciones a derechos humanos
en el marco del Sistema de Justicia Penal (Disponible en: www.cmdpdh.org/publicaciones-pdf/cmdpdh manual para la atencion y

orientacion _de victimas de violaciones a_derechos humanos.pdf). El Manual aborda los derechos de las victimas en el proceso penal
acusatorio, entre los que se encuentran el Derecho al debido proceso y al acceso a la justicia, el Principio de igualdad y no discriminacién
y el derecho a la reparacién integral. También aborda mecanismos nacionales e internaciones de proteccién de derechos humanos.
Existen otras iniciativas de apoyo de organizaciones de la sociedad civil, como por ejemplo, este 2016 la Federacién Internacional
de Derechos Humanos presenté la actualizacion de Empresas y violaciones a los derechos humanos. Una guia sobre mecanismos de
denuncia para victimas y ONG (Disponible en: www.fidh.org/es/temas/globalizacion-y-derechos-humanos/Empresas-y-violaciones-a-los).
La Guia presenta una sintesis completa de las diversas posibilidades que se ofrecen a las victimas de violaciones de los derechos humanos
por parte de empresas transnacionales, comparando estas posibilidades y evaluando sus méritos respectivos. Ademas da fe de la
profunda transformacién que experimenta el derecho internacional. Los Estados siguen siendo los principales responsables en materias
de derechos humanos, pero el derecho internacional que se ocupa de estos tiene cada vez mas en cuenta a los actores no estatales,
especialmente a las empresas que operan en varios territorios y que el Estado no siempre logra controlar de manera totalmente eficaz.



http://www.recomendacionesdh.mx
http://www.cmdpdh.org/publicaciones-pdf/cmdpdh_manual_para_la_atencion_y_orientacion_de_victimas_de_
http://www.cmdpdh.org/publicaciones-pdf/cmdpdh_manual_para_la_atencion_y_orientacion_de_victimas_de_
https://www.fidh.org/es/temas/globalizacion-y-derechos-humanos/Empresas-y-violaciones-a-los

26.3. Reparacion de Abusos que se cometen en Estados receptores

iCuenta el Estado con medidas para abordar la cuestion del acceso a reparacion judicial para casos de
abusos de empresas domiciliadas en Estados receptores?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE

Reparacion con Efecto Extraterritorial

Forum Non Conveniens

;Cuenta el Estado con medidas para promover
el acceso a la reparacion por parte de
demandantes (incluidos grupos tales como
pueblos indigenas, mujeres y nifios) a quienes
se les ha denegado el acceso a la justicia en un
Estado receptor, lo que permite que accedan a
las cortes de los Estados de origen?

;Permite el Estado que las cortes consideren
la norma de forum non conveniens a la hora
de considerar aquellos factores contra la
desestimacion de la accién en adicién a los
factores a favor de la desestimacion?
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Estado de implementacion

El Estado no cuenta con medidas especificas de acceso a la reparacion que tenga efectos
extraterritoriales. La legislaciéon nacional no prevé medidas de reparacion para que las victimas
puedan acceder a las cortes de origen.

Como ya se ha comentado en otros apartados de este documento, sélo se admite la jurisdiccion
internacional y regional bajo los propios mecanismos y supuestos establecidos por las cortes
internacional e interamericana, asi como de la Comisién Interamericana de Derechos Humanos.

La legislacién de México, como la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos DOF
29-01-2016 (Articulo 121); el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles 09-04-2012 (Libro cuarto
de la Cooperacidn Procesal Internacional articulos 543-577 “En los asuntos del orden federal,
la cooperacién judicial internacional se regird por las disposiciones de este Libro y demas leyes
aplicables, salvo lo dispuesto por los tratados y convenciones de los que México sea parte;”
el Cédigo de Comercio DOF 07-04-2016 (Capitulo VIII De las Competencias y Excepciones
Procesales articulos 1090-1131), entre otras, establecen normas expresas sobre el reconocimiento
de la competencia de las autoridades jurisdiccionales.

Por otra parte México suscribid, ratificd y publicé la Convencidn Interamericana sobre competencia
en la esfera internacional para la eficacia extraterritorial de las sentencias extranjeras (DOF 28-
8-1987). “Los Estados Unidos Mexicanos declaran que este instrumento serad aplicado para
determinar la validés (sic) de la competencia en la esfera internacional a que se refiere el parrafo
d) del Articulo 2 de la Convencidn Interamericana sobre Eficacia Extraterritorial de las Sentencias
y Laudos Arbitrales Extranjeros, sin perjuicio de que México pueda aplicar esta Convencién en
forma independiente.” '3

La doctrina del forum non conveniens, no es materia en la legislacion nacional.

163. La Convencién puede ser consultada en: www.poderjudicialyucatan.gob.mx/digestum/marcolegal/08/2013/DIGESTUMO08021.pdf



https://www.poderjudicialyucatan.gob.mx/digestum/marcoLegal/08/2013/DIGESTUM08021.pdf
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Vacios

El estado no cuenta con medidas especificas de acceso a la reparacién que tenga efectos
extraterritoriales. La legislacion nacional no prevé medidas de reparacion para que las victimas
puedan acceder a las cortes de origen. No hay medidas para promover el acceso a la reparacion
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por parte de demandantes (incluidos grupos tales como pueblos indigenas, mujeres y nifos).
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PRINCIPIO RECTOR 27 PR27

Los Estados deben establecer mecanismos de reclamacion extrajudiciales eficaces y apropiados,
paralelamente a los mecanismos judiciales, como parte de un sistema estatal integral de reparacion
de las violaciones de los derechos humanos relacionadas con empresas

Comentarios al Principio Rector 27

Los mecanismos administrativos y legislativos, al igual que otros mecanismos extrajudiciales,
desempenan un papel esencial para complementar y completar los mecanismos judiciales. Ni
siquiera los sistemas judiciales eficaces y dotados de suficientes recursos pueden asumir la carga
de tratar todas las denuncias de violaciones de derechos; no siempre es necesario recurrir a una
reparacion judicial; esta tampoco es siempre la mejor solucién para todos los demandantes.

Las deficiencias del proceso de reparacién de violaciones de derechos humanos relacionadas
con empresas pueden superarse eventualmente ampliando los mandatos de los mecanismos
extrajudiciales existentes y/o creando nuevos mecanismos. Puede tratarse de mecanismos de
mediacion, de resolucién o de otros procesos culturalmente apropiados y compatibles con
derechos —o de una combinacién de esas opciones— en funcién de las cuestiones planteadas,
los intereses publicos en juego y las posibles necesidades de las partes. Para asegurarse de su
eficacia deben cumplir los criterios establecidos en el Principio 31.

Las instituciones nacionales de derechos humanos tienen un papel especialmente importante que
desempenar a este respecto.

Al igual que en el caso de los mecanismos judiciales, los Estados deberian estudiar la forma de
equilibrar la relacién de fuerzas entre las partes en las causas de derechos humanos relacionadas
con empresas y eliminar cualquier otro obstaculo al acceso a reparacién de las personas
pertenecientes a grupos o poblaciones con mayor riesgo de vulnerabilidad o marginacion.
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217.1. Tipos de Mecanismos Extrajudiciales

iProvee el Estado con mecanismos efectivos y apropiados de reparacion extrajudicial?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE

1. Mecanismos con base en la Mediacién

2. Mecanismos de Sometimiento

3. Otros Mecanismos

iProvee el Estado con mecanismos basados
en la mediacion tales como los Puntos de
Contacto Nacional de los Lineamientos de

la OCDE? ;jPueden estos mecanismos ser
utilizados para reparaciéon en caso de abusos
a los derechos humanos relacionados con
empresas? ;Cumplen estos mecanismos con
los criterios de eficacia establecidos en el
Principios Rectores 317

i Provee el Estado con otros mecanismos

de sometimiento a la justicia tales como
oficinas de quejas que son administradas por
el Estado? jPueden estos mecanismos ser
utilizados para reparacion en caso de abusos
a los derechos humanos relacionados con
empresas? ;Cumplen estos mecanismos con
los criterios de eficacia establecidos en el
Principios Rectores 317

i Provee el Estado con otros mecanismos
extrajudiciales? ;Pueden estos mecanismos
ser utilizados para reparacion en caso de
abusos a los derechos humanos relacionados
con empresas? ;Cumplen estos mecanismos
con los criterios de eficacia establecidos en el
Principios Rectores 317



Estado de implementacion

1. Mecanismos con Base en la Mediacion

El Estado participa del mecanismo de reparacion no judicial del Punto Nacional de Contacto de
la OCDE que es el érgano gubernamental responsable de promover las Lineas Directrices de la
OCDE para Empresas Multinacionales y de dar respuesta a las consultas que pudieran surgir en
su implementacion.

Los PNC también son responsables de contribuir a la solucién de los problemas que pudieran
surgir por la supuesta inobservancia de las Directrices, a través de las instancias especificas, que
son mecanismos centrados en ofrecer buenos oficios para facilitar la adopcién de acuerdos a
través de procedimientos no adversariales. En consecuencia, el compromiso de las partes para
participar, asi como la proteccidn de la informacién sensible, son principios fundamentales de las
instancias especificas.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos contiene en su Articulo 17 que ninguna
persona podra hacerse justicia por si misma, ni ejercer violencia para reclamar su derecho. El
CongresodelaUnién expediralasleyes que regulenlas acciones colectivas. Tales leyes determinaran
las materias de aplicacién, los procedimientos judiciales y los mecanismos de reparacién del dafo.
Los jueces federales conoceran de forma exclusiva sobre estos procedimientos y mecanismos.
Las leyes preveran mecanismos alternativos de soluciéon de controversias. En la materia penal
regularan su aplicacion, aseguraran la reparacion del dafno y estableceran los casos en los que se
requerira supervision judicial.

La Ley Federal de Responsabilidad Ambiental, expone en su Articulo 47, que toda persona tiene
el derecho de resolver las controversias de caracter juridico y social que se ocasionen por la
produccion de dafos al ambiente, a través de vias colaborativas en las que se privilegie el didlogo
y se faciliten las alternativas de solucién que resulten ambiental y socialmente mas positivas. Las
personas ambientalmente responsables y los legitimados para accionar judicialmente en términos
del Titulo Primero de dicha ley, podrén resolver los términos del conflicto producido por el dafio
ocasionado al ambiente, mediante los mecanismos alternativos de mediacion, conciliacion y los
demas que sean adecuados para la solucién pacifica de la controversia, de conformidad a lo
previsto por la misma ley o las disposiciones reglamentarias del parrafo cuarto del Articulo 17 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. En lo no previsto por el presente titulo
se aplicara supletoriamente lo dispuesto por el cédigo federal de procedimientos civiles, siempre
que no contravenga lo dispuesto por esta ley.
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Estado de implementacion

2. Mecanismos de Sometimiento

Existen demostraciones del compromiso del estado mexicano con la implementacién de medidas
de reparacion, pues al adherirse al Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos PIDCP
México hizo la siguiente declaracion interpretativa al Articulo 9.5: “De acuerdo con la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y sus leyes reglamentarias, todo individuo goza de
las garantias que en materia penal se consagran y en consecuencia, ninguna persona podra ser
ilegalmente detenida o presa. Sin embargo, si por falsedad en la denuncia o querella, cualquier
individuo sufre un menoscabo en este derecho tiene entre otras cosas, segun lo disponen las
propias leyes, la facultad de obtener una reparacién efectiva y justa.”

Por otra parte el Programa Nacional de Derechos Humanos 2014-2018 (PNDH)'** en el Objetivo
4 se busca fortalecer los mecanismos para exigir los derechos humanos, garantizar la reparacion
del dafo, atender integralmente a las victimas y fortalecer la efectividad de los mecanismos para
atender resoluciones de organismos nacionales e internacionales.

Existen leyes que prevén mecanismos administrativos de sometimiento a la justicia y en términos
de reparacion:

En la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental (DOF 07-06-2013), se regula la responsabilidad
ambiental que nace de los dafos ocasionados al ambiente, asi como la reparacién y compensacién
de dichos dahos cuando sea exigible a través de los procesos judiciales federales previstos
por el Articulo 17 constitucional, los mecanismos alternativos de solucién de controversias, los
procedimientos administrativos y aquellos que correspondan a la comision de delitos contra el
ambiente y la gestién ambiental.

En este sentido, la misma Ley dispone en su Capitulo Tercero, la accidon para demandar la
responsabilidad ambiental.

ARTICULO 27. Las personas e instituciones legitimadas conforme al articulo 28 de la presente
Ley, podran demandar la responsabilidad ambiental y el cumplimiento de las obligaciones,
pagos y prestaciones previstos en este Titulo, en términos de lo dispuesto por la presente Ley,
el Cédigo Federal de Procedimientos Civileso de conformidad a la ley federal que regule los
procedimientos judiciales a los que hace referencia el articulo 17 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos.

ARTICULO 28. Se reconoce derecho e interés legitimo para ejercer accién y demandar
judicialmente la responsabilidad ambiental, la reparacién y compensacién de los dafos
ocasionados al ambiente, el pago de la Sancién Econémica, asi como las prestaciones a las que
se refiere el presente Titulo a:
. Las personas fisicas habitantes de la comunidad adyacente al dafio ocasionado

al ambiente;

164. Programa Nacional de Derechos Humanos 2014-2018 (DOF 30-04-2014).



. Las personas morales privadas mexicanas, sin fines de lucro, cuyo objeto social sea la
proteccién al ambiente en generalo de alguno de sus elementos, cuando actien en
representacion de algun habitante de las comunidades previstas en la fraccién |;

o La Federacion a través de la procuraduria; y

J Las Procuradurias o instituciones que ejerzan funciones de proteccién ambiental de las
entidades federativas y del Distrito Federal en el ambito de su circunscripcidn territorial,
conjuntamente con la procuraduria.

Las personas morales referidas en la fraccion Il de este articulo, deberan acreditar que fueron
legalmente constituidas por lo menos tres afos antes de la presentacién de la demanda por dafo
ocasionado al ambiente. Asimismo deberan cumplir por los requisitos previstos por el Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles.

Los legitimados en las fracciones | y Il tendréan ademas derecho e interés legitimo para reclamar el
pago de las erogaciones que hayan hecho para acreditar la responsabilidad ambiental.

La Ley de Energia Geotérmica (DOF 11-08-2014) establece que las concesiones y permisos se
revocaran a juicio de la Secretaria de Energia cuando, derivado de los trabajos de exploracion
o explotacién de yacimientos geotérmicos, se dafie o contamine un acuifero adyacente y no se
dé aviso a la Secretaria, ni se tomen las medidas pertinentes para remediar el dano. Lo anterior,
con independencia de las sanciones administrativas y penales que conforme a las leyes resulten
aplicables; asi como cuando la explotacion de los recursos materia de la concesion, cause dafios
a terceros y éstos no sean reparados en términos de las disposiciones que rijan la materia, con
independencia del pago de dafos y perjuicios que en su caso resulte aplicable.

Por otra parte los Articulos 44 y 45 de la Ley establecen que la Secretaria de Energia oyendo
en su caso la opiniéon de la autoridad que corresponda, podra declarar el rescate cuando los
trabajos impliquen un riesgo a la poblacién; cuando se trate de evitar un dafo irreparable al
medio ambiente o a los recursos naturales o preservar el equilibrio ecoldgico; asi como por
motivos de seguridad nacional, siempre y cuando no se trate de causa atribuible al concesionario
y que los permisionarios o concesionarios ejecutaran las acciones de prevencién y de reparacion
de danos al medio ambiente o al equilibrio ecolégico, derivados de los trabajos de exploracion
o explotacién de las areas geotérmicas que realicen y estaran obligados a sufragar los costos
respectivos, en términos de la legislacion aplicable.

La Ley de Hidrocarburos (DOF 11-08-2014) es reglamentaria de los Articulos 25, parrafo cuarto;
27 parrafo séptimo y 28 parrafo cuarto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de hidrocarburos, la cual establece que corresponde a la naciéon la
propiedad directa, inalienable, e imprescriptible de todos los hidrocarburos que se encuentren
en el subsuelo del territorio nacional, incluyendo la plataforma continental y la zona econémica
exclusiva situada fuera del mar territorial y adyacente a éste, en mantos o yacimientos, cualquiera
que sea su estado fisico.
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Senala que en materia de seguridad industrial, operativa y proteccién al medio ambiente, los
asignatarios y contratistas seran responsables de los desperdicios, derrames de Hidrocarburos
o demas dafnos que resulten, en términos de las disposiciones juridicas aplicables y que estan
obligados a dar aviso a la Secretaria de Energia, a la Comisién Nacional de Hidrocarburos,
a la Agencia y a las demas autoridades competentes sobre cualquier siniestro, hecho o
contingencia que, como resultado de sus operaciones, ponga en peligro la vida, la salud
y seguridad publicas, el medio ambiente, la seguridad de las instalaciones o la produccién
de hidrocarburos; y aplicar los planes de contingencia, medidas de emergencia y acciones
de contencién que correspondan de acuerdo con su responsabilidad, en los términos de
la regulaciéon correspondiente. En el mismo orden, el Articulo 130 establece que los
asignatarios, contratistas, autorizados y permisionarios ejecutaran las acciones de prevencién
y de reparacion de dainos al medio ambiente o al equilibrio ecolégico que ocasionen con sus
actividades y estaran obligados a sufragar los costos inherentes a dicha reparacién, cuando
sean declarados responsables por resolucién de la autoridad competente, en términos de las
disposiciones aplicables.

La Ley Federal de Proteccion al Consumidor (DOF 13-05-2016) promueve y protege los derechos
de las y los consumidores en las relaciones de consumo con las empresas de bienes y servicios.
Los principios basicos de las relaciones de consumo que protege esta Ley son:

. La proteccién de la vida, salud y seguridad del consumidor contra los riesgos
provocados por productos, practicas en el abastecimiento de poductos y servicios
considerados peligrosos o nocivos;

J La educacién y divulgacion sobre el consumo adecuado de los productos y servicios,
que garanticen la libertad para escoger y la equidad en las contrataciones;

J La informacién adecuada y clara sobre los diferentes productos y servicios, con
especificacion correcta de cantidad, caracteristicas, composicién, calidad y precio, asi
como sobre los riesgos que representen;

. La efectiva prevencién y reparaciéon de dahos patrimoniales y morales, individuales
o colectivos;

J El acceso a los érganos administrativos con vistas a la prevencién de dafios
patrimoniales y morales, individuales o colectivos, garantizando la proteccién juridica,
econdmica, administrativa y técnica a los consumidores;

J El otorgamiento de informacion y de facilidades a los consumidores para la defensa de
sus derechos;

En el Articulo 2 se establece que para efectos de esta Ley se entiende por consumidor:

“La persona fisica o moral que adquiere, realiza o disfruta como destinatario final bienes,
productos o servicios. Se entiende también por consumidor a la persona fisica o moral que
adquiera, almacene, utilice o consuma bienes o servicios con objeto de integrarlos en procesos
de produccién, transformacién, comercializacidn o prestacién de servicios a terceros, Unicamente
para los casos a que se refieren los articulos 99y 117 de esta Ley. Tratdindose de personas morales
que adquieran bienes o servicios para integrarlos en procesos de produccién o de servicios a
terceros, sélo podran ejercer las acciones a que se refieren los referidos preceptos cuando estén



acreditadas como microempresas o microindustrias en términos de la Ley para el Desarrollo de
la Competitividad de la Micro, Pequena y Mediana Empresa y de la Ley Federal para el Fomento
de la Microindustria y la Actividad Artesanal, respectivamente y conforme a los requisitos que se
establezcan en el Reglamento de esta Ley.”

El Articulo 9 prevé que los proveedores de bienes o servicios incurren en responsabilidad
administrativa por los actos propios que atenten contra los derechos del consumidor y por los de sus
colaboradores, subordinados y toda clase de vigilantes, guardias o personal auxiliar que les presten
sus servicios, independientemente de la responsabilidad personal en que incurra el infractor.

El Articulo 10 sefala que queda prohibido a cualquier proveedor de bienes o servicios llevar a cabo
acciones que atenten contra la libertad o seguridad o integridad personales de los consumidores
bajo pretexto de registro o averiguacion. En el caso de que alguien sea sorprendido en la comision
flagrante de un delito, los proveedores, sus agentes o empleados se limitaran, bajo su responsabilidad,
a poner sin demora al presunto infractor a disposicion de la autoridad competente.

Las infracciones de estas disposiciones se sancionaran de acuerdo con lo previsto en esta Ley,
independientemente de la reparacién del dano moral y la indemnizacién por los dafos y perjuicios
ocasionados en caso de no comprobarse el delito imputado.

En la Ley General de Victimas (DOF 03-05-2013), se establece el reconocer y garantizar los
derechos de las victimas del delito y de violaciones a derechos humanos, en especial el derecho a
la asistencia, proteccion, atencién, verdad, justicia, reparacién integral, debida diligencia y todos
los demas derechos consagrados en ella, en la Constitucidn, en los Tratados Internacionales de
derechos humanos de los que el Estado Mexicano es Parte y demas instrumentos de derechos
humanos. Se considera violacion de derechos humanos, todo acto u omisién que afecte los
derechos humanos reconocidos en la Constitucion o en los Tratados Internacionales, cuando
el agente sea servidor publico en el ejercicio de sus funciones o atribuciones o un particular
que ejerza funciones publicas. También se considera violacién de derechos humanos cuando
la accién u omisidn referida sea realizada por un particular instigado o autorizado, explicita o
implicitamente por un servidor publico o cuando actie con aquiescencia o colaboracién de un
servidor publico.

Sobre Anti-Soborno y Corrupcién:
La Ley Federal Anticorrupcion en Contrataciones Publicas (DOF 18-07-2016) habla sobre sanciones
a los funcionarios. La CNDH esta facultada como autoridad competente para aplicar esta ley en
caso de contrataciones publicas.

Aunque en el Articulo 1 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos el Estado
garantiza la proteccién de todos los derechos humanos es necesario que se brinde asistencia
legal y juridica para abordar las barreras en el acceso a reparacion en caso de afectaciones a los
derechos humanos relacionadas con empresas particularmente.
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Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién (DOF 20-03-2014):
ARTICULO 20. Son atribuciones del Consejo: XLVI. Emitir resoluciones por disposicién e informes
especiales y, en su caso, establecer medidas administrativas y de reparacién contra las personas
servidoras publicas federales, los poderes publicos federales o particulares en caso de cometer
alguna accién u omision de discriminacidn previstas en esta Ley.

Ley General de Equilibrio Ecolégico y Proteccién al Ambiente (DOF 09-01-2015):
ARTICULO 168. Una vez recibidos los alegatos o transcurrido el término para presentarlos, la
Secretaria procederd, dentro de los veinte dias siguientes, a dictar por escrito la resolucion
respectiva, misma que se notificard al interesado, personalmente o por correo certificado con
acuse de recibo. Durante el procedimiento y antes de que se dicte resoluciéon administrativa, el
interesado y la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, a peticiéon del primero, podrén
convenir la realizacién de acciones para la reparacién y compensacién de los dafos que se hayan
ocasionado al ambiente.

Por otra parte, la Ley define en el parrafo segundo del articulo 202, que cuando se realicen
actos, hechos u omisiones que vulneren derechos e intereses de una colectividad, la Procuraduria
Federal de Proteccion al Ambiente, asi como cualquier legitimado a que se refiere el articulo 585
del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, podran ejercitar la accién colectiva de conformidad
con lo dispuesto en el Libro Quinto de dicho Cédigo.

ARTICULO 202. La Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, en el dmbito de sus
atribuciones, estd facultada para iniciar las acciones que procedan, ante las autoridades
competentes, cuando conozca de actos, hechos u omisiones que constituyan violaciones a la
legislacién administrativa o penal.

La Subprocuraduria Juridica de la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, emitié con
caracter interno los “Criterios para la aplicacién administrativa del régimen de responsabilidad
ambiental previsto por el articulo 4° parrafo quinto de la Constitucidon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la Ley General de Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente, la Ley General
de Vida Silvestre, la Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable, la Ley General de Bienes
Nacionales, la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos y la Ley Federal de
Responsabilidad Ambiental,” que establecen en el Capitulo Décimo Tercero la “Accién Colectiva
de Responsabilidad Ambiental y Facultad de Persecucién Judicial”: Cuadragésimo Cuarto. Accion
Judicial de Responsabilidad Ambiental. De conformidad a lo dispuesto por los articulos 28 fraccién
Il de la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental y 63 del Reglamento Interior de la Secretaria
de Medio Ambiente y Recursos Naturales, el ejercicio de la accién para demandar judicialmente
la responsabilidad ambiental corresponde de manera exclusiva a la Subprocuraduria Juridica de
la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente. Las Direcciones Generales con facultades de
inspeccion y las Delegaciones de la Procuraduria deberéan abstenerse del ejercicio de esta accion.

La accidn judicial de responsabilidad ambiental tiene como objeto que las personas legitimadas
en términos del articulo 28 de la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental, demanden ante



los Jueces de Distrito de jurisdiccion ambiental especializada la responsabilidad ambiental, el
cumplimiento de las obligaciones, pagos y prestaciones previstos en dicha Ley, incluyendo la
sancién econdmica prevista por el articulo 2 fraccién XIV del mismo ordenamiento.

El ejercicio de la accién de responsabilidad ambiental por la Procuraduria Federal de Proteccién
al Ambiente, se dirigird primordialmente a aquellos casos en los que personas fisicas o
juridicas no acaten las medidas de seguridad y los mandamientos de la Procuraduria durante el
procedimiento administrativo o se nieguen al cumplimiento de las obligaciones derivadas del
dafno al ambiente. En estos casos la Procuraduria Federal de Protecciéon al Ambiente acudira
a la via jurisdiccional con el objeto de solicitar las medidas cautelares correspondientes, asi
como la imposiciéon de una sancién econdémica judicial para penalizar aquellas conducta ilicitas
dafosas, dolosas de forma tal que se logre una prevencién general y especial e inhibir en el
futuro comportamientos prohibidos.

Los Criterios contemplan en el Capitulo Primero, Punto Tercero, el Objeto de la Aplicacién
Administrativa del Régimen de Responsabilidad,” que sefala que en cumplimiento a lo dispuesto
por los articulos 4°, parrafo quinto de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
1° parrafo Primero y 3° fraccion | de la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental, la aplicacién
administrativa del régimen de responsabilidad ambiental tiene como objeto que la Procuraduria
Federal de Proteccién al Ambiente tutele los derechos humanos ambientales, mediante la
identificacion factica practicada durante los actos de inspecciéon administrativa de toda pérdida,
cambio, deterioro, afectacidn, modificacién o menoscabo adversos y mesurables en el ambiente,
la consecuente determinacion de la responsabilidad ambiental de quien ha ocasionado dichos
efectos y la imposicién de las obligaciones de reparacién, compensacion y ejecucién de acciones
para evitar que el dafo al entorno se incremente.

Lo anterior, sin menoscabo de los actos para determinar la responsabilidad administrativa que
proceda por infracciones a las leyes ambientaleso de otros procedimientos cuyo objeto sea
determinar responsabilidades patrimoniales o penales.

En los mismos criterios se establece que en los casos en los que la Direccién General o Delegacidn
que sustancie el procedimiento administrativo, impute un dafio al ambiente y prevea que en
resolucion podria imponerse una multa superior a 1,500 unidades de medida y actualizacién,
deberd hacerse del conocimiento de los interesados el derecho al uso de mecanismos
alternativos de solucién de controversias que les confieren los articulos 47 de la Ley Federal de
Responsabilidad Ambiental y 168 parrafo segundo de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y
la Proteccién al Ambiente.

Los convenios de reparacién del dano al ambiente, podran suscribirse a peticion de los interesados,
siempre que no se haya dictado la resolucion prevista en el articulo 169 de la Ley General del
Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambienteobservandose en todos los casos las obligaciones,
definiciones, forma, prelacién, alcance, niveles y alternativas de reparaciéon y compensacion del
dafio al ambiente previstos en la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental.
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El Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, establece en sus
articulos 65, fracciones Il y lll y 68 fraccion IV, que la Direccidon General de Denuncias Ambientales,
Quejas y Participacion Social, asi como las Delegaciones de la Procuraduria Federal de Proteccion
al Ambiente, deberan recibir, atender e investigar las denuncias en las materias competencia
de la Procuraduria y en su caso realizar en términos de la normatividad aplicable, las diligencias
necesarias para determinar la existencia de los actos, hechos u omisiones motivo de denuncia o
bien, canalizar dichas denuncias ante las autoridades que resulten competentes.

ARTICULO 65. La Direccién General de Denuncias Ambientales, Quejas y Participaciéon Social

tendra las atribuciones siguientes:

J Establecer, operar y evaluar el sistema de denuncia popular en coordinacién con
las subprocuradurias, la Direccion General de Coordinacién de Delegaciones y las
delegaciones de la Procuraduria en las entidades federativas;

. Recibir, atender e investigar las denuncias en las materias competencia de la Procuraduria
y, €n su caso, realizar en términos de la normatividad aplicable, las diligencias necesarias
para determinar la existencia de los actos, hechos u omisiones motivo de las denuncia o
bien, canalizar dichas denuncias ante las autoridades que resulten competentes.

En el sector salud, existe la Comision Nacional de Arbitraje Médico que tiene por objeto contribuir
a resolver los conflictos suscitados entre los usuarios de los servicios médicos y los prestadores de
dichos servicios.

ARTICULO 4 del Decreto por el que se Crea la Comisién Nacional de Arbitraje Médico's5 (DOF

03-06-1996), establece que la Comision tendra las siguientes atribuciones:

o Brindar asesoria e informacién a los usuarios y prestadores de servicios médicos sobre sus
derechos y obligaciones;

. Recibir, investigar y atender las quejas que presenten los usuarios de servicios médicos,
por la posible irregularidad en la prestacidon o negativa de prestacién de servicios a que se
refiere el articulo 3o. de este Decreto;

o Recibir toda la informacién y pruebas que aporten los prestadores de servicios médicos
y los usuarios, en relacién con las quejas planteadas y, en su caso, requerir aquéllas otras
que sean necesarias para dilucidar tales quejas, asi como practicar las diligencias
que correspondan;

. Intervenir en amigable composicion para conciliar conflictos derivados de la prestacion de

servicios médicos por alguna de las causas que se mencionan:

Probables actos u omisiones derivadas de la prestacién del servicio;

Probables casos de negligencia con consecuencia sobre la salud del usuario y

Aquéllas que sean acordadas por el Consejo;

e O O O

Fungir como arbitro y pronunciar los laudos que correspondan cuando las partes se
sometan expresamente al arbitraje;

o Emitir opiniones sobre las quejas de que conozca, asi como intervenir de oficio en
cualquier otra cuestion que se considere de interés general en la esfera de

su competencia;

165. Decreto por el que se crea La Comision Nacional de Arbitraje Médico. Disponible en: www.salud.gob.mx/unidades/cdi/nom/compi/
d030696.html



http://www.salud.gob.mx/unidades/cdi/nom/compi/d030696.html
http://www.salud.gob.mx/unidades/cdi/nom/compi/d030696.html

. Hacer del conocimiento del érgano de control competente, la negativa expresa o tacita de
un servidor publico de proporcionar la informacién que le hubiere solicitado la Comisién
Nacional, en ejercicio de sus atribuciones;

o Hacer del conocimiento de las autoridades competentes y de los colegios, academias,
asociaciones y consejos de médicos, asi como de los comités de ética u otros similares, la
negativa expresa o tacita de los prestadores de servicios, de proporcionar la informacién
que le hubiere solicitado la Comisiéon Nacional. Asimismo, informar del incumplimiento
por parte de los citados prestadores de servicios, de sus resoluciones, de cualquier
irregularidad que se detecte y de hechos que, en su caso, pudieran llegar a constituir la
comisién de algun ilicito;

J Elaborar los dictdamenes o peritajes médicos que le sean solicitados por las autoridades
encargadas de la procuracién e imparticién de justicia;

o Convenir con institucionesorganismos y organizaciones publicas y privadas, acciones de
coordinacién y concertacién que le permitan cumplir con sus funciones;

J Asesorar a los gobiernos de las entidades federativas para la constitucion de instituciones
analogas a la Comisién Nacional;

J Orientar a los usuarios sobre las instancias competentes para resolver los conflictos
derivados de servicios médicos prestados por quienes carecen de titulo o cédula
profesional y

. Las deméas que determinen otras disposiciones aplicables.

ARTICULO 13. La formulacién de quejas asi como los procedimientos que se sigan ante la Comisién
Nacional no afectarén el ejercicio de otros derechos o medios de defensa de los que dispongan
los usuarios o prestadores de servicios médicos conforme a la ley.

ARTICULO 14. La Comisién Nacional remitira a la Comisién Nacional de los Derechos Humanos
la documentacién y los informes que le solicite esta Gltima, a fin de que atienda las quejas de
su competencia.

La Comisidn presenta informes anuales, en su Informe Estadistico Anual Sobre Laudos Concluidos
en 2014, presenta una serie muy completa de indicadores desagregados de los casos atendidos
que llegaron a la emisién de un laudo. Indica que de los cincuenta y seis casos atendidos en el
periodo, vientitres fueron hombres y treinta y tres mujeres; que respecto del nivel de escolaridad,
el setenta y uno por ciento tenian nivel de licenciatura, el cinco por ciento estudios técnicos o
comerciales con secundaria terminada y el diecinueve por cientonivel de secundaria.

Que trienta y cinco de los cincuenta y seis casos se originaron en unidades médicas privadas;
dieciseis en una Unidad publica seguridad social y cinco en Unidades de los servicios estatales y
federales de salud.

La Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias en Materia Penal

(DOF 29-12-2014) (Nota de vigencia: De conformidad con lo establecido en el Articulo Primero
Transitorio del Decreto DOF 29-12- 2014, la presente Ley “entrara en vigor en los mismos términos

166. Puede ser consultado en: www.conamed.gob.mx/publicaciones/pdf/Informe_Estadistico.pdf
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y plazos en que entrara en vigor el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, de conformidad
con lo previsto en el articulo segundo transitorio del Decreto por el que se expide el Cédigo
Nacional de Procedimientos Penales.”).

Tiene por objeto establecer los principios, bases, requisitos y condiciones de los mecanismos
alternativos de solucion de controversias en materia penal que conduzcan a las Soluciones Alternas
previstas en la legislacion procedimental penal aplicable.

Los mecanismos alternativos de solucidn de controversias en materia penal tienen como finalidad
propiciar, a través del didlogo, la solucidon de las controversias que surjan entre miembros de
la sociedad con motivo de la denuncia o querella referidos a un hecho delictivo, mediante
procedimientos basados en la oralidad, la economia procesal y la confidencialidad.

La competencia de las Instituciones especializadas en mecanismos alternativos de solucién de
controversias en materia penal dependientes de las Procuradurias o Fiscalias y de los Poderes
Judiciales de la Federacion o de las entidades federativas, segin corresponda, se determinara
de conformidad con lo dispuesto por la legislaciéon procedimental penal y demaés disposiciones
juridicas aplicables.



Estado de implementacion

3. Otros Mecanismos

La Ley Federal de Proteccion al Consumidor prevé como mecanismos extrajudiciales para atender
asuntos de probables transgresiones a los Derechos Humanos de los consumidores, los siguientes
procedimientos: Procedimiento conciliatorio (articulos del 111 al 116 del citado ordenamiento
legal); y Procedimiento arbitral, que a su vez se clasifica en: Arbitraje en Estricto Derecho; y
Arbitraje en Amigable Composicién (articulos del 117 al 122 de la ley en cita).

En el sector salud, existe la Comisién Nacional de Arbitraje Médico (CONAMED) que tiene por
objeto contribuir a resolver los conflictos suscitados entre los usuarios de los servicios médicos y
los prestadores de dichos servicios.

En este sentido existe el Reglamento de Procedimientos para la Atencién de Quejas Médicas y
Gestion Pericial de la Comision Nacional de Arbitraje Medico™ (DOF 21-01-2003) que tiene por
objeto normar los procedimientos de la Comision Nacional de Arbitraje Médico, sus disposiciones
son obligatorias para los servidores publicos de este érgano desconcentrado; las partes estaran
obligadas al cumplimiento de este instrumento en los términos que el mismo establece.

167. Puede consultarse en: www.salud.gob.mx/unidades/cdi/nom/compi/re210103.html

363

PR27


http://www.salud.gob.mx/unidades/cdi/nom/compi/re210103.html

364

Vacios

. El Punto Nacional de Contacto no cuenta con informacién relacionada para saber si los
mecanismos centrados en ofrecer buenos oficios para facilitar la adopcién de acuerdos a
través de procedimientos no adversariales cumplen con criterios de eficacia.

J Tampoco se identifica informacién relacionada a que si los mecanismos a que hace
referencia el PR. 27.1 cumplen con los criterios de eficacia establecidos en el Principios
Rectores 31.

J Dentro de los Mecanismos Alternativos de Soluciéon de Controversias no especifica un
mecanismo para tratar especificamente asuntos sobre empresas y derechos humanos. Ain
no hay una instituciéon con competencia en estos temas.



21.2. Papel de la INDH

iCuenta la Institucion Nacional de Derechos Humanos con mandatos especificos para cumplir el papel de
mecanismo extrajudicial para atender los agravios?

INDICADORES PREGUNTAS DE ALCANCE

Papel en la tramitaciéon de denuncias ¢Cuenta la INDH con el mandato de recibir y
tramitar quejas sobre abusos a los derechos
humanos relacionado con empresas?

Papel de Apoyo ¢Cuenta la INDH con el mandato de permitir
que la misma cumpla un papel de apoyo a
los demandantes, tales como en el seno de
procesos de mediacién, conciliacién, un apoyo
especializado o asistencia legal?

Creacion de conciencia ¢Cuenta la INDH con el mandato de promover
creacién de conciencia sobre las reparaciones
a los abusos a los derechos humanos
relacionados con empresas?

Capacitacion ¢Cuenta la INDH con el mandato de proveer
con capacitacion a partes interesadas
relevantes acerca del acceso a la reparacién de
abusos a los derechos humanos relacionados
con empresas?

Asesoramiento ¢Cuenta la INDH con el mandato de proveer
asesoria sobre cual mecanismo de reparacion
deberia ser utilizado?
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Estado de implementacion

México cuenta con una CNDH - Comisién Nacional de los Derechos Humanos - y trienta y dos
Organismos Publicos de Derechos Humanos (OPDHs). Todas aquellas tienen mandato de recibir
quejas por violaciones de derechos humanos, examinar las quejas, formular recomendaciones a las
instancias violadoras y dar seguimiento a las recomendaciones. Asimismo, en el papel los OPDHs
tienen mandato de llevar a cabo actividades de apoyo, asesoramiento, acompanamiento, creacién
de conciencia y capacitacién en materia de derechos humanos. Sin embargo en la practica los
Unicos OPDHs que han llevado a cabo actividades en materia de empresas y derechos humanos
son la Comisiéon de Derechos Humanos del Distrito Federal, la Comisidon de Derechos Humanos
del Estado de Nuevo Ledn'®® y la Comisidon de Derechos Humanos del Estado de Chihuahua.'®?

La Comision Nacional de los Derechos Humanos y los Organismos Publicos de Derechos Humanos
no cuentan con las facultades para conocer de quejas sobre violaciones cometidas por entidades
privadas, excepto en aquellos casos en los que los ilicitos se cometieron con la tolerancia o
anuencia de algun servidor publico o autoridad.

La Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn emitié en el periodo 2012-2015
diversas medidas cautelares, ademas de un par de recomendaciones, en la que hacen referencia
directa a los Principios Rectores y a la responsabilidad empresarial de respetar los derechos
humanos. Ademas, instalé una mesa de didlogo con Kia Motors México, S.A. de C.V. y las
Secretarias del Trabajo y de Desarrollo Econémico del Estado en 2015, para propiciar que
tanto autoridades como empresa desarrollaran instrumentos y mecanismos especificos sobre
empresas y derechos humanos.

Como se menciond anteriormente, la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos llevé a cabo
dos foros (diciembre 2015 y abril 2016) sobre el tema de Empresas y Derechos Humanos, asi
como el desarrollo sostenible. Fueron dirigidos a la comunidad en general interesada en el tema
y expertos para generar un didlogo al respecto.

168. A través de actividades de difusidn, capacitacion y participacién/convocatoria en foros sobre empresas y derechos humanos. La
Comisién de derechos Humanos del Estado de Nuevo Ledn también forma parte del GT de la SEGOB para la elaboracion del PNEDH.
169. Cuenta con Triptico en Capacitacién sobre derechos humanos y responsabilidad social (www.cedhchihuahua.org.mx/portal/Tripticos/
pactomundial.pdf). Realizd una presentacion sobre el tema de empresas y derechos humanos en la Asamblea Anual de COPARMEX, en
la cual propuso poner en marcha un programa de certificacion para “Empresas respetuosas de los Derechos Humanos”. El 06 de abril
de 2016 participd en el “Foro Internacional sobre Derechos Humanos en el contexto de las actividades Empresariales y el Desarrollo
Sostenible” CNDH, el Instituto Danés de Derechos Humanos y la Comision Estatal de los Derechos Humanos (CEDH) de Chihuahua, con
el objetivo de promover y analizar los principios rectores de los derechos humanos y las empresas de la ONU, identificar los objetivos
del desarrollo sostenible y el impacto social de las empresas, asi como promover las acciones que conduzcan a lograr el desarrollo
sostenible especialmente entre grupos en situacion de vulnerabilidad, y aquellos que carecen de un trabajo decente. En su mensaje, el
presidente de la Comisién Estatal de los Derechos Humanos de Chihuahua, José Luis Armendériz Gonzélez, quien fungié como anfitrién
del evento, expresd que en el organismo a su cargo se desarrollan esfuerzos importantes en conjunto con un buen nimero de empresas
chihuahuenses que se distinguen por su compromiso con los derechos humanos. “Desde Chihuahua venimos desarrollando contextos
de emprendedurismo, innovacion, responsabilidad social, desarrollo sostenible, proteccién al medio ambiente, relaciones laborales
armoniosas; lo cual se ve reflejado en la casi ausencia de huelgas durante afios en Chihuahua. Asi también, impulsando el trabajo decente
y digno que se expresa en mejores condiciones hacia jornaleros agricolas y a la disminucién destacada del trabajo infantil y reconocer
que Chihuahua ha sido distinguida en el informe 2015 de UNICEF como la entidad en México con el menor nimero de adolescentes
trabajadores. Asimismo, en la consolidacién del empleo formal que ubica a este estado segun INEGI como la entidad con el mayor
numero de trabajadores inscritos en algln sistema de seguridad social. La realizacidén de este foro constituye un evento muy apropiado y
pertinente en este proceso de construccién y compromiso con los derechos humanos por parte de las empresas”.
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Vacios

. La informacién estadistica de los OPDHs no permite evaluar cuantas quejas se han
recibido por motivos de violaciones de derechos humanos por parte de las empresas
o industrias ya que la sistematizacién se hace por derecho violado y por autoridad. En PRT
dos ejercicios de censos sobre los OPDHs levantados por el INEGI se puede observar
que existen quejas en materia de salud, trabajo, alimentacion, por violencia por motivos
de género; sin embargo los datos no permiten llegar a conclusiones si algunos de estos
hechos violatorios se dan en el contexto de la operacidn en las empresas o las industrias.
La informacién recopilada y presentada por el INEGI no incluye datos sobre la CNDH ya
que la clasificacidon que proporcionaron al INEGI en marco del levantamiento estadistico
difiere de la utilizada por el INEGI y no permitia la comparacién de los datos.
J La Comisién Nacional esté interesada en contribuir en el tema y da seguimiento a las
iniciativas y avances en el tema de empresas y derechos humanos, aunque no tiene

recursos especificos destinados a este tema.

170. Disponible en: www.inegi.org.mx/est/contenidos/proyectos/registros/seg pub/der hum/default.aspx
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27.3. Barreras al Acceso a Reparacion Extrajudicial

iToma el Estado medidas para garantizar que no existan barreras para el acceso a la reparacion extrajudicial
como consecuencia de abusos a los derechos humanos relacionados con empresas?

INDICADORES

PREGUNTAS DE ALCANCE

Barreras practicas y de procedimiento

Otros Obstaculos

;Toma el Estado medidas para garantizar

que no existen barreras practicas o de
procedimiento para prevenir el acceso legitimo
de casos a los mecanismos extrajudiciales?
Entre dichas medidas se incluyen las siguientes:
1. Apoyo financiero;

2. Provision de Guias;

3. Garantizar que informacién acerca de

los mecanismos sea accesible en un idioma
entendible por todo posible denunciante;

4. Garantizar su accesibilidad
independientemente de las cuestiones
geograficas o dificultades (por ejemplo,
largas distancias).

¢ Toma el Estado medidas para garantiza que
no existen otras barreras para prevenir el
acceso legitimo de casos a los mecanismos
extrajudiciales? Entre dichas medidas se
incluyen las siguientes:

1. Abordar las desigualdades entre las partes;
2. Enfocar las campanas de concienciacién
hacia los grupos vulnerables (por ejemplo,
mujeres, pueblos indigenas y nifos);

3. Asesoria especializada o tipos de asistencia;
4. Esfuerzos para combatir la corrupcion;

5. Proteccion de defensores y defensoras de
derechos humanos.



Estado de implementacion 369

No se han encontrado medidas para garantizar que no existan barreras para el acceso a la
reparacion extrajudicial como consecuencia de abusos a los derechos humanos relacionados con

empresas. (Ver vacios). PRYT
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Vacios

. A nivel normativo existe legislacién que prevé mecanismos administrativos de
sometimiento a la justicia y en términos de reparacién que deberian llevar a cabo o
llevan a cabo diversos organismos de gobierno. Sin embargo, la aplicaciéon de estas
leyes en la practica y el pleno acceso a reparacién extrajudicial (igual como en el caso
del acceso a la justicia) no se esta evaluando a través de sistemas estadisticos confiables.

o El Estado no tiene medidas para garantizar que no existen barreras practicas o
de procedimiento para prevenir el acceso legitimo de casos a los mecanismos
extrajudiciales. Con la utilizacion de los Mecanismos Alternativos de Resolucion de
Controversias y la justicia cotidiana, se pretende eliminar algunos de los obstaculos,
como lo son el acceso gratuito a un abogado y que la justicia sea expedita y gratuita.
Pero aun sigue siendo una iniciativa.

170. Disponible en: www.inegi.org.mx/est/contenidos/proyectos/registros/seg_pub/der_hum/default.aspx
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B2 PILAR [l

PRINCIPIO RECTOR 28

Los Estados deben estudiar la forma de facilitar el acceso a los mecanismos de reclamacién no
estatales que se ocupan de las violaciones de los derechos humanos relacionadas con empresas.

Comentarios al Principio Rector 28

Una categoria de mecanismos de reclamacién no estatales incluye los mecanismos administrados
por una empresa por si sola o juntamente con las partes interesadas, por una asociacién econémica
o por un grupo multilateral de partes interesadas. Se trata de mecanismos extrajudiciales, pero
pueden usar procesos de resoluciéon, de didlogo u otros dispositivos culturalmente apropiados y
compatibles con derechos. Estos mecanismos pueden ofrecer ventajas concretas, como la rapidez
de acceso y reparacidénunos costos reducidos y/o alcance transnacional.

Otra categoria incluye a los organismos regionales e internacionales de derechos humanos. En
general, estos mecanismos se han ocupado mas bien de presuntas violaciones de la obligacion
de los Estados de respetar los derechos humanos. No obstante, algunos también se han ocupado
de casos de incumplimiento de la obligacién del Estado de proteger contra las violaciones de
derechos humanos cometidas por empresas.

Los Estados pueden desempenar un papel Util de sensibilizacidén acerca de estos mecanismos o
facilitando el acceso a los mismos, asi como a los mecanismos ofrecidos por los propios Estados.



28.1. Facilitar el Acceso a Mecanismos 373

iHa otorgado el Estado apoyo al acceso efectivo a mecanismos de reparacion no estatales que abordan los
dafios a los derechos humanos relacionados con empresas?

INDICADORES PREGUNTAS DE ALCANCE PR28
Mecanismos de Reparacion iHa otorgado el Estado apoyo al acceso
de base empresarial a mecanismos de reparacion no estatales

(tales como mecanismos de proteccién

de informantes o mecanismos de nivel
operacional), a través de esfuerzos de difusion
de informacién y apoyo al acceso (por
ejemplo, a través de documentos de guias

y herramientas)?

Mecanismos de Reparacién ¢Ha apoyado el Estado el acceso a

de Caracter Multilateral mecanismos de reparacion de caracter
multilateral a través de esfuerzos tales como
difusion de informacién y apoyo al acceso?

Mecanismos de Reparacion ¢Ha apoyado el Estado el acceso a

de Base Organizacional mecanismos de reparacion de base
organizacional (incluido los sistemas de
sindicatos) a través de esfuerzos tales como
difusion de informaciéon y apoyo al acceso?

Mecanismos Internacionales de Reparacion ;Ha apoyado el Estado el acceso a
mecanismos internacionales de reparacién
a través de esfuerzos tales como difusidn
de informacién y apoyo al acceso (por
ejemplo, a través de ayuda legal) asi como
apoyo para el establecimiento de una via de
contacto entre el denunciante y el sistema
internacional?

Mecanismos Regionales de Reparacion ¢Ha apoyado el Estado el acceso a
mecanismos regionales de reparacion a
través de esfuerzos tales como difusion de
informacién y apoyo al acceso (por ejemplo, a
través de ayuda legal)?
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Otros Mecanismos ¢Ha apoyado el Estado el acceso a otros

mecanismos de reparacién a través de
esfuerzos tales como difusién de informacion y
apoyo al acceso?



Estado de implementacion

El Estado no apoya aun el acceso a mecanismos de reparacion no estatales, de base empresarial
organizacional, regional, multilateral y otros que se relacionen con la actividad empresarial.

La Comisién Nacional de los Derechos Humanos no tiene competencia para tramitar quejas
entre particulares ya que Unicamente le permite conocer de actos y omisiones atribuibles a
autoridades o servidores publicos federales.

En cuanto a la reparacién del dano derivada de recomendaciones de la CNDH, ésta sélo
procedera cuando la recomendacién sea aceptada por la autoridad sefalada como responsable:
alguna dependencia del gobierno federal, gobiernos estatales o ayuntamientos. En este caso,
las autoridades denunciadas Unicamente podran acceder a los recursos del fideicomiso si
previamente le aportaron dinero o si se comprometen a resarcirlo.

Son las OSC o las propias agencias de las Naciones Unidas las que han generado materiales de
apoyo para el entendimiento y facilitacién del acceso a mecanismos internacionales y regionales
de reparacion. Un ejemplo es el estudio: Reparaciones con perspectiva de género publicado
por la OACNUDH.™

Las mismas OSC son quienes apoyan y representan los casos que logran llegar a las cortes

internacionales y regionales.?

171. Puede ser consultado en: www.hchr.org.mx/images/doc_pub/241109Reparaciones.pdf

172. El caso de Gonzélez y otras (“Campo Algodonero”) Vs. México, por ejemplo, fue representado por la Asociaciéon Nacional de
Abogados Democréticos A.C., el Comité de América Latina y el Caribe para la Defensa de los Derechos de la Mujer, la Red Ciudadana
de No Violencia y por la Dignidad Humana y el Centro para el Desarrollo Integral de la Mujer A.C. Ficha técnica del caso disponible en:
www.corteidh.or.cr/cf/jurisprudencia2/ficha_tecnica.cfm?nld Ficha=347&lang=es

375

PR28


http://www.hchr.org.mx/images/doc_pub/241109Reparaciones.pdf
http://www.corteidh.or.cr/cf/jurisprudencia2/ficha_tecnica.cfm?nId_Ficha=347&lang=es

376

Vacios

. México no juega un papel activo en la promocién de mecanismos de reparacién no
estatales en casos de violaciones de derechos humanos por parte de las empresas; en la
difusién de informacion sobre los canales de reparacion; y, tampoco proporciona ayuda
legal a las personas que buscan acceder a los mecanismos internacionales.

. No hay ley ni mecanismo no estatal de proteccién a informantes o reparacién del dafio
por las actividades relacionadas con la actividad empresarial.
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Bz PILAR [l

PRINCIPIO RECTOR 31

Para garantizar su eficacia, los mecanismos de reclamacién extrajudiciales, tanto estatales
como no estatales, deben ser:

a) Legitimos: suscitar la confianza de los grupos de interés a los que estan destinados y
responder del correcto desarrollo de los procesos de reclamacion;

b) Accesibles: ser conocidos por todos los grupos interesados a los que estan destinados
y prestar la debida asistencia a los que puedan tener especiales dificultades para acceder
a ellos;

c) Predecibles: disponer de un procedimiento claro y conocido, con un calendario indicativo
de cada etapa y aclarar los posibles procesos y resultados disponibles, asi como los medios
para supervisar la implementacion;

d) Equitativos: asegurar que las victimas tengan un acceso razonable a las fuentes de
informacién, el asesoramiento y los conocimientos especializados necesarios para entablar un
proceso de reclamacion en condiciones de igualdad, con plena informacién y respeto;

e) Transparentes: mantener informadas a las partes en un proceso de reclamaciéon de su
evolucidon y ofrecer suficiente informacién sobre el desempefio del mecanismo, con vistas a
fomentar la confianza en su eficacia y salvaguardar el interés publico que esté en juego;

f) Compatibles con los derechos: asegurar que los resultados y las reparaciones sean conformes
a los derechos humanos internacionalmente reconocidos;

g) Una fuente de aprendizaje continuo: adoptar las medidas pertinentes para identificar
experiencias con el fin de mejorar el mecanismo y prevenir agravios y danos en el futuro;

Los mecanismos de nivel operacional también deberian:

h) Basarse en la participacion y el didlogo: consultar a los grupos interesados a los que estan
destinados sobre su disefio y su funcionamiento, con especial atencién al didlogo como medio
para abordar y resolver los agravios.

Comentarios al Principio Rector 31

Un mecanismo de reclamacién solo puede cumplir su funcién si las personas a las que debe
servir lo conocen, confian en él y son capaces de utilizarlo. Estos criterios sirven como punto
de referencia para disenar, modificar o evaluar un mecanismo de reclamacién extrajudicial
a fin de garantizar su eficacia practica. Un mecanismo de reclamacién mal disefiado o mal



aplicado puede intensificar el sentimiento de agravio de las partes afectadas, al aumentar su
sensacion de impotencia y falta de respeto del proceso.

Los primeros siete criterios se aplican a cualquier mecanismo estatal o no estatal, de resolucién
o de mediacidn. El octavo criterio es especifico de los mecanismos de nivel operacional que
las empresas ayudan a administrar.

La expresién “mecanismo de reclamacidon” se usa aqui como término técnico. No siempre
resultard apropiado o util aplicado a un mecanismo especifico, pero los criterios de eficacia
no varian. A continuacién se comentan los criterios especificos:

a) Para que las partes interesadas a las que se destine el mecanismo decidan utilizarlo efectivamente
es imprescindible que confien en él. Para generar esa confianza resulta importante, por lo general,
asumir la responsabilidad de que ninguna parte en el proceso de reclamacién interfiera en
el mismo;

b) Entre los factores que pueden dificultar el acceso figuran el desconocimiento del mecanismo,
el idioma, el nivel de alfabetizacidn, los costos, la ubicacién fisica y el temor a represalias;

c) Para que se confie en él y se utilice un mecanismo debe informar publicamente sobre el
procedimiento que ofrece. Deberian respetarse, siempre que sea posible, los plazos previstos
para cada etapa, sin olvidar la flexibilidad en las ocasiones en que resulte necesaria;

d) En las reclamaciones o controversias entre empresas y grupos de afectados, estos Ultimos
suelen disponer de un acceso mucho mas restringido a la informacién y a los expertos y carecer
de los recursos financieros para pagarlos. Cuando no se corrige este desequilibrio se pone en
peligro tanto la realizacién como la percepcién de un juicio justo, lo que dificulta la posibilidad de
alcanzar soluciones duraderas;

e) Comunicarse periddicamente con las partes a propdsito de la evolucidn de las reclamaciones
individuales puede ser esencial para mantener la confianza en el proceso. Actuar con transparencia,
ante las partes interesadas en general, sobre el desempefio del mecanismo y presentar estadisticas,
estudios de casos o informacién mas detallada sobre el tratamiento de ciertos casos, puede ser
importante para demostrar su legitimidad y mantener un nivel elevado de confianza. Al mismo
tiempo, debe preservarse siempre que sea necesaria la confidencialidad del didlogo entre las
partes y de la identidad de las personas;

f) Muchas reclamaciones no se presentan en términos de derechos humanos y no suscitan
inicialmente preocupaciones relativas a los derechos humanos. No obstante, cuando los resultados
tengan consecuencias para los derechos humanos debera asegurarse de que respeten los derechos
humanos internacionalmente reconocidos;

g) El hecho de analizar periédicamente la frecuencia, las pautas y las causas de los agravios
permitird a la institucion encargada de la administracion del mecanismo identificar e
influir sobre las politicas, procedimientos o practicas que deban modificarse para prevenir
futuros danos;

h) En el caso de un mecanismo de reclamacién de nivel operacional, entablar un didlogo con
los grupos afectados sobre su disefio y su funcionamiento puede servir para adaptarlo mejor
a sus necesidades, lograr que lo utilicen en la practica y crear un interés comun por su éxito.
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Puesto que una empresa no puede, legitimamente, ser a la vez objeto de quejas y resolverlas

unilateralmente, estos mecanismos deben tratar de alcanzar soluciones negociadas a través
del didlogo. En el caso de que sea necesaria una resolucion, debe recurrirse a un tercero

imparcial, valido e independiente.



31.1. Adecuacion a los criterios de eficacia

iGarantiza el Estado que mecanismos de reparacion extrajudiciales cumplen con los criterios de eficacia?

INDICADORES PREGUNTAS DE ALCANCE

1. Legitimos ¢Ha tomado el Estado medidas para garantizar
que los mecanismos susciten la confianza
de los grupos de partes interesadas a los
que estan destinados (incluido si cuentan
con un mandato firme, es independiente
y transparente; e incluye la garantia de no
interferencia con conducta justa y mecanismos
para la provision de comentarios en caso de
que se detecten irregularidades)?

2. Accesibles ¢Ha tomado el Estado medidas para
garantizar que los mecanismos sean accesibles
(incluido el idioma y nivel de alfabetizacion,
costos asociados en la presentacién de
las quejas, cuestiones de ubicacidn fisica,
miedo a represalias y vulnerabilidad de los
denunciantes, por ejemplo, debido al género,
edad, religion o estatus minoritario)?

3. Predecibles ¢Ha tomado el Estado medidas para
garantizar que los mecanismos sean
predecibles (incluida informacién clara y
publica sobre el procedimiento, plazos para
el procedimiento, e informacién sobre el
proceso y resultado del mecanismo)?

4. Equitativos ¢Ha tomado el Estado medidas para garantizar
que los mecanismos sean equitativos (incluido
el acceso de todas las partes a la informacion,
asesoria y recursos especializados)?

5. Transparentes ¢Ha tomado el Estado medidas para garantizar
gue los mecanismos sean transparentes
(incluida la comunicacién regular sobre el
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6.

7.

Compatibles con los derechos

Fuente de conocimiento continuo

progreso de las resoluciones de las quejas

asi como proveer de informacién ampliada
sobre los casos recibidos y en proceso a fin de
identificar y abordar tendencias sociales)?

¢Ha tomado el Estado medidas para garantizar
que los mecanismos sean compatibles con los
derechos (incluido que los mecanismos sean
adoptados en términos de derechos humanos
cuando preocupaciones de derechos humanos
son elevadas al mismo y que las instituciones

y autoridades que manejen esos mecanismos
sean conscientes de derechos humanos y
sobre cdmo los mismos se relacionan a los
casos que atienden)?

¢Ha tomado el Estado medidas para garantizar
que los mecanismos son una fuente de
conocimiento continuo (incluida el apoyo

del Estado al analisis de manera regular

de la frecuencia, patrones y causas de las
quejas para promover un fortalecimiento del
mecanismo) cuentan con informacién clara y
publica sobre el procedimiento, plazos para el
procedimiento, e informacion sobre el proceso
y resultado del mecanismo)? ;Ha el Estado
incorporado lecciones aprendidas a través del
uso del mecanismo para mejorar la efectividad
del mismo?



Estado de implementacion

La Subprocuraduria Juridica de la Procuraduria Federal de Protecciéon al Ambiente, en apego
a sus atribuciones contenidas en el Articulo 52 fracciones Il y XIV del Reglamento Interior de la
Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales, determiné necesario unificar y difundir los
criterios de interpretacion y aplicacion de las leyes que normen el funcionamiento y actividades de
la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente, las Subprocuradurias, Direcciones Generales,
Delegacionesy demas unidades administrativas de dicha institucién, como son las leyes ambientales
federales y la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental. También determina necesario unificar
y difundir los criterios de interpretacion y aplicacién de las leyes y otras disposiciones juridicas
que normen el funcionamiento y actividades de la Procuraduria, emitidos por los Tribunales, los
o6rganos jurisdiccionales y la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y, en su caso, coordinarse con
la Unidad Coordinadora de Asuntos Juridicos.

Ver PR 27 y 28 ya que las mismas consideraciones sobre eficacia y “mecanismos apropiados”
aplican en los casos de medidas legitimas, accesibles, predecibles, equitativas y transparentes.
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Vacios

Ver vacios en PR 27 y 28 ya que las mismas consideraciones sobre eficaciay “mecanismos apropiados”
aplican en los casos de medidas legitimas, accesibles, predecibles, equitativas y transparentes.

El Estado no genera informacion y no brinda informes publicos sobre los temas que aborda este
Principios Rectores.



C. ANEXO1




* DOCUMENTOS LEGALES
CONSULTADOS

CONSTITUCION Politica de los Estados Unidos Mexicanos

CODIGO Civil Federal

CODIGO de Comercio

CODIGO de Justicia Militar

CODIGO Federal de Procedimientos Civiles

CODIGO Federal de Procedimientos Penales

CODIGO Fiscal de la Federacion

CODIGO Nacional de Procedimientos Penales

CODIGO Penal Federal

LEY Aduanera

LEY Agraria

LEY de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

LEY de Aeropuertos

LEY de Aguas Nacionales

LEY de Ahorro y Crédito Popular

LEY de Amparo, Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos

LEY de Asistencia Social

LEY de Asociaciones Publico Privadas

LEY de Aviacién Civil

LEY de Ayuda Alimentaria para los Trabajadores

LEY de Bioseguridad de Organismos Genéticamente Modificados

LEY de Camaras Empresariales y sus Confederaciones

LEY de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal

LEY de Capitalizacion del Procampo

LEY de Ciencia y Tecnologia

LEY de Comercio Exterior

LEY de Concursos Mercantiles

LEY de Contribucién de Mejoras por Obras Publicas Federales de Infraestructura Hidraulica

LEY de Cooperacidn Internacional para el Desarrollo

LEY de Coordinacién Fiscal

LEY de Desarrollo Rural Sustentable

LEY de Desarrollo Sustentable de la Cafia de Azlcar

LEY de Energia Geotérmica
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LEY de Energia para el Campo

LEY de Expropiacion

LEY de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion

LEY de Fondos de Aseguramiento Agropecuario y Rural

LEY de Fondos de Inversion (Antes “Ley de Sociedades de Inversion”)

LEY de Hidrocarburos

LEY de Ingresos sobre Hidrocarburos

LEY de Instituciones de Crédito

LEY de Instituciones de Seguros y de Fianzas

LEY de Inversidn Extranjera

LEY de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos

LEY de la Comision Federal de Electricidad

LEY de la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores

LEY de la Comision Nacional de los Derechos Humanos

LEY de la Comisidn Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas

LEY de la Economia Social y Solidaria, Reglamentaria del Parrafo Octavo del Articulo 25 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en lo referente al sector social de la
economia

LEY de la Industria Eléctrica

LEY de la Policia Federal

LEY de la Propiedad Industrial

LEY de los Derechos de las Personas Adultas Mayores

LEY de los Impuestos Generales de Importacién y de Exportacion

LEY de los Institutos Nacionales de Salud

LEY de los Organos Reguladores Coordinados en Materia Energética

LEY de los Sistemas de Ahorro para el Retiro

LEY de Migracién

LEY de Nacionalidad

LEY de Navegacion y Comercio Maritimos

LEY de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas

LEY de Organizaciones Ganaderas

LEY de Petréleos Mexicanos

LEY de Planeacién

LEY de Productos Organicos

LEY de Promocién y Desarrollo de los Bioenergéticos

LEY de Proteccién al Ahorro Bancario

LEY de Proteccién al Comercio y la Inversién de Normas Extranjeras que Contravengan el Derecho
Internacional

LEY de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros

LEY de Responsabilidad Civil por Danos Nucleares

LEY de Seguridad Nacional

LEY de Sistemas de Pagos



388
LEY de Sociedades de Responsabilidad Limitada de Interés Publico

LEY de Sociedades de Solidaridad Social

LEY de Transicién Energética

LEY de Transparencia y de Fomento a la Competencia en el Crédito Garantizado

LEY de Uniones de Crédito

LEY de Vertimientos en las Zonas Marinas Mexicanas

LEY de Vias Generales de Comunicacion

LEY de Vivienda

LEY del Fondo Mexicano del Petrdleo para la Estabilizacion y el Desarrollo

LEY del Instituto Mexicano de la Juventud

LEY del Mercado de Valores

LEY del Seguro Social

LEY Federal Anticorrupcién en Contrataciones Publicas

LEY Federal Contra la Delincuencia Organizada

LEY Federal de Archivos

LEY Federal de Armas de Fuego y Explosivos

LEY Federal de Competencia Econémica

LEY Federal de Consulta Popular

LEY Federal de Defensoria Publica

LEY Federal de Derechos

LEY Federal de Extincion de Dominio, Reglamentaria del articulo 22 de la Constituciéon Politica de
los Estados Unidos Mexicanos

LEY Federal de Fomento a las Actividades Realizadas por Organizaciones de la Sociedad Civil

LEY Federal de Justicia para Adolescentes

LEY Federal de las Entidades Paraestatales

LEY Federal de los Derechos del Contribuyente

LEY Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

LEY Federal de Procedimiento Administrativo

LEY Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo

LEY Federal de Produccién, Certificacién y Comercio de Semillas

LEY Federal de Proteccién al Consumidor

LEY Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares

LEY Federal de Responsabilidad Ambiental

LEY Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado

LEY Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Piblicos

LEY Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos

LEY Federal de Sanidad Animal

LEY Federal de Sanidad Vegetal

LEY Federal de Seguridad Privada

LEY Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion

LEY Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental

LEY Federal de Variedades Vegetales

LEY Federal del Mar
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LEY Federal del Trabajo

LEY Federal para el Control de Precursores Quimicos, Productos Quimicos Esenciales y Maquinas
para Elaborar Capsulas, Tabletas y/o Comprimidos

LEY Federal para el Control de Sustancias Quimicas Susceptibles de Desvio para la Fabricacién
de Armas Quimicas

LEY Federal para la Administracion y Enajenacién de Bienes del Sector Publico

LEY Federal para la Prevencion e Identificacion de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita

LEY Federal para la Proteccién a Personas que Intervienen en el Procedimiento Penal

LEY Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion

LEY Federal para Prevenir y Sancionar la Tortura

LEY Federal para Prevenir y Sancionar los Delitos Cometidos en Materia de Hidrocarburos

LEY Federal Sobre Metrologia y Normalizacién

LEY General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

LEY General de Asentamientos Humanos

LEY General de Cambio Climatico

LEY General de Desarrollo Forestal Sustentable

LEY General de Desarrollo Social

LEY General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes

LEY General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito

LEY General de Pesca y Acuacultura Sustentables

LEY General de Poblacion

LEY General de Salud

LEY General de Sociedades Cooperativas

LEY General de Sociedades Mercantiles

LEY General de Titulos y Operaciones de Crédito

LEY General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica

LEY General de Victimas

LEY General de Vida Silvestre

LEY General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente

LEY General del Sistema Nacional de Seguridad Publica

LEY General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres

LEY General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad

LEY General para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia

LEY General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos

LEY General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas y
para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos

LEY Minera

LEY Nacional de Mecanismos Alternativos de Soluciéon de Controversias en Materia Penal

LEY Organica de la Administracion Publica Federal

LEY Orgaénica de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero,
(Antes “Ley Organica de la Financiera Rural”)

LEY Orgénica de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente

LEY Organica de los Tribunales Agrarios



390

LEY Organica de Nacional Financiera

LEY Organica del Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros

LEY Organica del Banco Nacional de Comercio Exterior

LEY Organica del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos

LEY Orgénica del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

LEY Organica del Ejército y Fuerza Aérea Mexicanos

LEY Organica del Instituto Nacional de Antropologia e Historia

LEY Organica del Instituto Politécnico Nacional

LEY Orgénica del Poder Judicial de la Federacién

LEY Organica del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa

LEY para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa

LEY para Impulsar el Incremento Sostenido de la Productividad y la Competitividad de la
Economia Nacional

LEY para la Proteccién de Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas

LEY para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros

LEY para Regular las Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo

LEY para Regular las Agrupaciones Financieras

LEY para Regular las Sociedades de Informacién Crediticia

LEY que Crea el Fideicomiso que Administrara el Fondo de Apoyo Social para Ex Trabajadores
Migratorios Mexicanos

LEY que Crea el Fideicomiso que Administrara el Fondo para el Fortalecimiento de Sociedades y
Cooperativas de Ahorro y Préstamo y de Apoyo a sus Ahorradores

LEY que Crea el Fondo de Garantia y Fomento para la Agricultura, Ganaderia y Avicultura

LEY que Declara Reservas Mineras Nacionales los Yacimientos de Uranio, Torio y las demas
Substancias de las cuales se Obtengan Isétopos Hendibles que puedan Producir Energia Nuclear

LEY que Establece Bases para la Ejecucion en México, por el Poder Ejecutivo Federal, del Convenio
Constitutivo del Banco Interamericano de Desarrollo

LEY Reglamentaria de las Fracciones | y Il del Articulo 105 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos

LEY Reglamentaria del Articulo 27 Constitucional en Materia Nuclear

LEY Reglamentaria del articulo 60., parrafo primero, de la Constitucidon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en materia del Derecho de Réplica

LEY sobre Camaras Agricolas, que en lo sucesivo se denominaran Asociaciones Agricolas

LEY sobre el Contrato de Seguro

LEY sobre la Aprobacién de Tratados Internacionales en Materia Econémica

LEY sobre la Celebracién de Tratados

LEY sobre Refugiados, Proteccién Complementaria y Asilo Politico, (Antes “Ley sobre Refugiados
y Proteccion Complementaria”)

PRESUPUESTO de Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal 2016

LEY de las Zonas Econdmicas Especiales
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Las siguientes organizaciones, instituciones, entidades y/o personas que participan en el Grupo

Nacional de Empresas y Derechos Humanos convocado por la Secretaria de Gobernacion
dieron sus comentarios a este documento a través de una recopilacién hecha por dicha
Secretaria o a través de sus propios medios.

Comisién Nacional de los Derechos Humanos — CNDH

Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas — CDI

Cémara Minera de México - CAMIMEX

Secretaria de Gobernacidén. Direccién General de Politica Piblica de Derechos Humanos,
Subdireccién de Planeacién de Politicas Publicas de DESCA — DGPPDH

Federaciéon Mexicana de Empresarios LGBT — FME LGBT

Fondo Internacional de Emergencia de las Naciones Unidas para la Infancia — UNICEF
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura — UNESCO
Petréleos Mexicanos — PEMEX

Procuraduria Federal del Consumidor - PROFECO

Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente - PROFEPA

Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacién — SAGARPA
Secretaria de Comunicaciones y Transportes — SCT

Secretaria de Economia, Instituto Nacional del Emprendedor — SE

Secretaria de Energia — SENER

Secretaria de Relaciones Exteriores — SRE

Secretaria de Salud - SS

Secretaria del Trabajo y Prevision Social - STPS

Departamento de Humanidades de la Universidad Auténoma Metropolitana Azcapotzalco,
Dra. Lilia Granillo Vazquez, Profesora titular - UAM Azcapotzalco

Humberto Cantu Rivera, Investigador Asociado y candidato al doctorado de la Université
Panthéon — Assas Paris Il.
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